ANLASMALI TAMIR SERVISi ADAY KONTROL FORMU

Servis Kimlik Bilgisi ;

TARIH oot .

SIGORTA

o6zer [

HIZLI DESTEK SERViSi | ]

YETKiLi ||

moBiL ONARIM [_]

HIZMET VERILEN MARKA

TAMIR YAPILAN ARAG SINIFI BINEK|

| HAFIF Tic|

| AGIRTIC |

loToBUs | | is mAK |

| moT |

SERVISiN UNVANI

BULUNDUGU il VE iLCE iL:

iLCE:

SERVIS ACIK ADRESI

SERVIS UAVT KODU

SERVIS KONUM KOORDINATLARI ENLEM:

BOYLAM:

SERVIS TELEFON VE FAX TEL:

FAX:

HASAR DANISMANI VE CEP TEL. AD SOYAD:

CEP:

SERVIS MAIL ADRESi

SERVIiS WEB ADRESI

SERVIiS MUDURU VE CEP TEL. AD SOYAD:

CEP:

SERVIiS MUDURU MAIL ADRESI

SERVIS SAHIiBi ADI SOYADI

VERGI DAIRESIi VE NOSU VD:

V NO:

MERSIS NOSU

SERVIS KURULUS TARIHi

SERVIS ACIK VE KAPALI ALANI M2 ACIK:

KAPALI:

GUNLUK ARAC KAPASITESI

SERVIS I[SKONTO ORANLARI YEDEK PARCA:

iscCiLik:

BANKA ADI VE. IBAN NOSU BANKA:

IBAN:

SUBE:

HESAP:

Servis Tanimi ;

VAR

YOK

ACENTELIGi VAR MI? VAR iSE UNVANI VE KODU

MUSTERI BEKLEME SALONU VAR MI?

IKAME ARAC HIZMETI VAR MI?

ADRESTEN ALMA & TESLIM HiZM. VAR MI?

7/24 VE ACIiL GEZiCi SERVIS ARACI VAR MI?

ARAC CEKiCi HIZMETI VAR MI?

Servis Teknik Donanim;

VAR

YOK

VAR

YOK

BiLGISAYAR&INTERNET.

FAX, SCANNER, FOTOGRAF MAK.

IP KAMERA SISTEM.

KAMERALI HASAR TESPIT SISTEMI

EMISYON OLCUM MAK.

ARIZA TESPIT CIHAZI(DIAGNOSTIK)

AC. DOLUM&TEST MAK.

AKU SARZ MAK.

FAR AYAR MAK.

LiFT

SASE CEKTIRME& CELETTE

SASE CEKTIRME AMAGLI APARAT

SPOT CEKTIRME MAK.

PUNTA MAK.

OKSIJEN & ASETILEN KAYNAK MAK.

GAZALTI KAYNAK MAK.

ALUMIN. & TiG KAYNAK MAK.

ALUMIN. SPOT CEK. MAK.
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BOYA FIRINI BiNEK | |TicARi | | ARAC YIKAMA
MIKS MAK. VE ODASI ASTAR KABINI
BOLGESEL KURUTMA MAK. KURU ZIMPARA MAK.
MOBIL ONARIM VAR Ml MIiNi ONARIM VARMI
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SIGORTA

Referanslar ;

ACENTE

EKSPER

CALISTIGI SIGORTA SIRKETLERI

DIGER

Personel Bilgisi,

CALISAN PERSONEL SAYISI SAYI

SERVIS MUDUR

MEKANIK VE HASAR DANISMANI

MEKANIK CALISANI

ELEKTRIK CALISANI

KAPORTA CALISANI

BOYA CALISANI

TRIM CALISANI

DIGER

TOPLAM CALISAN PERSONEL SAYISI

Miiracaat Esnasinda istenen Belgeler;

VAR YOK

MURACAAT DILEKCESI

VERGI LEVHASI

TICARET SiCiL GAZETESI VE TICARET SiCiL BELGESI

iMZA SIRKULERI VE iMZA BEYANNAMESI

SIRKET SAHIBI& ORTAKLARI KIMLIK FOT.

SORUMLULUK SIGORTA POLICESI

ARAC MARKA YETKI BELGESI

1SO 9001 KALITE YONETIM SiSTEMI

TSE 13168 | TSE 12047 __| 0SEM[__|GECERLILIK TARIHI

FAALIYET BELGESI

ADLI SiCiL KAYDI

Notlar;

SERVIS YETKiLisi DEGERL. UZM. BOLGE MUDURU
AD-SOYAD-iMZzA AD-SOYAD-iMZzZA AD-SOYAD-iMzA
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6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU AYDINLATMA METNI
Veri Sorumlusu

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 10. maddesi ile Aydinlatma
YikUmlilGginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda, veri sorumlusu sifatiyla HDI
Sigorta Anonim Sirketi tarafindan hazirlanmistir.

islenen Kisisel Veriler ve Amaglar

Sirketimiz ile isbirligi icinde anlasmali ve anlasmasiz servislerin temsilcilerine, yetkililerine veya galisanlarina ait islenebilen
kisisel veri kategorileri sunlardir: kimlik, iletisim, finans, 6zIuk, s6zlesmesel bilgiler, gorsel/isitsel kayitlar, hukuki islem
bilgileri, islem givenligi bilgileri. Ozel nitelikli kisisel veriler yalnizca Kanun’daki sartlar dahilinde, ilgili siireglerin
ylriatdlmesi icin zorunlu oldugu 6lctide ve ek glivenlik tedbirleri uygulanarak islenir.

Kisisel verileriniz asagidaki amaclar ve hukuki sebeplere dayali olarak islenebilmektedir:

1) Sozlesme sireglerinin ylritilmesi, servis slreglerinin yonetilmesi, faturalama, tahsilat ve 6deme islemlerinin
ylrittlmesi, kurumsal iletisim faaliyetlerinin yuritilmesi, kalite ve performans degerlendirme faaliyetlerinin
ylratidlmesi amaglari bakimindan “s6zlesmenin kurulmasiyla ve ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi sebebiyle
gerekli olmasi” (KVKK m.5/2-c) hukuki sebebine dayali olarak;

2)

2) Portal/uygulama erisim ve bilgi glivenligi yonetimi; i¢ denetim, teftis, risk ve uyum faaliyetleri, yasal hak ve
yukimlaltklerin yerine getirilmesi, resmi makam taleplerinin karsilanmasi ve denetim sireglerinin yiritilmesi,
saklama ve arsiv faaliyetlerinin yulratilmesi, hukuki islemlerin yirGtilmesi amaglari bakimindan “veri
sorumlusunun hukuki yikimlilGgina yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi”, “kanunlarda acgik¢a 6ngorilme”
(m. 5/2-a, 5/2-¢) hukuki sebeplerine dayali olarak;

3)

3) Memnuniyet sireglerinin ylratilmesi, yapay zeka sistemlerinin egitilmesi ve kullanim sonrasi elde edilen
ciktilarla gelistirilmesi amaclari bakimindan “veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmas!” (m.5/2-f) hukuki sebebine dayali olarak.

Ozel nitelikli kisisel verileriniz asagidaki amaclar ve hukuki sebeplere dayali olarak islenebilmektedir:

4) Yasal hak ve yukimliliklerin yerine getirilmesi, istihdam kapsaminda hukuki yikimliliklerin yerine getirilmesi igin
zorunlu olmasi amaglari bakimindan “Kanunlarda agikga éngériillme” ve “istihdam, is saghgi ve giivenligi, sosyal giivenlik,
sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki hukuki yiktmldliklerin yerine getirilmesi icin zorunlu olmasi” (m.6/3-b,
6/3-f) hukuki sebeplerine dayal olarak.

Verilerin Toplama Yontemi

Kisisel verileriniz; tarafinizca saglanan bilgi ve belgeler, sozlesme, teklif, fatura, iletisim ve hizmet sunum kanallari, web
tabanli is yonetim sistemleri, cagri merkezi, yazismalar, resmi kayitlar ve kamu veri tabanlari araciligiyla elektronik
ortamda otomatik ve yazili/s6zIi sekilde otomatik olmayan yontemlerle toplanabilmektedir.

Veri Aktarimi

Kisisel verileriniz; faaliyetin niteligine bagl olarak, 6nceki bolimlerde belirtilen amaclarla sinirli olmak Uzere; bilgi
teknolojileri ve portal hizmet saglayicilari, bankalar ve 6deme kuruluslari, is ortaklari ve tedarikgiler, danismanlik, denetim,
hukuk ve muhasebe hizmeti alinan Gglincu kisiler, grup sirketleri ve istirakler ile diizenleyici ve denetleyici kurumlar,
denetim sirketleri, adll ve idari makamlarla paylasilabilmektedir.

HDL.FR.17-R8 / 15.06.2026 3/4



ANLASMALI TAMIR SERVISi ADAY KONTROL FORMU HDI

Ayrica, Kanun’un 9. maddesi uyarinca, yurt disina gergeklestirilen kisisel veri aktarimlarimizda standart sozlesme
hikimleri veya Kanun’un 9. maddesinin 6. fikrasinda yer alan arizi aktarim sartlarina dayanilmaktadir.

Bununla birlikte, Sigortacilik Kanunu m.31/A, 31/B ve ilgili ikincil diizenlemeler uyarinca; yanhs sigorta uygulamalarinin
Onlenmesi, risk degerlendirmesine esas bilgilerin toplanmasi ve paylasiimasi, kamu gézetiminin etkin sekilde yiritilmesi,
glvenilir istatistiklerin olusturulmasi, uygulama birliginin saglanmasi, sigorta sistemine duyulan gilvenin artiriimasi,
glvenli 6deme ve bilgilendirme hizmetlerinin sunulmasi, tazminatlarin dizenli 6denmesi, zorunlu sigortalarin
yaptirilmamasi durumlarinin tespiti, sigortalilik oranlarinin artirilmasi ve verilerin dogrulugunun korunmasi; mevzuat
gerekliliklerinin karsilanmasi, SBM’nin is ve projelerinin yiritilmesi ile SEDDK tarafindan talep edilen ¢alismalarin yerine
getirilmesi amaciyla diger sigorta, reasiirans ve emeklilik sirketlerine ya da Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi’'ne aktarim
yapilabilmektedir.

ilgili Kisi Haklari ve Basvuru Yolu

Kanun’un 11. maddesi uyarinca; kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
isleme amacini ve amacina uygun kullanihp kullanilmadigini 6grenme, yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Gglincl
kisileri bilme, kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde diizeltiimesini isteme, Kanun’da 6ngorilen
sartlar cercevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme, bu islemlerin verilerinizin aktarildig Gglnci kisilere
bildirilmesini isteme, islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme ve zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme; varsa acik rizanizi
dilediginizde geri alma haklarina sahipsiniz.

Bu haklariniza iliskin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e (“Teblig”) gore,
Sahrayicedit Mah. Batman Sokak HDI Sigorta Binasi No.6 34734 Kadikdy istanbul adresine yazili olarak veya kayitli
elektronik posta (KEP) adresiniz lizerinden hdisigorta@hs03.kep.tr adresine, sistemde kayith bulunan e-posta adresiniz
aracihgiyla info@hdisigorta.com.tr adresine veya Teblig’in 5. maddesinde yer alan diger yontemler ile basvurunuzu
iletebilirsiniz. Basvuru formu ve bu metnin giincel haline hdisigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

SERVIS YETKiLisi
AD-SOYAD-iMzA
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