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1. SIGORTA KONUSU ve KAPSAMI

1.1. Sigortaci, igbu sigorta ile, sigortali ve/veya sigortalilarin, sigorta sozlesmesi
doénemi igerisinde sigorta suresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza
sonucu yaralanmalari halinde gergeklesen tani ve tedavilerine ait saglik harcamalarini,
Police, Saglik Sigortasi Genel Sartlari (“Genel Sartlar”) ve bunlara ek olarak kabul
edilen isbu Ozel Sartlar ile Saglik Kurumlari uygulama ilkelerine uygun hazirlanan
Teminat Tablosundan (“Teminat Tablosu”) Policede yer alan teminatlar, limitler ve
0deme oranlari dahilinde T.C. sinirlari igerisinde teminat altina alir.

1.2. Sigortaci, Sigorta Ettiren/Sigortall tarafindan eksiksiz doldurdugu soru formunda
saghk durumu ile ilgili verdigi tGm bilgileri esas alarak sigorta sozlesmesi/policeyi
dizenlemisg ve sigorta teminatini vermistir. Sigorta ettirenin/Sigortalinin soru formunda
yer alan beyaninin gergege aykiri ve eksik olmasi, varligindan haberdar oldugu halde
beyan etmedigi mevcut rahatsizlik/hastaliklarinin olmasi veya sigorta sdzlesmesi
teminatlarinin sigortali tarafindan yarar saglama amaci ile kéta niyetle kullaniimasi
halinde, Sigortaci policeden cayabilir, rahatsizlik/hastaliklari teminat kapsami diginda
birakarak Sigorta S6zlesmesini devam ettirebilir veya prim farkini isteyebilir. Cayma
halinde Sigortaci prime hak kazanir. Prim farki istenmesi durumunda alinmasi gereken
prim ile alinan prim arasindaki orana goére hasar eksik 6denebilir ya da tamamen
reddedilebilir. Sigortacinin bu nedenle teminat kapsami diginda biraktigi rahatsizlik
ve/veya hastaliklar bir daha teminat kapsamina dahil edilmez.

2. TANIMLAR

2.1. BEKLEME SURESI

Sigorta Sézlesmesi kapsaminda Sigorta Ettiren/Sigortalinin beyan edip etmedigine
bakiimaksizin isbu Ozel Sartlar ve/veya Policede belirtilen rahatsizliklar, ilk tani
giderleri harig, her turli tani ve tedavi icin sigorta teminatinin islemedigi ve Sigorta
Sozlesmesi/Polige baslangi¢ tarihinden itibaren ge¢gmesi gereken slre anlaminda
olacaktir.

2.2. SAGLIK HARCAMALARI

Sigorta Sozlesmesi kapsaminda, Police Siresinde risk ve tani ve/veya tedavi
islemlerinin gergeklesmesi sonrasinda, tibbi gereklilik kogulunu saglayan ve Doktor
tarafindan yazil olarak planlanan tani ve/veya tedavi islemlerine ait fatura veya fatura
yerine gecen (sayman mutemet alindisi, fis vb.) her tirlt belge asillarina konu giderler
anlaminda olacaktir.

2.3. SAGLIK KURUMU /KURUM

Tarkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanli§i tarafindan saglik mevzuati dahil ilgili mevzuat
geregince ruhsatlandirilip denetlenen, 6zel sektor veya kamu kurum ve kuruluglarina
ait yatakl ve/veya ayakta tani, tedavi hizmetini veren Police eki Anlasmali Kurum
guncel listesi ve/veya Teminat Tablosunda listelenen hastane, poliklinik, doktor, tani
merkezi, laboratuvar, eczane vb. gergek ve/veya tuzel kisi ve/veya kurumlardir.
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2.3.1. ANLASMALI SAGLIK KURUMU
Sigortaci ile imzaladigi sézlesme kapsaminda Sigortalilara saglik hizmetlerinin
sunulmasinda ve buna bagh Sigortacr’nin sigorta hasar sureglerinin yonetiminde 6zel
sartlar, kolaylik ve destek temin eden ve Sigortac’nin 6n onay ve/veya onaylyla
kullanilabilen Saglik Kurumu ile faturalarinda yer almak sartiyla Kurum binyesinde
hizmet veren ve Sigortac’’nin yapmis oldugu s6zlesme sartlarini kabul eden kadrolu
doktorlari ifade eder.

Anlagsmali Kurumlar, Sigortaci tarafindan surekli olarak guncellenebilmekte ve/veya
degistirilebilmekte oldugundan, Sigorta Soézlesmesi/Police Siresince, Sigorta
Ettiren/Sigortali tarafindan Anlasmali  Kurum glncel listesine Sigortacr’nin
www.hdisigorta.com.tr adresinden ulagiimak suretiyle kontrol edilmelidir.

Sigortaci tarafindan bir Saglik Kurumu’nun Anlagsmali Kurum olarak tayin edilmesi, bu
Saghk Kurumu ile her ne sekilde olursa olsun irtibati olan tium doktorlarin da
kendiliginden Anlasmali Kurumlarin sahip oldugu hak ve imkanlardan faydalanacag
anlamina gelmez. Sigortacinin, tamamiyla kendi takdirinde olmak Gzere herhangi bir
zamanda Anlasmali Kurum’un herhangi bir doktorunu Anlasmali Kurum kapsami
disinda tutabilme hakki sakhdir.

Anlasmali  Kurumlar bunyesinde yer alan kadrolu/s6zlesmeli doktorlarin,
kadrolu/s6zlesmeli durumunun sona ermesi veya kabul etmemesi durumunda, bu
doktorlarin bu sifatlarinin sona ermesinden 6nce baslanmis ve devam etmekte olan
islemleri igin, ilgili Kurumun anlasma oranlarinda degerlendirilecek olup, anlagsmasiz
doktor katsayilari uygulanmayacaktir.

Bir Saglik Kurumunun, Anlagsmali Kurumlar Listesinde yer almasi higbir sekilde anilan
Saglik Kurumunun, doktorlarinin ve/veya yardimci sahislarinin fiil ve hareketleri ile
bunlar tarafindan saglanan saglk hizmetleri dahil tGm hizmetlerinin Sigortaci
tarafindan garanti edildigi anlamina gelmez.

Anlasmali  Saglik Kurumlari, Sigortaci ile olan anlasmalari ve Sigorta
Ettiren/Sigortalilara farkh Poligelerde sagladiklari farkli avantaj ve hizmetlere gore,
Sigortaci tarafindan “Anlasmali Kurum Guncel Listesi ve Teminat Tablosu”’nda
gruplandirilir. Buna gore secilecek Polige i¢in 6zel, tam ya da kismi olarak gegerli
olacak Anlagsmali Saglk Kurum’lari bulunacaktir. Farkli Sigorta Ettiren/Sigortali i¢in en
dogru Anlagsmali Kurumun segimi i¢in “Anlagmali Kurum Guncel Listesi ve Teminat
Tablosu’na bakilmalidir.

“‘Anlasmali Kurum Glncel Listesi ve Teminat Tablosu” poligenin ayrilmaz pargasi olup
birlikte hukum ifade eder.

2.3.2. ANLASMASIZ KURUM/LAR
Sigortacr’nin web sitesinde yer alan “Anlagsmali Kurumlar Listesi’nde bulunmayan veya
bu listede bulundugu halde, Police ve/veya Teminat Tablosunda yer alan teminat
yapisina gore “Anlasmali Saglik Kurumu” olarak kabul edilmeyecek saglk kurumu ile
faturalarinda yer alsa ve bu kurum bunyesinde hizmet verse dahi, Sigortaci’'nin
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Anlagsmali Saglik Kurumu ile yapmis oldugu sozlesme sartlarini kabul etmeyen kadrolu
ya da kadrosuz doktorlari ifade eder.

Anlagsmasiz Kurumlarda veya Sigortaci tarafindan dogrudan 6deme o6ngdren bir
s6zlesme olsa dahi ilgili Police i¢cin Anlasmali Saglik Kurumu kabul edilmeyen kismi
Anlagsmali Saglik Kurumlarinda gergeklesen saglik harcamalari, Acil Tibbi Durumlar
dahil olmak Uzere, Teminat Tablosunda yer alan ilgili Kurum/Doktor limiti ve teminat
oranlari ile sinirhidir. Anlagsmali Saglik Kurumu olmakla birlikte, saglik harcamalarinin
talep edildigi olayda 6n onay vel/veya onay alinmaksizin yapilan islemler i¢in de
Anlagmasiz Kurum limit ve teminat oranlari uygulanir.

2.4. DOKTOR/LAR
Yerli veya yabanci tip fakultesinden mezun olup doktorluk meslegini yurattagu
ulke/llkelerin mevzuati uyarinca tip sanatini icra etmeye yetkili kilinmis kisilerdir.

2.5. HASTALIK
Tibbi bir tani, tedavi, takip veya girisim gerektiren ve bir doktor tarafindan teshis edilen;
fiziksel, psikolojik, sistem ya da organ fonksiyonlarinin bozulmasi halidir.

2.6. RAHATSIZLIK
Bir kisinin Doktora bagvurmasini gerektirecek sekilde ortaya ¢ikan anormal fiziksel ya
da psikolojik durum veya belirtidir.

2.7. TIBBi ACIL DURUMLAR

Ani gelisen, hayati tehdit eden ve igbu 6zel gartlarin 5.4. maddesinde Acil Yardim
Hizmeti bélimunde listelenmis “hastalik, kaza ve yaralanmalari” ifade eder. Olayin
meydana gelmesini takip eden en erken donemde, en yakin saglik kurumuna
basvurulmasini gerektiren, ivedilikle tibbi mudahale yapilmadigi veya bagka bir saglk
kurumuna nakli halinde hayatin ve/veya saglk butinligunun kaybedilme riskinin
dogacagi kabul edilen durumlardir. Ancak tibben acil bir durum olsa dahi, Polige igin
anlasmali sayilmayan kurumlardaki 6deme orani, diger teminatlar gibi degerlendirilir
ve “Anlasmali Kurum Gilncel Listesi ve Teminat Tablosu’nda belirtildigi sekilde
uygulanir.

isbu 6zel sartlarin 5.4. maddesinde 6ngériilmeyen hallerde, Sigortal’nin saghk
durumunun aciliyet teskil edip etmedigi, ayrica Sigortaci’nin kabul ve onayina tabidir.

2.8. TIBBi GEREKLILIK

Yerli veya yabanci otoritelerden (uzmanlik dernekleri, meslek kuruluglari, Amerikan
Gida ve lilag Dairesi ("FDA"), Avrupa Birligi normlarina uygunluk (“CE”), tip
fakultelerinin ilgili karsu bilim kurullari, Saglik Bakanhgdi) en az birisi tarafindan kabul
gormus tibbi bilgi ve teknolojinin gereklerine ve kabullere gore, doktor tarafindan ilgili
hastalik ve/veya rahatsizlik igcin yapilacak tibbi uygulamanin, hastaligin ve/veya
rahatsizligin tani ve/veya tedavisi igin ilgili, etkili ve gerekli olmasidir. Tani ve/veya
tedaviyi Ustlenen dahil herhangi bir Doktor tarafindan “tibbi gereklilik” karari verilmis
olmasi, tek basina isbu Sigorta S6zlegsmesi anlaminda tibbi gerekliligin olustugunu
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gOstermez, bu konuda Sigortaci tarafindan tayin edilen doktor tarafindan bu tibbi
gerekliligin onaylanmasi gerekir.

2.9. DENEYSEL VE ARASTIRMA AMAGCLI iSLEM/GEREC

Sigortaliya uygulandigi tarinte asagidaki maddelerden bir ya da daha fazlasinin gegerli
oldugu islem/geregleri ifade eder:

2.9.1. Haklarinda bir hastaligin tani veya tedavisindeki gereklilik, etkinlik ve
guvenilirligini ortaya koyacak sayida ve kalitede kontrollu klinik ¢alisma yayinlanmamis
islem veya geregler,

2.9.2. Yerli veya yabanci otoritelerden (uzmanlik dernekleri, meslek kuruluslari,
Amerikan Gida ve ila¢ Dairesi ("FDA"), Avrupa normlarina uygunluk (“CE”), tip
fakultelerinin ilgili kirsu bilim kurullari, Saglik Bakanhgi) en az birisi tarafindan kabul
goérmus olmayan islem veya geregler,

2.9.3. Haklarinda tibbi cemiyet veya otoritelerin deneysel asamada olduguna veya ayni
islem veya gere¢ Uzerinde bir baska kisi veya kurumun deneysel calismalarini
surdurdugune dair yazih bildirimleri tespit edilen igslem veya gerecler.

2.9.4. insan kaynakli ve embriyonik kdk hiicre tedavisi, Saglik Bakanligi Bilimsel
Kurulu tarafindan onayl olmayan ve ruhsatlandiriimamis merkezlerde yapilan, etkinligi
klinik ve deneysel galismalarinin tamamlanmamis, sonuglarinin hakemli bilimsel bir
dergide yayinlanmayan iglem veya geregler.

2.9.5. Sigortaci tarafindan herhangi bir rahatsizlik/hastalik olmadan arastirma, kontrol
(check-up gibi) amaciyla uygulandigina karar verilmis iglemler.

2.10. PRIiM
2.10.1. TARIFE PRIMI

Sigortac’nin hem toplam ve hem de ilgili sigorta sdzlesmesi 6zelinde yapmis oldugu
hasar 6demeleri ile tarifelerin hazirlanmasi, sigorta sézlesmelerinin dizenlenmesi,
tarife primlerinin tahsil edilmesi, personel ve ilgili diger giderler, sigorta aracilarina
aracilik faaliyetleri dolayisiyla édenen miktarlar veya Sigortaci tarafindan yapilan
istihsal harcamalarini da dikkate alarak aktleryal prensipler dogrultusunda; her
doénem, yas ve cinsiyet icin Sigortaci tarafindan belirlenecek primi ifade eder.

2.10.2. HASAR EK PRIMI
Sigortalinin, bir 6nceki police ddéneminde polige/sigorta sdzlesmesi konu ve
kapsaminda olusan hasar toplaminin, prime orani dogrultusunda, yenilenmesi halinde
yeni donem sigorta sozlesmesi/police primine eklenen prim tutaridir. 23 Nisan
2014’den sonra ilk defa sigortalanacak kisilere, Omir Boyu Yenileme Garantisi
verildikten sonraki donemde olugsacak hasar prim oranina bagh ek prim
uygulanmayacaktir. Bu durumda gegerli olan tablo Madde 9.1.2 de yer almaktadir.

2.10.3. HASTALIK EK PRIMI
Sigorta s6zlesmesinden dnce var olan veya Polige suresi igerisinde ortaya ¢ikan saglk
risklerinin degerlendiriimesi sonucunda, sigortalinin rahatsizlik/hastaliklarini teminat
altina almak amaci ile Sigortaci tarafindan belirlenen oranda yenilenen polige/sigorta
s6zlesmesinin primine eklenen prim tutaridir.
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Tarife Priminde ilgili yas ve cinsiyet igin tanimlanmis prime eklenerek her bir
Sigortalinin kisisel primini belirleyecek ilk oélgut; Hastallk Ek Primi’dir. Tibbi risk
degerlendiriimesinin yapildigi; sigortaya yeni basvuru, sigorta sozlesmesinin
yenilenmesi, Omir Boyu Yenileme Garantisi verilmesi, iptal olmus sigorta
sdzlesmesinin aglimasi, teminat artiriimasi donemlerinde, hastalik ek primi belirlenir
ve tarife primine eklenir. Omir Boyu Yenileme Garantisi verilmis sigortadan menfaat
saglayanlarin hastalik ek primi, sonraki yillarda yenileme tarife primine otomatik olarak
ayni oranda eklenir.

Hastalik Ek Primi; her bir rahatsizlik igin kisi bazh tarife priminin %10’undan
baslayarak, toplamda %200’U oraninda olmak Gzere belirlenmistir. Diger indirim ve ek
primler, bu sekilde hesaplanan sigortadan menfaat saglayan kisi primine sira ile ve
kalan prime garpan olarak uygulanir.

2.11. RiSK
Taraflarin istegi ve kontroll disinda olusan, gelecekte ortaya ¢gikmasi ihtimali bulunan
ani ve beklenmedik bir olaydir.

2.12. SIGORTACI
HDI SIGORTA A.S.yi ifade eder.

2.13. SIGORTA ETTIiREN
Sigorta s6zlesmesini yapan ve sigorta sdzlesmesinden dogan borg ve yukumlulUkleri
yerine getirmesi gereken 6zel/tlzel kisidir.

2.14. SIGORTALI/SIGORTALILAR

Sigortaci tarafindan Polige Uzerinde farkh bir sekilde kabul edilmedikge, Sigorta
sozlegsmesi ile teminat altina alinan risk gerceklestiginde saglik harcamalarini talep
etme hakki bulunan ve Turkiye’'de ikamet eden gergcek Kigilerdir. Sigorta
Sozlesmesi/Police baslangicinda ve suresince kanuni ikametgahin  Turkiye
Cumbhuriyeti sinirlari igcinde olmasi gerekir.

215. ES
4721 sayih Tark Medeni Kanunu anlaminda Sigortali ile evli olan kisi anlamina gelir.

2.16. COCUK/COCUKLAR
4721 sayih Turk Medeni Kanunu anlaminda Sigortalinin velayeti altindaki cocuklaridir.

2.17. AILE

isbu Sigorta Sézlesmesi/ézel sartlar bakimindan 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu
anlaminda anne, baba, es, ¢ocuklar, buylk anne ve buyuk babalarla sinirli olarak kan
ve sihri akrabalik iligkisini ifade eder.

2.18. POLICE

Sigortaci tarafindan imzalanarak sigortaliya/sigorta ettirene verilen, taraflarin sigorta
s6zlesmesinden dogan hak, yukumluluk ve borglarini gosteren yazili ispat vasitasini
ifade eder.
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2.19. MEVCUT RAHATSIZLIK/HASTALIK

Sigorta sozlesmesi/Police baslangi¢ tarihinden 6nce teshis edilmis olsun ya da
olmasin ve/veya diger bir sigorta sozlesmesi kapsaminda beyan edilmis olsun veya
olmasin, Sigorta s6zlesmesi/Poli¢ce baslangi¢ tarihinden énce Sigortalinin ilag, tavsiye
ya da tedavi aldigi veya Sigortalinin belirtilerini yagsamakta oldugu ya da farkinda
oldugu herhangi bir hastalik, rahatsizlik ya da yaralanmadir.

2.20. MUAFIYET

Sigorta Sozlegsmesinde muafiyet belirlenebilir. Muafiyet, sigortacinin sigorta
s6zlesmesi cergevesinde sorumlu olmayacagi ve Sigortal’nin sorumlulugunda kalan
ve Sigortali tarafindan Ustlenilmek durumunda olan tazminat tutarini ifade eder. Talep
edilen tazminat miktari, sigorta s6zlesmesinde belirlenen muafiyet miktarinin altinda
kaliyorsa, Sigortaci tarafindan herhangi bir tazminat 6demesi yapilmaz. Sigortaci,
hasarin, poligede yazili muafiyet miktarini asan kismindan sorumludur. Muafiyet,
yuzde (%) veya para cinsinden (TL veya farkli para birimleri) olarak belirlenebilir.

2.21. HASAR

Sigorta sdzlesmesi/Police slresi iginde sigorta konusu bedelin 6denmesini
gerektirecek hastalik ve/veya rahatsizlik ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanma
ve neticesi teghis/tani igin yaptigi saglik harcamalarini ifade eder.

2.22. TEMINATLAR

Sigortacinin, Sigorta So6zlesmesi/Police cergevesinde sigortaliya verdigi sigorta
konusu teminatlar ifade eder. Sigorta Sozlesmesi yururlige girdikten sonra ve
taraflarin karsilikl mutabakati olmadan teminatlar degistirilemez. Sigortaci’'nin, Sigorta
Ettiren’in beyan yukamlulagunu ihlal etmesinden dogan haklari sakhdir.

2.23. KATILIM PAYI

Sigorta sdzlesmesi/Police ekinde yer alan Teminat Tablosu kapsaminda sigorta
teminat limitlerinin belirli bir yuzdesi ile ifade edilen ve Hasarin Sigorta
Ettiren/Sigortali(lar) tarafindan kargilanmasi gereken kismini ifade eder.

2.24. ZEYILNAME

Policenin duzenlenmesinden sonra ortaya ¢ikan ve sigortacinin Ustlendigi riskin, nitelik
veya buyUkligunu degistiren herhangi bir durum nedeniyle Policeye ek olarak
dizenlenmis ve ayni yasal yetkiye sahip yazili belgeyi ifade eder.

2.25. TURK TABIPLER BIiRLIGi (TTB) UCRET TARIFESI
TTB’nin Merkez Konseyi tarafindan, yayinlanmis ve saglik alaninda uygulanan tim
islemlerin asgari Ucretlerinin belirlenmis oldugu tarife listesidir.

2.26. TURK TABIPLER BIRLIiGi (TTB) KATSAYISI

Belirli donemlerde Tabip odalari tarafindan acgiklanan ve yukarida tarifi yapilan
birimlerle ¢arpmak sureti ile saglik alaninda uygulanan islemlerin asgari Ucretini
belirlemeye yarayan katsaydir.
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2.27. SAGLIK UYGULAMA TEBLIGI (SUT)
Sosyal Guvenlik Kurumunca sadlik harcamalarinin fiyatlandiriimasi icin  Saghk
Hizmetleri Fiyatlandirma Komisyonunca belirlenen tarife sistemidir.

2.28. GENEL TARIFE

Sigortaci tarafindan hazirlanan saglik sigortasi trlnl igin Hazine Mustesarligindan
onay alinmak suretiyle uygulamaya konulan standart teknik uygulama usul ve
esaslarini ifade eder.

2.29. OMUR BOYU YENILEME GARANTISI

Sigorta Ettiren/Sigortalinin sigorta tcreti/primini dizenli 6demesi ve poligelerini dizenli
yenilemesi kayit ve gartiyla, Sigortacinin, risk kabul uygulamalari dogrultusunda son
bir kez yapacagi risk degerlendirme sonucunda, Sigortaci tarafindan 6ngérilen asgari
sure boyunca saglik sigortasina sahip olmug Sigorta Ettiren/Sigortal’'nin hayati
boyunca saglik poligesini, yenileme tarihinde gecerli 6zel ve genel sartlardaki hukim
ve kosullarla ve ayrica bir risk dederlendirmesine tabi kilmaksizin yenilemeyi garanti
ettigi tek tarafli taahhtdunu ifade eder.

3. ANA TEMINATLAR

3.1. YATARAK TEDAVILER

Sigortalinin hastaliklarinin tedavisi igin, hastanedeki yatis-¢gikis donemi igcindeki doktor,
Ozellikli tibbi malzemeler, yapay uzuv, yatak, refakatci, yogun bakim hizmetleri, ilag
veya tedavi igin kullanimi zorunlu diger tibbi malzemelere ait her turlt saglik harcama
kalemleri, Sigorta S6zlesmesi/polige teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme
yuzdesi ve sartlari dahilinde yatarak tedavi teminatlari kapsaminda karsilanir. Yatarak
tedavi sonrasi uygulanan evde bakim ve fizik tedavi ve rehabilitasyon da bu teminatin
kapsamindadir.

Her tarlu alet kullanim veya kiralama giderleri, farkli tanimlar altinda alinan oda
kullanim Ucretleri 6denmez.

3.1.1. HASTANEDE YATARAK TEDAVILER
Anlagsmali Kurumlara verilen yatis onaylari sigorta s6zlesmesinin yururlikte olmasi
kaydiyla 7 gun gegerlidir. Belirtilen strenin dolmasindan sonra ilgili provizyon gecgersiz
olacagindan tekrar basvuru yapilmasi gerekmektedir. Hastanede yatarak tedavi
devam ettigi sure boyunca, her 7 gunlik slrenin sonunda ve tani ve tedavinin
degismesi, cerrahi gereklilik durumunda sigortacidan tekrar onay alinmasi
gerekmektedir.

3.1.1.1. CERRAHI IGIRISIMSEL TEDAVILER

Sigortalinin tibben cerrahi/girisimsel tedaviler tanimina giren saglhk harcamalari,
doktor raporu ile belgelenmesi kaydiyla, sigorta s6zlesmesi konu ve kapsamina gore
Odenir. TTB Ucret tarifesine gore, yapilacak islemin veya islemlerden herhangi birinin
150 birimin Ustinde olmasi gerekmektedir.

Ayni seansta, ayni ve/veya ayri kesi ile birden fazla cerrahi islem yapilmasi ve
aralarinda teminat diginda kalan bir tedavinin bulunmasi durumunda, toplam fatura
bedeli TTB Ucret tarifesine gére oranlanarak édenecek miktar bulunur. Odenmeyen
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islemin farkli bir 6denen islem ile TTB birimleri ayni olmasi durumunda toplam puan
hesaplanirken, ameliyata konu olan her islemin orijinal TTB birimleri toplanir. Toplam
birim Gzerinden reddedilecek iglem ve/veya iglemler oranlanarak reddedilir.

Teminat digl kalan veya kabul edilemeyen bir ameliyat olmamasi durumunda ise, TTB
Ucret tarifesi genel ilkelerine gore TTB birimleri Gzerinden hesaplama yapilir.

Coklu cerrahi tedavilerde, Sigortaci’'dan talep edilen islemlerin 6deme kapsaminda
olup olmadigina bakilmaksizin, yapilan islemlerden en blyuk dort tanesi
degerlendirmeye alinir. Taraf (sag-sol gibi), bélge (bel-boyun gibi), ek seviye, mesafe,
ilave iglem veya farkli brans ekipleri tarafindan yapiimasi 6nem tegkil etmeyecek, her
sekilde ve sirayla en buyuk dort islemin TTB tarifesi genel ilkelerine gére hesaplanmasi
dikkate alinacaktir.

3.1.1.2. MEDIKAL TEDAVILER

Tedavinin, ameliyat olmadan hastanede veya yogun bakim dnitesinde yatarak
yapilmasinin gerekli oldugu durumlarda ve doktor ve/veya hastane raporlari yoluyla
belgelenmesi kosuluyla, en az 24 saat hastanede yatarak yapilacak saglik harcamalari
Sigorta S6zlesmesi/polige teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylzdesi ve
sartlari dahilinde bu teminat kapsaminda karsilanir. Sigortali yogun bakimda kaldigi
strece ayrica oda ve refakatgi Ucreti 6denmez. Tetkik amacl yatislar bu teminat
kapsami digindadir.

3.1.2. KUCUK CERRAHI TEMINATI
Yatarak ve ayakta yapillmasina ve anestezinin tiriine bakilmaksizin, TTB Ucret
tarifesinde 150 birimin altinda olan cerrahi girigsimler (bir cilt/doku kesisi yapilarak
uygulanan tedaviler) ile cilt kesilerine mudahale, kirik rediksiyonlari, algi uygulamasi,
yabanci cisim cikarilmasi, burun tamponu uygulama ve tam lezyon eksizyonu ile
yapilan biyopsi islemlerine ait saglik harcamalaridir.

Bu teminat kapsaminda yer alan rahatsizlik/hastaliklarla ilgili olan; islem 6ncesinde,
sirasinda veya sonrasinda yapilan her tlrli muayene, laboratuvar, radyoloji (kiriklarda
direkt grafiler harig) gibi tetkikler ve/veya ilaglar 6denmez. Bu islemler, varsa, ilgili
ayakta tedavi teminatindan degerlendirmeye alinir.

Omurga ve disk hastaliklarina yonelik olarak uygulanan (faset sinir denervasyonu,
radyofrekans, termokoagulasyon, transforaminal epidural enjeksiyon gibi) agri
tedavilerine ait saglik harcamalari, yapilan islemin TTB Ucret tarifesindeki birimine,
yatarak veya ayakta gercgeklestiriimis olmasina bakilmaksizin yine bu teminat
kapsaminda karsilanir.

Ayni seansta, ayni ve/veya ayri kesi ile birden fazla cerrahi islem yapilmasi ve
aralarinda teminat diginda kalan bir tedavinin bulunmasi durumunda, toplam fatura
bedeli TTB Ucret tarifesine gére oranlanarak ddenecek miktar bulunur. Odenmeyen
islemin farkh bir 6denen islem ile TTB birimleri ayni olmasi durumunda total puan
hesaplanirken, ameliyata konu olan her iglemin orijinal TTB birimleri toplanir. Toplam
birim Gzerinden reddedilecek islem ve/veya iglemler oranlanarak reddedilir.
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Coklu cerrahi iglemlerde Sigortaci’dan talep edilen islemlerin 6deme kapsaminda olup
olmadigina bakilmaksizin, yapilan islemlerden en buyuk dort tanesi degerlendirmeye
alinir. Taraf (sag-sol gibi), bolge (bel-boyun gibi), ek seviye, mesafe, ilave islem veya
farkl brans ekipleri tarafindan yapiimasi 6nem teskil etmeyecek, her sekilde ve sirayla
en buylk dort islemin TTB tarifesi genel ilkelerine gore hesaplanmasi dikkate
alinacaktir.

Bu teminatin kapsamindaki islemlerin uygulanmasi sirasinda ayrica anestezi,
ameliyathane ve/veya oda ucretinin karsilanmasi Sigortac’'nin 6n onayina tabidir.

3.1.3. ACIL TEDAVI

Acil Tedavi kapsaminda olan saglik harcamalari, igsbu 6zel sartlarin 5.4. maddesinde
“Acil Yardim Hizmeti” béluminde acil durumlar olarak tanimlanan durumlardir. Talep
edilen hasarlar, Sigorta Sozlesmesi/police suresi i¢cinde, teminat tablosunda belirtilen
yillik limit ve 6deme ylzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan karsilanir. Bu teminat,
ilk yardim, mudahale ve tedavi islemlerini kapsar.

Bu teminat kapsaminda yer alan iglemlerle ilgili olsa dahi; igslem dncesinde, sirasinda
veya sonrasinda yapilan her tlrli muayene, konsultasyon, laboratuvar, radyoloji
(kiriklarda direkt grafiler harig), ileri tani yontemleri gibi tetkikler ve/veya recgete edilecek
ilaglar 6denmez. Bu islemler, varsa, ilgili ayakta tedavi teminatindan degerlendirmeye
alinir.

Adi gecen saglik harcamalarinin “Acil Tedavi Teminati"nin limitini asmasi durumunda,
varsa “Ozellikli Tan1 ve Tedavi Teminatlarn” kapsami ve sartlarinda karsilanir.

3.2. KEMOTERAPI-RADYOTERAPI-DiYALIiz

Sigortaci tarafindan kabul edilen hastaliklar igin yapilan, kemoterapi, radyoterapi ve
diyaliz masraflar sigorta konusu kapsaminda bu teminattan 6denecektir. Hastalik ve
bu tedavilerin kontrol, takip stirecinde yapilan laboratuvar tetkikleri, rontgen ve ileri tani
yontemleri ile saglik harcamalari, Sigorta Sézlesmesi/polige suresi iginde, teminat
tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari dahilinde oncelikle
“‘kemoterapi, radyoterapi, diyaliz igin tetkik” teminati kapsaminda karsilanir.

3.2.1. KEMOTERAPI, RADYOTERAPI, DIYALIZ TETKIK
Sigortaci tarafindan kabul edilen hastaliklar icin (ayakta veya hastanede yatarak)
yapilan kemoterapi, radyoterapi ve diyaliz tedavileri stresince tedavinin planlanmasi
ve takibi icin gerekli olan laboratuvar tetkikleri, rontgen ve ileri tani yontemleri ile ilgili
giderler, Sigorta Sozlesmesi/police suresi iginde, teminat tablosunda belirtilen yillik
limit ve 6deme yUzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan karsilanir.

Tip literatlrinde kabul gérmeyen ve tedaviye katkisi olmayan, Tibbi Gereklilik tanimini
karsilamayan ve/veya Deneysel Asamada olan, tarama amagli her turlu tetkik ve tedavi
kapsam digindadir.

Tetkiklere ait saglik harcamalarinin bu teminat limitini agmasi1 durumunda, sigortalinin
istege bagli teminatlari var ise, ilgili tedavi teminati kapsami ve sartlarinda karsilanir.
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3.3. HASTANE ODA, YOGUN BAKIM, REFAKAT GIDERLERI

Sigortalinin yatarak tedavi gordigu saglik kurumunda yattigi her 24 saat igin, yatis
sebebini belirten tibbi bir raporun eklenmesi sarti ile hastane oda ve refakat giderleri,
Sigorta Sozlesmesi/polige suresi icinde, teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve
O0deme yuzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan karsilanir.

Normal oda yatisi 1 gun, yogun bakim/kuvoz yatisi ise 2 gun Uzerinden hesaplanarak
sigorta sOzlesmesi toplam yatig suresinden dusulur.

Hastanede kigi bagi kalis gun suresi, sigorta sozlegsmesi yili suresince toplam 180 gun,
yogun bakimda ise 90 gun ile sinirhdir.

Sigorta sdzlesmesinin kesintisiz devam etmesi sartiyla, hastanede yatis suresi tim
sigortalilik suresince toplam 540 gun ile sinirhdir.

Sigortali yodun bakimda kaldigi surece ayrica normal oda ve refakat Ucreti
0denmeyecektir. Suit ve liks oda fark Ucretleri kapsam disindadir.

3.4. OZELLIKLIi TIBBi MALZEMELER

Sigortalinin s6zlesme konu ve kapsamina giren ameliyatlar icin gerekebilecek canli ya
da kadavradan alinan doku ve plak, vida, civi, tel, fixator, stent, ventilasyon tipda, sant,
suni damar, greft, multi fokal hari¢ goz ici lens (IOL), port gibi implante edilen inorganik
malzemeler Sigorta S6zlesmesi/police suresi icinde, teminat tablosunda belirtilen yillik
limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan karsilanir.

Polige icin tam olarak gecerli olan Anlagmali Kurumlar disinda kismi anlasmali veya
anlasmasiz kurumlarda yapilacak iglemlerin tibbi malzeme 6demelerinde SUT fiyatlari
Uzerinden, bu listelerde bulunmayan malzemeler ise piyasa arastirmasi yapilarak
(malzemenin markasi dikkate alinarak) 6deme degerlendirmesi yapilir. Saglik kurumu
tarafindan kullanilan bu malzemelerin barkod ve stickeri, SUT kodu dosya ekinde
olmaldir.

3.5. YATIS SONRASI FizZiK TEDAVi VE REHABILITASYON

Sigortalinin, sigorta s6zlesmesi kapsaminda yatarak tedavi ya da ameliyat gerektiren
hastalik, sakatlanma veya yaralanmanin ardindan, yitirdigi fonksiyonlarinin normale
donusturulebilmesi veya kismen de olsa iyilestirilebilmesi icin uygulanan tibben gerekli
fizik tedavi ile ilgili giderleri kapsar. ligili teminat, taburcu olma tarihini takiben baslar ve
en fazla 60 gun gecerlidir.

Fizik tedavi uzmani tarafindan dizenlenen tedavi plani ve rapor esliginde islemlerin,
yatarak veya ayakta gergeklesmesine bakilmaksizin, Sigortaci tarafindan
onaylanmasi kosulu ile policede belirtilen yillk TTB seans limiti ve 6deme orani
cercevesinde karsilanir.

TTB Ucret tarifesinde fizik tedavi boéliminde yer almayan tedaviler ddenmeyecekiir.
Birden fazla viicut bélgesine fizik tedavi uygulanmasi durumunda, her bdlge bir seans
kabul edilir.
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3.6. EVDE BAKIM

Sigortalinin anlagmall kurumda kabul edilen yatarak tedavisi sonrasinda, s6z konusu
tedavinin devami igin, sigortacinin onceden belirtmis oldugu saglik kurumlarinda
gorevli tibbi personel tarafindan yapilan, evde tibbi bakim ve tedavilerine iligkin
giderler, Sigorta Sdzlesmesi/police slresi iginde, teminat tablosunda belirtilen yillik
limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan kargilanir.

Sigortalinin bu teminattan faydalanabilmesi i¢in tedavi eden doktorun, tedavinin bir
saglik personeli esliginde surdurulmesini 6ngormesi, evde bakim gerceklesmeden
once bir raporla planlanan tedavinin ve suresinin sigortaciya bildiriimesi ve sigortaci
tarafindan onaylanmasi gereklidir. Evde bakim suresi, bir sigorta yil iginde devamli ya
da aralikli olarak toplam 2(iki) ay1 gecemez.

Bakim ve tedavi sirasinda kullanilan basit ve bir defalik kullanilan tibbi sarf malzemeleri
disinda kalan elektrikli ve mekanik tibbi cihazlara (solunum cihazi, havali yatak, ¢ok
fonksiyonlu hasta karyolasi, oksijen tlpu, oksijen konsantratdri, monitorler, uzaktan
takip cihazlari, serum-ilag pompalari, pump cihazlari vb.) ait kiralama ya da satin alma
giderleri teminat kapsaminda degildir.

3.7. YAPAY UZUV

Sigortalinin s6zlesme suresi icinde meydana gelen bir kaza veya hastalik sonucu iglev
kaybina ugramig bir organinin iglevlerini yerine koymak amaciyla takilan ve estetik
amagcli olmayan, yapay uzuv (suni el, kol, bacak ve ayak gibi), meme kanseri sonrasi
uygulanan protezler, kalp pili, ICD, koklear implantlar ve vicut ici pompalar;
gerekliliginin doktor raporuyla belgelenmesi ve sigortaci tarafindan onaylanmasi
kosulu ile Sigorta S6zlesmesi/polige suresi icinde, teminat tablosunda belirtilen yillik
limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari dahilinde teminat kapsamindadir.

Yapay uzuv teminati sadece kullanilan malzemeye ve omur boyu bir defaya
mahsustur.

3.8. ORGAN ve DOKU NAKLI

Sigortalinin yasamini surdirmek igin tedavisinin doku veya organ nakli ile mimkin
oldugu durumlarn kapsar. Saglik Bakanhgindan ruhsatli Organ ve Doku Nakli
Merkezlerinde olmasi kosulu ile usul ve esaslara uygun yapilacak her turlu tedavinin
(karaciger, bobrek, kalp, goz, pankreas adacik hicresi ve kok hucresi nakli) tibbi heyet
raporu ile belgelenmesi ve sigortaci tarafindan Sigorta S6zlesmesi/polige suresi iginde,
teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylzdesi ve sartlari dahilinde
Odenecektir.

Mevcut medikal veya cerrahi tedavi yontemleri ile tedavisi basarisiz olmus hastalarda;
klinik amagli - insan kaynakli - embriyonik kék hiicre tedavisi, Saglik Bakanhgi Bilimsel
Kurulu tarafindan onayli ve ruhsatlandirilmis merkezlerde yapilmasi, etkinliginin klinik
ve deneysel calismalarla kanitlanmasi ve sonuglarinin hakemli kabul géren bilimsel bir
dergide yayinlanmasi sarti ile gegerlidir.

HDI Sigorta A.S.
Genel Mudurliik: Sahrayi Cedit Mahallesi, Batman Sokak HDI Sigorta Binasi, No:6 AA, 34734 Kadikdy/istanbul
Tel: (0216 600 60 00) Faks: (0216 600 60 10) www.hdisigorta.com.tr MERSIS NO: 0470003295900010
Sayfa11/39


http://www.hdisigorta.com.tr/

Sigorta

SUPER - TEMEL - AKILLI SAGLIK SIGORTASI OZEL SARTLARI

3.8.1. ORGAN-DOKU NAKLI VERICI MASRAFLARI
Sigortaci tarafindan kabul edilen organ ve doku nakilleri i¢in ayakta veya hastanede
yatarak  yapimasina  bakilmaksizin  verici saglik  harcamalari,  Sigorta
Sozlesmesi/police slresi iginde, teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6ddeme
yuzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan karsilanir.

Sigortali doku ve organ nakil islemlerinin gergeklestirilememesi durumunun ilgili tibbi
heyet tarafindan raporlanmasi durumunda uygunlugu Sigortaci tarafindan
degerlendirilecektir.

3.9. EK KORUMA KLOZzZU

Nazal septum deviasyonu (burun kemigi egriligi), nazal valv cerrahisi (burun kapakgik
cerrahisi), arterioven6z malformasyon (atar ve toplardamarlarin baglanti bozukluklarr),
hemanjiom tedavileri (kan damarlarindan kéken alan tiimér tedavileri), varikosel (erkek
yumurtaliklarindaki toplayici damarlarinin genislemesi veya sismesi), endometriozis
ve adhezyolizis cerrahisi (rahim i¢i dokunun rahim digina yerlesmesi ve tagarak
yapisiklik yapmasi ve bu yapigikliklarin agilmasi igin gereken cerrahi islemler), retraktil
testis (iceriye dogru kagan erkek yumurtaligr), asendan testis (yukariya dogru kagan
erkek yumurtaligi), spermatosel (erkek yumurtaliklarindaki toplayici erkek (lreme
kanallarinin genigslemesi veya sismesi), hidrosel (erkek yumurtaliklarindaki sivi icerikli
keselesme), vezikoiiretral reflii (VUR) (idrarin idrar torbasindan idrar kanallarina dogru
geri kagmasi), kordon kisti ve epididim kistleri (erkek yumurtaliklarindaki dokularda
keselesme), meckel divertikiili (ince barsak duvarinda dogustan bulunan kér
keselegsme), dogumsal kardiyomiyopati (Dogustan olan kalp kasi hastaligi), hallux
valgus/varus/rijitus (Ayak ve ayak parmak bolgesindeki dogustan olan ice veya disa
dogru déntik kemik sekil veya yapi bozukluklarr), pes planus (dtiz tabanlik) hastaliklar
icin yapilacak cerrahi/girisimsel islemlerin ilk tedavileri, bir defaya mahsus olmak tzere
ve her bir durum igin sadece HDI'in 6nceden belirtecedi Ozel Anlagmali Saglik
Kurumlar’'nda gecerli olmak kosuluyla, Sigorta Soézlesmesi/police suresi icinde,
teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari dahilinde bu
teminattan karsilanir. Bu tedavilerin kontrol, komplikasyon ve nuks masraflari teminat
kapsaminda degildir.

Sigortalinin Sigortaci’'da kesintisiz 4 (dort) tam sigorta sozlesmesi/polige yilini
doldurmasi, sigortalinin bu hastaliklarla ilgili olarak 4 yilin sonuna kadar higbir sikayet
veya belirti gdostermemis, tani konmamis olmasi, 4 yildan sonra ilk kez ortaya gikmasi
ve 4 (dort) police yilinin Hasar/Prim orani aritmetik ortalamasinin %60’'in altinda
kalmasi durumunda sigortali bu teminata hak kazanir.

Yenileme donemlerinde yapilan risk degerlendirmeleri ile ilgili hastaliklara ek prim
uygulanmig ise sigorta sozlesme konusu ve kapsaminda ilgili teminatlardan ddenir.
Eger istisna uygulanmig ise bu teminat tamamen gecersiz olacaktir.

3.10. TRAFiK KAZASI SONRASI DiS TEDAVISI
Sigortalinin trafik kazasi sonucu dis ve ¢ene cerrahisi tedavisi ile ilgili giderleri, saglk
kurumlarinda ve/veya 6zel muayenehane agmaya ehliyetli dis doktorlarinca yapiimasi
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halinde, Sigorta S6zlesmesi/polige teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme
yuzdesi ve gartlari dahilinde bu teminattan 6denir.

Kaza sonucu hasar goren dislerin her tirll tedavi giderleri (dis ve dis eti cerrahisi dahil)
diger teminatlarin kapsamina girmez. Kaza sonucu meydana gelen dis
rahatsizliklarinin tedavi giderlerinin 6denebilmesi igin, sigortalinin kazayi takip eden 90
gun icinde tedavisini yaptirmis olmasi gerekmektedir.

Kazaen dis tedavisi giderlerinin 6denebilmesi igin, trafik kaza raporunun ve diglerin
ve/veya ¢enenin hasar gordugune dair adli raporun fatura ile birlikte ibraz edilmesi
gerekmektedir. Trafik kazasi sonucu dislerin ugradigi hasarlarin giderilmesi disindaki
dis tedavilerine ait giderler 6denmez. Anlasmasiz Kurumlarin disinda gergeklesen dis
tedavi giderleri, Dis Hekimleri Birligi asgari Ucret tarifesi ile sinirhdir.

3.11. YURT DISI ZORUNLU TEDAVi TEMINATI

3.11.1. YURT DISI YATARAK TEDAVI TEMINATI
Rahatsizlik/hastaliklarin tedavisi igin gerekli tibbi teknoloji ve imkanlar kapsaminda
diger kabul goren tibbi yontemlerin uygulanarak basarili olmadigi, Turkiye'de farkh
tedavi ydonteminin mevcut olmadiginin Saglik Kurulu karari ile belgelenmesi ve
Sigortaci tarafindan da onaylanmasi durumunda yurt disinda hastanede yatarak
yapllmasi gereken tedaviler ve ameliyatlar Sigorta Soézlesmesi/police teminat
tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan
karsilanir. Dogumsal ve genetik hastaliklar bu teminatin kapsami digindadir.
Saglk Kurulu; sigortaliyi tedavi eden Doktor, Sigortaci tarafindan belirlenen bir doktor
ve bu iki doktorun onayi ile kamu/vakif Universite hastaneleri biinyesinde calisan tam
zamanli 6gretim Gyesinden olusur.

Yurt disinda bu teminat kapsaminda yapilan tedavilerde kullanilan ve Turkiye'de
muadili olmayan malzemeler ve islemlerin fiyatlarini belirlemek sigortacinin
yetkisindedir. Sigortaci, bu suregte kendi belirleyecegi esdeger islem ve malzemeleri
referans olarak alacaktir.

3.11.2. YURT DISI ACIL TEDAVI TEMINATI
Yurt disinda kalig suresinin 30 gunun altinda kaldigi ve tedavi amagl olmayan yurt disi
seyahatleri esnasinda olusabilecek ve Acil Durum taniminda olan saglik harcamalari,
Turkiye'deki HDI Ozel Anlagmali Saglik Kurumu fiyatlari da dikkate alinarak sigorta
sozlegsmesi konusu ve kapsaminda 6denir.

3.12. TEDAViI DESTEK TEMINATI

3.12.1. CERRAHI VE GIRISIMSEL TEDAVILER DESTEK TEMINATI
Sigorta s6zlesmesi konusu ve kapsaminda olmasina karsin, sigortalinin HDI'dan talep
etmedigi cerrahi/girisimsel tedaviler icin, HDI tarafindan sigortaliya (gerekli belgelerin
ibra edilmesiile) Saglik Uygulama Tebligi (SUT) fiyatlar kadar ve vaka bagina tazminat
0demesi yapacaktir.
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Birden fazla cerrahi/girisimsel islem yapiimigsa, sadece en buyuk Doktor SUT puani
olan islem Uzerinden 6deme yapllir. Sigortacinin ayrica 6dedigi resmi fark Ucreti varsa,
sigortaliya ddenecek bu tazminat bedelinden dusulecektir. Eger bunlar daha fazla ise,
bu durumda tamamu ilgili teminatindan kargilanir.

Sigortalinin teminat limiti ve muafiyeti gibi istisnai durumlara ait tutarlar, bu tazminat
bedelinden dusulerek islem yapilir. 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanununca alinmasi gereken zorunlu katilim paylari ve varsa sigortalinin
Ozel istisnasi bu teminata konu olamaz.

Bu teminat kapsaminda yapilan tazminat 6demesi, Sigortalinin H/P oranini bozmaz.

3.12.2. MEDIKAL TEDAVILER DESTEK TEMINATI
Hastanede yatis nedeni olan rahatsizlik/hastaliklarin sigorta sdzlesme konu ve
kapsaminda olmasi ve sigortaci tarafindan édenmemesi sartiyla, medikal tedaviler
(normal veya yogun bakim vyatig) icin hastanede kalinan her bir gece basina
sozlesmede belirtilen limit kapsaminda gundelik tazminat 6denir.
Cerrahi/girisimsel tedavilerin s6z konusu oldugu ve ilgili bedelin sigortacidan talep
edilmedigi (Girisimsel/Cerrahi Tedavi Tazminat bedeli ayrica kullanilabilir) hallerde de,
hastanede kalis suresinin 10 gunu asan her bir gunu igin sigorta s6zlesmesinde
belirtilien Medikal Tedaviler Tazminati 6denir. Sigortacinin ayrica 6dedigi fark Ucreti
O0demeleri, sigortallya 6denecek tazminat bedelinden dusulecektir. Eger bunlar daha
fazla ise, bu durumda tamamu ilgili teminatindan karsilanir.

Sigortalinin teminat limiti ve muafiyeti gibi istisnai durumlara ait tutarlar, bu tazminat
bedelinden dusulerek islem yapilir. 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanununca alinmasi gereken zorunlu katilim paylari ve varsa sigortalinin
Ozel istisnasi bu teminata konu olamaz. Bu teminat kapsaminda yapilan tazminat
o0demesi, Sigortalinin H/P oranini bozmaz.

4. EK TEMINATLAR

4.1. OZELLIKLI TANI ve TEDAViI TEMINATI

Ozellikli Tani ve Tedavi Teminat, Ana Teminatlara ek olarak Sigorta
Sozlesmesi/Poligeye eklenebilen bir teminat grubudur. Bu teminat grubu, Tibbi G6zlem
ve Tedavi, ileri Tani Yontemleri ve Tibbi Malzeme teminatlarindan olugsmaktadir.

4.1.1. TIBBI GOZLEM VE TEDAVI TEMINATI
isbu ek teminat kapsaminda, Saglik Kurumunda 24 saatten kisa sireli yatiglar ve/veya
acil musahede altinda tutulmayi gerektiren sigorta sdzlesmesi konu ve kapsaminda
olan rahatsizlik/hastaliklarin medikal amaglh vyatiglari Sigorta So6zlesmesi/police
teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylUzdesi ve sartlari dahilinde
karsilanir.

Bu teminat kapsaminda yer alan rahatsizlik/hastaliklarla ilgili olan; islem 6ncesinde,
sirasinda veya sonrasinda her turli muayene, laboratuvar, radyoloji gibi tetkikler
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ve/veya ilaglar bu teminattan 6denir. Bu teminata iliskin teminat limitinin bitmesi
durumunda ise varsa, ilgili ayakta tedavi teminatindan iglem yapilir.

Sigortalinin kisa sureli yatigi sirasinda yapilan tani ve tedavi ile ilgili islemler, bu
teminat kapsaminda degerlendirilir. Kisa sureli yatisin endikasyonu veya aciliyet
durumu sigortaci tarafindan degerlendirilecektir. Tibbi gereklilik veya hastanede kalma
endikasyonu olmayan durumlar bu teminattan karsilanmaz, varsa ilgili ayakta tedavi
teminatindan 6denir.

4.1.2. ILERI TANI YONTEMLERI
Doktorun teshis ve tedavi igin gerekli gordiugu BT (Bilgisayarli Tomografi), MR
(Manyetik Rezonans), MR anjiyo, Eforlu EKG, Ritim ve Tansiyon Holter, Doppler
yontemiyle yapilan ultrasonografik tetkikler ve Nukleer tip tetkikleri; sadece bu
teminatin kapsaminda Sigorta Sozlesmesi/police teminat tablosunda belirtilen yillik
limit ve 6deme yUzdesi ve sartlari dahilinde karsilanir.

Ayrica, smear-yayma-punch ya da igne yontemi ile tiroid, meme, prostat, testis, lenf
bezleri, damarlar, cilt ve diger tum doku veya i¢ organlardan, dogrudan ya da
anjiyografi-endoskopi-radyoloji esliginde yapilacak biopsiler, Sigorta
Sozlesmesi/police teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylzdesi ve sartlari
dahilinde yine sadece bu teminatin kapsamindadir.

Gastroskopi, Kolonoskopi, Sistoskopi, Bronkoskopi gibi endoskopik tetkikler ve
bunlarla ilgili ve tibben gerekli anestezi, ila¢ ve tibbi malzemeler dahil tum giderler,
hastanede vyatarak veya yatmadan yapilmasina bakilmaksizin  Sigorta
Sozlesmesi/police teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari
dahilinde ileri Tani Ydntemleri teminati kapsaminda karsilanir.

Karaciger biyopsileri ve lezyonun tamamen c¢ikartilarak yapilmasi halinde eksizyonel
biyopsiler, Sigorta S6zlesmesi/polige teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme
yuzdesi ve sartlari dahilinde TTB birimi dikkate alinarak Ameliyat veya Kiglik Cerrahi
Teminatlari kapsaminda karsilanacaktir.

Anjiografi (sadece kardiak anjiografi) Sigorta S6zlesmesi/police teminat tablosunda
belirtilen yillik limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari dahilinde yatarak tedavi teminati
kapsaminda karsilanir.

4.1.3. TIBBI MALZEME

Sigortalinin sigorta suresi igerisinde meydana gelen bir kaza veya hastalik sonucu
uygulanan tedavisinin bir pargasi olarak, vicuda digtan destek olacak sekilde ve
sadece tibbi amaglarla kullanilan; taginabilir ve kigiye 6zel atel, koltuk degnedgi, elastik
bandaj, ortopedik bot, tabanlik, korse, varis ¢orabi, boyunluk, dizlik, bileklik,
aerochamber, igitme cihazindan ibaret tibbi malzemeler ile yanik veya yara tedavisinde
kullanilan ortiici malzemeler bu teminat kapsaminda ve teminat tablosunda belirtilen
yillik limit ve 6deme yluzdesi kapsaminda kargilanir.
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4.2. AYAKTA TEDAViI TEMINATLARI

Ayakta Tedavi Teminatlari, Ana Teminatlara ek olarak Sigorta S6zlesmesi/Policeye
eklenebilen diger bir teminat grubudur. Bu teminat, tani ve tedavinin Saglik Kurumunda
yatmayi gerektirmedigi durumlarda Saglik Kurumlarinda yapilan doktor muayene, ilag,
her turla laboratuvar tetkikleri, rontgen, fizik tedavi masraflari teminatindan
olusmaktadir. “Ayakta Tedavi Teminat” alindi§i takdirde, “Ozellikli Tani ve Tedavi
Teminati” grubu teminatlari da bu grubun iginde alinmis olur.

4.2.1. DOKTOR MUAYENE
Sigortalinin bir kaza veya rahatsizlik ve/veya hastalik nedeniyle tani ve tedavisi igin
saglik kurumlarinda yapilacak muayeneler, doktor tarafindan tam olarak doldurulmus
hastalik bildirim formu ekinde olmak kosulu ile Sigorta S6zlesmesi/police teminat
tablosunda belirtilen yillik limit ve édeme ylzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan
karsilanir.

4.2.2. ILAC VE ASI

Doktor tarafindan sigortalinin tedavisi igin verilen regeteli ilag bedelleri Sigorta
Sozlesmesi/police teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylzdesi ve sartlari
dahilinde en fazla 5 kalem ve 15 glnlik doz olacak sekilde karsilanir.

Doktor raporu ile uzun sure kullanim gerektigi belirtilen ilaglar, sigortaci tarafindan
sigorta konu ve kapsamina, Sigorta Sézlesmesi/Polige sliresine uygun olarak en fazla
60 gunluk dozlar halinde tazmin edilebilir. Sigortaci tarafindan kabul edilen recete,
kullanim dozlarina uygun olarak odenecektir.

Cocukluk cagi asilar; 0-6 yas icin 4’er doz inaktif Polio, DBT (Difteri-Bogmaca-
Tetanoz), Haemophilus influenza B, 3 doz Hepatit B, 1’er doz Kizamik, Kizamikgik,
Kabakulak, Sucicegi, BCG (Verem) ve 0-9 yas icin 4 doz Pnémokok kapsamdadir.

Bunlara ilaveten tibbi gereklilik durumunda Kuduz ve Tetanoz asilari da kapsamdadir.

Recete tarihi ve ilaclarin alinmasi (fatura/fig) tarihi arasinda 10 gunden fazla fark
bulunmasi durumunda ilgili ila¢ gideri 6denmeyecektir. Tedavi icin hayati dnem tasiyan
ve Turkiye’de muadili olmayan ilaglar ise, kullaniminin Sigorta Sozlesmesi/Police
suresi icerisinde olmasi ve Sigorta Sézlesmesi/polige teminat tablosunda belirtilen
yillik limit ve 6deme ylUzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan karsilanir.

4.2.3. RONTGENIGORUNTULEME

Doktor tarafindan hastaliklarin teshisinde veya tedaviyi takip etmek igin gerekli gérilen
her tarld Rontgen (direkt ve kontrasth), Ultrasonografi, Mamografi, EKG, Artrografi,
EEG, EMG, Gérme Alani, Odyolojik Tetkikler, isitme Testi, Solunum Fonksiyon
Testleri, Urodinamik Tetkikler ile bu incelemelerin yapilabilmesi igin tibben kullanimi
zorunlu olan ilag, anestezi ve yatak Ucretleri gibi giderler, Sigorta S6zlesmesi/police
teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylUzdesi ve sartlari dahilinde bu
teminattan karsilanir.

Tibbi gereclerin  kalibrasyonu veya tetkiklerin yapilmasi ic¢in  kullanilan
malzeme/islemler teminat kapsaminda degildir.
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4.2.4. LABORATUVAR /TAHLIL
Doktor tarafindan hastaliklarin teshisinde ve tedaviyi takip etmek i¢in gerekli gorilen
her tarlG laboratuvar /tahlil saglik harcamalar Sigorta Soézlesmesi/polige teminat
tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylzdesi ve sartlari dahilinde bu teminattan
kargilanir.

4.2.5. FIZIK TEDAVI VE REHABILITASYON

Fizik tedavi gereken durumlarda, ayakta veya yatarak yapilmasina bakilmaksizin, fizik
tedavi uzmani tarafindan dizenlenen tedavi plani ve raporun tedavi dncesinde
sigortaci tarafindan onaylanmasi sarti ile fizik tedavi ile ilgili giderler Sigorta
Sozlesmesi/police teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve ddeme ylzdesi ve sartlari
dahilinde bu teminattan karsilanir. Sigorta s6zlesmesi yili icinde karsilanacak fizik
tedavi giderleri, sigortasi s6zlesmesinde belirtilen seans limiti, TTB Ucret tarifesi ve
o0deme orani ile sinirhdir.

TTB Ucret tarifesinde fizik tedavi boéliminde yer almayan tedaviler ddenmeyecekiir.
Birden fazla vicut bolgesine fizik tedavi uygulanmasi durumunda, her bolge bir seans
kabul edilir.

4.3. DOGUM

Bu teminat, Sigortalinin en az kesintisiz 1 (bir) tam police déneminde Sigortaci
tarafindan teminat tablosunda belirlenen ve dogum teminatini kapsayan ayakta tedavi
teminat paketlerinden birine sahip olmasi ve bunu takip eden ikinci poligce i¢in de bu
teminatlardan biri ile devam etmesi durumunda 12 ay bekleme siresi sonunda
Sigortaci tarafindan teminat kapsamina dahil edilir.

Gebe kalinma tarihine bakilmaksizin ikinci police suresi icinde gerceklesen normal
dogum, sezaryenle dogum, dogum ve gebeligin neden oldudu rahatsizliklar, disuk
tehdidi, gebelik kusmalari, dogum Oncesi ve sonrasi komplikasyonlar, istege bagh
olmayan dusukler, Sigorta Sozlesmesi/polige teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve
0deme yulzdesi, muafiyet ve diger sartlar dahilinde bu teminattan karsilanir.

Sigorta sozlesmesinde tanimlanmis yillik limit, gebeligin birden fazla so6zlesme
donemine yayilmasi halinde her polige donemi i¢in yeni poligenin dogum limiti kadardir.
Ancak gebelik takibi ve dogum ile ilgili harcamalar, ilgili iglemin yapildigi tarinte gecerli
limitten dusulerek karsilanir. Kalan limit sonraki yila aktarilamaz. Diger sigorta
sirketlerinde gecirilen sigortallik sureleri bu teminat kapsaminda sure hesabinda
dikkate alinmaz.

Hamilelik ve dogum teminati 45 yas Ustunde sigortalanmis bayanlar igcin gecerli
degildir. Kisirlastirma (tip ligasyonu), spiral uygulamasi, implanon vb. sik
tekrarlanmayan dogum kontrol yontemleri; sigorta sozlesmesinde belirtilen limitler
kapsaminda ilgili teminattan karsilanir. Sik tekrarlanan (dogum kontrol hapi, kondom
vb.) dogum kontrol yontemleri teminat kapsami disindadir.
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Sigortalinin bu teminata konu olan iglemlere ek olarak, teminat diginda kalan
haller/istisnalar ile ilgili bir tedavi ayni anda s6z konusu oldugunda, teminat disinda
kalan haller/istisnalar iligkin tedavi harcamalari TTB tarifesi genel ilkelerine gore
hesaplanarak talep edilen tazminat bedelinden dusulUr.

Yeni dogan bebek ile ilgili rutin doktor muayenesi, ila¢ ve rutin tetkikler (aclik kan
sekeri, tiroid tarama testi, fenilketonuri, kan grubu tayini) annenin dogum giderleri
teminatindan ve kalan limiti kapsaminda édenir. Ancak bebegin kuvéz masraflari ve
dogustan gelen hastalik/rahatsizliklari ile bunlarin komplikasyonlarina ait giderlerinin
tamami kapsam digindadir.

4.4. YURT DISI EK TEMINATI

Bu teminat ek prim 6denmesi, Yatarak Tedaviye ek olarak Ayakta Tedavi Teminatinin
da alinmasi ve Risk Degerlendirme yapilmasi sonucunda Sigortacinin onayi ile
kapsama dahil edilebilir. Yurtdiginda yapilacak, sigortaya konu ve kapsamdaki ve
yalnizca yatarak tedavi teminati ile ilgili giderleri, tedavinin yapildidi Glkenin parasinin
hasar tarihindeki T.C. Merkez Bankasi doviz satis kuru esas alinarak TL karsiliginda
tanzim edilmektedir.

Yurtdiginda yapilan tedavi giderlerine ait faturalar ile birlikte, bu tedavilere ait rapor ve
tetkiklerin yeminli miitercim biirolarindan yapiimis Tiirkce tercimeleriyle (ingilizce,
Almanca ve Fransizca dilleri disinda) beraber sigortaciya gonderilmesi gerekmektedir.
Sigortalinin daha 6nceden sigortacinin provizyon merkezini arayarak yurt disinda
planlanan tedavi ile ilgili ayrintili tibbi rapor gondermesi ve bu tedavinin teminat
kapsamina girmesi halinde; sigortacinin anlasmali oldugu asistans sirketi araciligi ile
teminat kapsamindaki ve sigortaci tarafindan kabul edilen harcamalar i¢cin 6demeyi
saglik kurulusuna yapabilir. Bu durumda sigortali; teminatlari tutarindaki 6demeyi
yapmadan saglik kurulusundan ayrilabilir. Ancak yurt disindaki saglk kurulugsunun bu
tir anlagsmalari kabul etmemesi halinde Sigortaci sorumluluk kabul etmez.

Bir yillik s6zlesme suresi igerisinde toplam 6 (altl) aydan fazla yurt diginda kalinmasi
durumunda, bu teminati olsa bile yurt disinda gergeklesen saglik harcamalari
karsilanmaz. Madde 6 (Teminat Digi Kalan Haller) ile Madde 10 (Bekleme Sureleri)
bu teminat icin de gecerlidir.

5. DESTEK HiZMETLER

5.1. CHECK-UP

Koruyucu Check-up paketleri; Sigortaci tarafindan 6zel olarak secilmis saglik
kurumlarinda gegerli olan ve saglikli yasami tesvik eden hizmetlerdir. 18 yasindan
blylk Sigortali, priminin en az yarisini 6dedikten sonra bu hizmete hak kazanir ve
sozlesme yili icinde kullanmadigl takdirde bir sonraki sigorta sozlesmesine
devredilemez.

Sigortaci tarafinda hazirlanmis Check-up paketlerini s6zlesme kapsaminda olmasi
kaydiyla paketlerden bir tanesini segerek Onceden randevu alinmasi kosulu ile
kullanabilecegi bir teminattir.
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Sigortacinin  belirledigi Saglik Kurumlarinda vyaptirimasi kosulu ile Sigorta
Sozlesmesi/police teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylzdesi ve sartlari
dahilinde bu teminattan karsilanir.

Sozlesmenin gegerliligi suresince Check-up Merkezlerinde degisiklikler olabilir. Guncel
Check-up paketleri ve guncel kurum listesine Sigortac’nin  web sitesi
www.hdisigorta.com.tr adresinden ulagilabilir.

5.2. KONTROL MAMOGRAFiI

Sigorta sozlesmesi baslangi¢ tarihinde 40 yas ve Ustu sigortali bayanlarin kontrol
amagcli, tibbi bir talep olmaksizin gektirdikleri mamografiye ait giderler, Sigortacinin
belirledigi Saghk Kurumlarinda yaptiriimasi kosulu ile Sigorta Sdzlesmesi/police
teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme yuzdesi ve sartlari dahilinde bu
teminattan karsilanir.

5.3. PSA

Sigorta s6zlesmesi baslangi¢ tarihinde 40 yas ve Ustl yaslardaki erkek sigortalilarin
kontrol amacli, tibbi bir talep olmaksizin yaptirdiklari Prostat Spesifik Antijen (PSA)
tetkikine ait giderler, Sigortacinin belirledigi Saglik Kurumlarinda yaptiriimasi kosulu ile
Sigorta Sozlesmesi/polige teminat tablosunda belirtilen yillik limit ve 6deme ylzdesi ve
sartlar dahilinde bu teminattan karsilanir.

5.4. ACIL YARDIM HiZMETI

Sigortall, hayati tehlike gosteren acil durumlarda, yerinde midahale ve/veya en yakin
saghk kurumuna nakli icin sigortali karti Uzerinde belirtilen “Acil Hizmet Hatti’ni
aramasli kosulu ile bu hizmetten yararlanabilir. Saglik durumunun aciliyet teskil edip
etmedidi ve talebin sigorta sdzlesmesi kapsaminda olup olmayacadi Sigortaci
tarafindan degerlendirilecektir.

Yurt igindeki acil vakalarda, sigortalinin tasindigi saglik kurumunda tedavisinin imkani
yoksa bulundugu yere en yakin olan donanimli bir saglik kurumuna kara ambulansi ile
nakli sigortacinin onay vermesi kaydiyla saglanir.

Kara ambulansiyla tasinmasina uygun degilse, sigortalinin nakli sigortacinin onay
vermesi kaydiyla hava ambulansi ve/veya hava tasimacili§i ile saglanir. Hava
Ambulansi hizmeti ise, yurt iginde gegerli olmak tzere Sigortaci’nin Anlagmali Kurumu
aracihigi ile verilmektedir.

Acil Durum Parametreleri agsagida listelenmistir:

(Ambulans hizmeti de, bu parametreler dogrultusunda degerlendirilecektir.)

5.4.1. Suur kaybina neden olan her tirli durum

5.4.2. Akut Myokard Enfarktiisi (Kalp Krizi), Olimcil Aritmiler, Malign Hipertansif
Krizler

5.4.3. Zehirlenmeler

5.4.4. Trafik kazasi

5.4.5. Ani felgler
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5.4.6. Astim krizi, akut solunum yetmezlikleri ve solunum yoluna yabanci cisim
kacmasi

5.4.7. Yuksek Ates (39,5°C ve uzeri)

5.4.8. Ciddi alerji, anaflaktik tablolar

5.4.9. Akut batin

5.4.10. Yuksekten dusme

5.4.11. Travma sonucu olusan kirik, yaralanma ve uzuv kopmasi
5.4.12. Menenijit, ansefalit, beyin apsesi

5.4.13. Elektrik garpmasi

5.4.14. Ciddi g6z yaralanmalari

5.4.15. Renal kolik

5.4.16. Suda bogulma

5.4.17. Donma

5.4.18. Sicak/gunes ¢carpmasi

5.4.19. Ciddi yaniklar

5.4.20. Diyabetik ve Uremik koma

5.4.21. Genel durum bozuklugunun eslik ettigi diyaliz hastaligi
5.4.22. Akut masif kanamalar

6. TEMINAT DISI KALAN HALLER
Genel Sartlarda sayilan teminat diginda kalan hallere ilaveten, asagdida sayilan haller
ve bu sebeple yapilacak saglik harcamalari teminat kapsami digindadir.

6.1. Sigorta sdzlesmesi baslangig¢ tarihinden dnce var olan ve beyan edilmeyen mevcut
rahatsizlik/hastaliklar veya maluliyetler ile ilgili tani ve/veya tedavi yapilmis olsun veya
olmasin her turlu saglik harcamalari,

6.2. Sigorta sO6zlesmesi baslangi¢ tarihinden sonra belirlenmis olsa dahi, dogumsal
(konjenital) anomali ve hastaliklar, genetik hastaliklar ve her tirli genetik
hastalik/durum arastiriimasi, taranmasi ile ilgili tetkikler (kabul edilen hamilelik takibi
haric), genetik/aile riski yiksek olan veya gecirilmis kanser tanisi olanlar i¢in koruyucu
amacli yapilmasi planlanan cerrahiler/girisimler, buyume ve gelisme bozukluklari,
dogumsal ya da sonradan gelismis olsa bile; 7 yas 6ncesi her turli fitik, mevcut
sakatliklar ve komplikasyonlari, vezikoureteral refll, yeni dogan igitme testleri, el-bilek
grafileri, kalga USG, inmemis ve retraktil testis, asendan testis, spermatosel, varikosel,
hidrosel, kordon kisti, epididim kistleri, polikistik bdbrek, vaskuler lezyonlar, lenfanjiom,
arterioven6z malformasyonlar, pes planus, pes ekinovarus deformiteleri, her tarll
omurga egrilikleri (kifoz, skolyoz, lordoz), yapisal bozukluklar (septum deviasyonu,
nazal valv yetmezligi, hallux valgus, hallux varus, hallux rijitus) iliskin tani, tedauvi,
komplikasyon ve kontrol giderleri,

6.3. Bekleme Sulresi tanimlanan rahatsizlik/hastaliklarin, acil tibbi durumlar dahil,
bekleme suresi igindeki saglik harcamalari,

6.4. Higbir semptoma bagli olmaksizin yapilan veya tani ve tedavi ile dogrudan ilgili
olmayan iglemler ile kontrol amacl yapilan tetkik ve tedaviler,
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6.5. Obesiteye ve anoreksia nevroza/bulimiaya iligkin tani, tedavi, komplikasyon ve
kontrol ile ilgili her turli harcamalar,

6.6. Deneysel veya arastirma amagli islem/gerecler, sigortaci tarafindan yapilmasi
talep edilen durumlar digindaki her turlu kontrol amacgli iglem ve tedaviler, belirli
araliklarla ve/veya kontrol amaciyla yapilan Check-Up, Koroner Arter Kalsiyum
Skorlama testi veya EBT veya BT Anjiografi gibi muayene ve tetkikler, asi 6ncesi
yapilan kontrol amagli testler, 6denecek asilar digindaki her tarlt koruyucu asi ve ilag
giderleri,

6.7. Recgeteye yazilmis olsa bile; vicudun gunluk ihtiyacini karsilamak ve/veya genel
saghgr korumak amaciyla regetesiz satiimasina izin verilen vitamin+mineral
kombinasyonlari, mineraller, vitamin+mineral+diger beslenmeyi destekleyen dogal
maddeleri iceren preparatlar, ilag tanimina girmeyen veya aktif madde igermeyen
preparatlar, yurda kacak sokulan ve T.C. Saghk Bakanhgi izni olsa bile
ruhsatlandirilmamig preparatlar, her turli sabun ve sampuanlar, dogum kontrol
haplari, kepeklenmeyi ve sa¢ dokilmesini dnleyen mustahzarlar, tibbi meyve tuzlari
ve tibbi gazozlar, bitkisel zayiflaticilar, kepek ve bitki lifleri, suni tatlandiricilar, her tarla
tibbi ¢aylar, ilag formunda hazirlanmig bitki ve bitki elemanlari ile bitkisel ekstre, distilat
gibi fraksiyonlari ihtiva edenler vb. formda hazirlanmis etken madde icermeyen su ve
deniz sulari, her turlt dis macunu, agiz ve dis bakim preparatlari, kontak lens bakim
preparatlari, sigara birakmak amaci ile kullanilan nikotin ve benzeri preparatlarla ilgili
tum harcamalar,

6.8. Her turld alerjik hastaliklarin deri testleri ve alerji asilari,

6.9. Doktor nezaretinde yapilmis olsalar dahi kaplica, termal, otel ve saghk kurumu
tanimina uymayan tesislerde yapilan her turla kir, balneoterapi, rehabilitasyon ve fizik
tedavi giderleri,

6.10. Alkol, eroin, morfin, kokain ve diger her turli uyarici veya uyusturucu
bagimhihginin tedavisi ve bunlarin kullanimi sonucu olusan zehirlenme ve hastaliklar
ile, bunlardan herhangi birisinin blnyelerinde mevcut oldugu tespit edilmis haldeki
hastalik, kaza ve yaralanmalara ait tum tani, tedavi, kontrol ve komplikasyon giderleri,

6.11. Fimozis basta olmak Uzere her tirli nedenle uygulanacak stnnet, dogum
kontroli yontemleri ile ilgili ila¢ ve geregler (dogum kontrol haplari, enjeksiyonlar,
kondom, spermisid kimyasallar), tibbi endikasyon olsa dahi 12. haftadan 6nce yapilan
tum kuretajlar, genital herpes, genital ve anal papillomatdz lezyonlar (sigiller,
kondiloma akiminata), genital ve anal molluskum kontagiosum, peyroni hastaligi,
cinsiyet degistirme operasyonlari, cinsel iglev bozukluklari, erektil disfonksiyon,
vaginismus, sifiliz ve kadinlarda herhangi bir patoloji olmaksizin fizyolojik stirece bagh
olarak gelisen osteoporoz durumlarinin her tirll tani, tedavi, kontrol ve komplikasyon
giderleri,
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6.12. Kisirlik tani ve tedavisi, yardimla ureme teknikleri ile ilgili tum tetkik ve tedaviler
(ovulasyon takibi, histerosalpingografi, spermiogram, varikosel, tubaplasti,
endometriozis, adhezyolizis, yapay dodllenme, tip bebek, disuk arastirmasi, embriyo
reduksiyonu), gebelik gergceklesmeden cocuk istemi nedenli kontrol amaclh yapilan
tetkik, kontrol ve tedaviler,

6.13. Her turlu estetik-kozmetik tedavi ve ameliyatlar ile bunlarin kontrol ve
komplikasyonlari, kok hucre tedavileri, jinekomasti ameliyati, terleme tedavisi,
torakoskopik sempatektomi, iyontoforez, anti-aging c¢alismalari i¢in yapilan
homosistein, DHEA, GH ve bunlarla sinirli olmamak Uzere diger tim tetkik, tedavi,
kontrol, komplikasyon, ila¢g ve gerecleri ile, zayiflama amach tetkik ve tedaviler, kilo
alma amaciyla yapilan uygulamalar, kas ve yag olgum bedelleri, egzersiz, masaj,
akupunktur, ylzeysel varis tedavileri, skleroterapi, mezoterapi, simik blokaji, botox
uygulamasi, noéralterapi, PERTH (Pulsating Energy Resonance Therapy - Pulsatil
Enerji Rezonans Tedavisi), ses ve konusma terapileri, uyku bozukluklari, uyku apnesi
ve horlama tetkik ve tedavileri ile alternatif tip yontemlerine ait giderler,

6.14. Doktor disindaki her tlrli saglik personeli (pedagog, psikolog, diyetisyen, 6zel
hemsire, solunum terapisti, fizyoterapist ve diger yardimci saglik personeli) tarafindan
yapilan her turlu iglemler,

6.15. Medya ve kamuoyunda saglkh yasam kogu, ayurveda, homeopati, alternatif
tedavi, mezoterapi, anti-aging, diyet ve zayiflama konularinda uzman olarak taninan
ve/veya bunlardan herhangi birinin girketin faaliyet belgesinde yer aldigi doktor veya
saglik merkezlerinden gelen tum saglik harcamalari,

6.16. Sigorta sozlesmesinde ayri bir teminat olarak veriimedigi sirece gdrme
tembelligi, sasilik ve kirma kusurlarini, keratokonusu tedavi etmeye yonelik her tirll
ameliyat giderleri (lazer dahil) ve diger tedavi yontemleri ile bu tedavilerin kontrol ve
komplikasyonlari,

6.17. Epilepsi (sara), psikolog, pedagog ve danismanlk hizmetleri, psikoterapi
gerektiren durumlar, psikiyatrik hastaliklar, demansiyel (bunama) sendromlar,
demansin birlikte bulunmasi durumunda demiyelinizan hastaliklar, Alzheimer Hastaligi
ve Parkinson ile ilgili her tarlt tani, tedavi, kontrol ve komplikasyon giderleri,

6.18. HIV pozitifligi ile ilgili yapilan kontrol mahiyetindeki her tirlG test, laboratuvar
incelemeleri ve gerekli tedaviler ile HIV’in sebep olacadi AIDS vb. hastaliklara dair
yapilan harcamalar,

6.19. Kordon kani alimi, saklanmasi ve kordon kani bankasina iliskin her turlt giderler,

6.20. Kemik iligi nakillerinde dondre (vericiye) ve aliciya ait materyalin saklanmasina
iligkin giderler,
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6.21. Cocuk bezi, mamalari, biberon ve emzikler, termofor ve bunlarla sinirli kalmamak
uzere her turli sihhi malzemeler, battaniye, uyku apnesi tedavisi i¢in kullanilan her
turlG aparat, meme ve penil protezler, koltuk degnegi, tekerlekli sandalye ile ayri bir
teminat olarak verilmedikge gozIUk, lens, dioptrik teleskopik aparat ve bunlarla sinirli
olmamak Uzere her turll ortezler ve ayrica tek kisilik standart refakatli oda digindaki
oda Ucretleri, telefon, kafeterya gibi tedavi ile dogrudan ilgili olmayan her trli giderler,

6.22. Tedavilerin yapilmasi sirasinda olugan seyahat giderleri ile tedavi merkezlerine
bagl otellerde veya saglk kurumu tanimina uymayan yerlerde yapilan konaklama
Ucretleri,

6.23. Dis, dis eti, cene kemigi, cene eklemi ve agiz gene cerrahisine yonelik muayene,
tetkik, tedavi ve komplikasyonlarina ait her turlt giderler (trafik kazasi sonucu dis ve
¢ene cerrahisi harig),

6.24. Her turla adli olayda (trafik kazalari dahil) adli merciler tarafindan olusturulan
belgeleri (olay yeri tespit tutanagi, alkol raporu, adli tip raporu, savcilik takipsizlik karari
trafik kazasi tespit tutanagi, kullandigi ara¢ sinifina uygun ehliyet 6rneg@i) olmaksizin
talep edilen saglik harcamalari,

6.25. Meslek hastaliklari, asbestozis, silikozis, silikotuberkilozis hastaliklari, isyerinde
bulunan asbest, aluminyum, civa, kadmiyum, kursun, kromiyum, manganez, arsenik,
fosfor, berilyum, vanadium, talium, agir metal, nikel, talas, kimyasal maddeler, isyeri
ortaminda bulundurulan viris ve benzeri biyolojik canlilar, isyerinde maruz kalinan
radyasyon ve mekanik ajanlarin etkisi ile ortaya ¢iktigi rapor edilen hastaliklar, askerlik
gorevi sirasinda meydana gelen olay ve kaza nedenli tim rahatsizlik/hastaliklar,

6.26. Binicilik ve tehlikeli sporlar (amator havacilik, delta kanat, plandr, parasut,
parasailing, yamag parasutu, bungee jumping, dagcilik, su alti sporlari, tuplu dalis, go-
card vb.), lisansli olarak yapilan profesyonel ya da amatdr misabaka ve antrenmanlar
sirasinda meydana gelebilecek hastalik veya sakatliklar, otomobil-motosiklet yariglar
ve bunlarin her tarlG pist surGgleri, her turli surat ve mukavemet sporlari, kurye ve
dagitim amach motosiklet kullanimlari sirasinda meydana gelebilecek tum saglik
harcamalari, her turli eglence ve spor merkezlerinde yas ve tibbi risklerin dikkate
alinmamasindan dogacak harcama bedelleri,

6.27. Saglik Kurumu veya doktorlarin uyguladiklari tani, tedavi veya her tirlG cerrahi
mudahalelerdeki tibbi hatalar sonucu dogacak saglik harcamalari,

6.28. Acil vakalar disinda sigortaciya en az 48 saat dnce bildiriimeden yapilan yatarak
tedaviye ait saglik harcamalari,

6.29. Acil tibbi durumlar dahil, Polige icin gecgerli olmayan anlagmall veya anlasmasiz
saglk kurumlari ile doktorlarinda yapilan saglik harcamalarinda, “Anlasmali Kurum
Glncel Listesi ve Teminat Tablosu”nda ilgili kurum tipi igin belirtilen limit ve 6deme
oranini asan talepler,
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6.30. Tani ve tedavisi igin kendisine basvuran sigortali ile kan veya resmi yolla
kazanilmis birinci derece akrabaligi iligkisi olanlarin doktor Ucreti,

6.31. Sigortali, bakima ihtiya¢ duyar duruma geldigi takdirde, bakim nedeniyle dogan
giderler veya kararlastirilan gundelik bakim parasi,

6.32. Sigortalinin, hastalik sonucu ¢alisamamasi nedeniyle elde edemedigi kazanclar
igin kararlastirilan gunlik is gérememe parasi,

6.33. Bebegdin kuvéz masraflari, dogustan gelen rahatsizliklari, genetik hastaliklari ve
bunlarin komplikasyonlari (dusik tartihlik, prematuirite, prenatal asfiksi, metabolik
hastalik, dogum travmasi vb.)

7. SIGORTAYA KATILIM

Sigorta S6zlesmesi/Poligeye girig icin Ust yas siniri 55 ‘dir. 18 yasindan buyuk ¢ocuklar
ana/babadan bagimsiz olarak tek baslarina saglik sigortasi kapsaminda
sigortalanabilir. 18 yasindan kuguk sigortalilar, ana/babadan en az biri veya yasal
temsilciler ile beraber sigortalanabilirler. Sigorta Ettiren/Sigortali’nin 0-24 yas arasi (24
yas dahil) bekar cocuklari, Sigorta Ettiren/Sigortali ile birlikte ayni sigorta
s6zlesmesi/policesi kapsaminda sigortalanabilir.

Yas hesaplamasinda, dogum yili ile sigorta s6zlesmesi baslangi¢ yili arasindaki fark
kullanilir, ay ve gun dikkate alinmaz.

Sigorta Ettiren/Sigortali bazinda yapilacak bilgilendirme yazili ve/veya elektronik
ortamda Sigortaci tarafindan yapilir. Sigortaci tarafindan yapilan tebligler ve bildirimler,
sigorta ettirenin, sigortalinin ya da lehtarin Sigortaci’'ya bildirilmis son adreslerine
yapilacak olup, bu adreslerin guincel olmamasi halinde hak kayiplarina yol
acabileceginden, police Uzerindeki tebligat adresinin yanlis veya eksik olmamasi
gerekmektedir. Bu sebeple, gerek polige tesliminde ve gerekse polige slresince police
uzerinde yazili olan adres ve iletisim bilgilerin dogru oldugu ve dogru olmaya devam
etmesi icin sigorta ettiren/sigortali tarafindan strekli olarak kontrol edilmelidir.

7.1. ESIN SIGORTA KAPSAMINA ALINMASI
Sigortalinin evlenmesi halinde, evlilik tarihi itibariyle 1 (bir) ay icinde es igin yeni bir
soru formu doldurulmasi, evlilik ciizdaninin fotokopisinin soru formuna eklenmesi ve
basvurunun sigortaci tarafindan kabul edilmesi kosulu ile Sigortaci tarafindan
ongorulen prim karsihidginda yururlUkte bulunan sigorta s6zlesmesi kapsamina dahil
olabilir.

Evlilik tarihinden sonraki bir ay icinde sigortaya bagvurmayan egler, sigorta
s6zlesmesi/police kapsamina girmek icin sigorta s6zlesmesi/policenin takip eden ilk
yenileme doneminde son kez bagvurulabilir.

HDI Sigorta A.S.
Genel Mudurliik: Sahrayi Cedit Mahallesi, Batman Sokak HDI Sigorta Binasi, No:6 AA, 34734 Kadikdy/istanbul
Tel: (0216 600 60 00) Faks: (0216 600 60 10) www.hdisigorta.com.tr MERSIS NO: 0470003295900010
Sayfa 24 /39


http://www.hdisigorta.com.tr/

Sigorta

SUPER - TEMEL - AKILLI SAGLIK SIGORTASI OZEL SARTLARI

Devam eden sigorta soOzlegsmesine eg girisi yapildiginda; sigortalinin  katildigi
sozlegsmenin bitig tarihi dikkate alinmaksizin yenileme tarihinden baslamak tzere 1
(bir) tam yil sonraki yenilemede Risk degerlendirmesi yapilir.

7.2. YENi DOGAN BEBEGIN VE EVLAT EDINILEN KUGUK COCUGUN
SIGORTA KAPSAMINDA OLMASI
7.2.1. Dogum sirasinda anne ve/veya babanin Sigortaci’dan gecerli saglik sigortasinin
bulunmasi kayit ve sartiyla; yeni dogan bebek/ler ve evlat edinilen kigtkler, dogumdan
veya evlat edinilme tarihinden itibaren en geg iki ay icerisinde Soru Formu doldurularak
Sigortaciya bildirilmis olmasi halinde, Sigortaci tarafindan dngérilen prim karsihginda
ayri bir birey olarak agagidaki hukim ve sartlarla sigorta s6zlesmesine danhil edilir:

a) Sigortaci, o6ncelikle yeni dogan bebek/ler ve evlat edinilen kigudu risk
degderlendiriimesine tabi tutar. Belirlenen hastalik ve rahatsizliklar risk degerlendirme
uygulamalari dogrultusunda teminat kapsami disinda birakilabilir, hastalik ek primi,
limiti, bekleme suresi uygulanabilir ya da belirlenen bedeller cercevesinde teminat
altina alinir.

b) Sigortaci tarafindan yapilacak risk degerlendirmesi sonrasi, yeni dogan bebek/ler
ve evlat edinilen kuguk, Sigortaci tarafindan belirlenecek ilave prim karsiliginda, ayri
teminat limitleri ve &deme kosullari ile ana velveya babanin sigorta
sozlesmesi/policesine dahil edilebilir.

Yeni dogan bebegin Omir Boyu Yenileme Garantisi'ne hak kazanabilmesi, ancak isbu
Ozel sartlarda yer alan hukim ve sartlarla mumkun olabilir.

7.2.2. Dogum tarihinden itibaren 2(iki) ay icerisinde bildiriimeyen ve sigorta kapsamina
dahil edilmeyen yeni dogan bebek vel/veya eviat edinilen kuguk'in sigorta
sOzlesmesi/police kapsamina girisi icin takip eden yenileme dbénemlerinde
basvurulabilir.

Devam eden sigorta sodzlesmesine bebek ve/veya evlat edinilen kuguk girisi
yapildi§inda; Sigortali anne ve/veya babanin katildigi s6zlesmenin bitis tarihi dikkate
alinmaksizin, anne ve/veya babanin sigorta so6zlesmesi/police yenileme tarihinden
baslamak Uzere bir tam yil sonra bebek ve/veya cocuk igin yenileme degerlendirmesi

yapilir.

7.2.3. Yeni dogan bebek ile ilgili giderler, dogumdan hemen sonra, bebek hastaneden
cikmadan, saglikli yeni dogan bebekle ilgili rutin doktor muayene, ilag ve rutin tetkikler
(aclik kan sekeri, tiroid tarama testi, fenilketonuri ve kan grubu tayini) giderleri, bebege
ait police duzenlendikten sonra kendi poligesinin teminat ve limitleri kapsaminda
odenir.
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8. RiISK DEGERLENDIRMESI
8.1. BASLANGICTA RiSK DEGERLENDIRILMESI

Sigortacl, sigorta s6zlesmesi kapsamina dahil olacak kigilerin, soru formunda beyan
edilen bilgilerini, hastalik ve rahatsizliklarini inceleyerek, basvuruyu reddetme ya da
kabul etme hakkina sahiptir. Belirlenen hastalik ve rahatsizliklar risk degerlendirme
uygulamalari dogrultusunda teminat kapsami diginda birakilabilir, hastalik ek primi ya
da limiti uygulanabilir. Sigortaci gerekli goérdigu durumlarda sigortali adayini doktor
muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme hakkina sahiptir. Bu masraflar, Sigortacinin
yonlendirdigi saglik kurumunda ve sadece istenen testler karsilanacaktir. Sigortali
tarafindan tibbi tedavi ve taninin koyulmasi igin basgvurdugu saglk kurumu ve/veya
doktorunun ilaveleri higbir sekilde kapsam dahilinde degerlendirilemeyecektir.

Soru formu beyani ve varsa gonderilen tibbi bilgiler riskin degerlendiriimesi igin yeterli
degilse Sigortaci masraflarini karsilamak ve yapilacagi kurumu belirlemek sureti ile
sigortalidan tibbi incelemeler isteyebilir, bu incelemenin neticesine goére Sigortaci teklif
verip vermeme hakkini sakli tutar. Sigortali adayinin tibbi incelemeyi yaptirmaktan
kacinmasi halinde Sigortaci teklif vermekten kacginabilecedi gibi kendisine sunulan
teklifi veya sdzlesmenin yenilenmesi talebini reddedebilir.

Sigorta Sozlesmesi baslangi¢ tarihi, Sigortacinin risk degerlendirmesi neticesinde
Sozlesmeyi/Policeyi kabul etmesi kayit ve sartiyla, soru formu tarihi olarak kabul
edilecektir. Sigortacl, doldurulma tarihinden itibaren 5 (bes) is glnu i¢inde Sigortaci’'ya
teslim edilmeyen basvuru formlari igin, Sigorta Ettiren/Sigortali ve/veya
bagimlilarindan yeni saglik beyani isteme hakkina sahiptir.

Sigortali, Sigortaci’'dan ayni tarihlerde gecerli sadece 1 (bir) adet Bireysel Saglik
Sigortasi s6zlesmesi alabilir. Buna aykiri olarak birden fazla s6zlesmenin dizenlenmis
olmasi halinde ise, Turk Ticaret Kanunu “gifte sigorta” hukUmleri kiyasen uygulanir ve
sonraki tarihli sigorta sdzlesmesi gegersiz olur ve ikinci police kapsaminda odenmis
olan prim iade edilir.

8.2. YENILEMELERDE RiSK DEGERLENDIRMESI
8.2.1. Sigorta s6zlesmesinin slresi 1 (bir) yildir. Sona eren s6zlesmeler icin kazaniimig
haklarin devam edebilmesi, sigortaliligin kesintisiz devami ile mumkundur. Sona eren
sigorta s6zlesmesinin bitis tarihinden itibaren en gec¢ 1 (bir) ay iginde yeni s6zlesme
priminin tamaminin veya sigortaci tarafindan belirlenen ilk taksitinin ddenmesi gerekir.

8.2.2. Sigorta Ettiren/sigortalinin yenilemede teminat degisiklikleri talep etmesi halinde
bunun gecerli olabilmesi Sigortaci’nin yazili onayina baghdir. Sigortali, yeni sigorta
sozlesmesi baslangic tarihi itibariyle 1 (bir) ay icinde diger saglk Grunu teminatlan
kapsaminda sigortalanmak veya mevcut sozlesme icinde plan degisikligi talebinde
bulunur ise, gliincel sadlik beyani alinarak yeniden risk dederlendirmesi yapilir.
Yapilan degerlendirmede gerekli olursa ilave doktor muayenesi ve tetkik istenebilir.
istenen degisiklik talebi red edilebilir, bazi hastaliklar teminat kapsam disinda
birakilarak, ek prim ya da hastalik limiti uygulanarak onay verilebilir.
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8.2.3. Sigorta sOzlesmesi yil/lari sonunda, sigortalinin gegmis sigortalilik ve saglik
durumu incelenerek yenileme igin risk degerlendirmesi yapilir. Bu risk degerlendirme
incelemesi igin sigortalinin son saglik durumunu gosterir beyani istenebilir, doktor
muayenesine gonderilebilir, ek tetkik talep edilebilir. Bu masraflar sigorta s6zlesmesi
yenilenmesi ve ilgili hastaliklar i¢in istisna uygulanmamasi durumunda s6zlegsme konu
ve kapsaminda kargilanir.

8.2.4. Yapilan incelemede sigorta soOzlesmesi yenilenmeyebilir, mevcut ve risk
olusturan rahatsizlik/hastaliklar (Ozel sartlarda bekleme siiresine tabi olanlar dahil)
s6zlesme kapsami diginda birakilarak ya da hastalik ek primi/limiti uygulanarak
yenilenebilir. Sigortaci, yeni s6zlesme kosullari ya da sézlesmeyi yenilememe karari
hakkinda, sigorta ettiren/sigortalinin sigortaciya bildiriimis son adreslerine yazili
velveya elektronik ortamda bilgilendirme yapar.

8.2.5. Sigortalilarin, sigorta so6zlesmesi/policesine dair herhangi bir yenileme
doneminde, vyenileme degerlendirmesinin yapildigi tarih ile yeni sigorta
s6zlesmesi/police tarihi arasinda ortaya ¢ikan ya da sigortacinin sonradan haberdar
oldugu hastaliklar i¢in, sigorta sdzlesmesi/polige teslim edilmis olsa dahi, Sigortacr’'nin
yeniden risk degerlendirmesi yapma hakki vardir.

8.2.6. Yenileme kosullarinin gegerli olmasi igin; sigortalinin tazminata konu olsun veya
olmasin maruz kaldigi tum rahatsizlik/hastaliklarini sigortaciya gecikmeksizin yazili
olarak bildirmesi gerekir. Sigortaci bu durumu 6gdrendigi andan itibaren dnceki Risk
Degerlendirme kararlari gecgersiz hale gelir ve yeniden Risk Degerlendirmesi yapar.
Yapilan risk degerlendirmesi sirasinda, Sigortaci sigortalinin saglik durumunun tespiti
igin doktor goriisu alabilir ilave tetkik isteyebilir. ilgili masraflar sigorta ettiren/sigortali
tarafindan karsilanir.

8.2.7. Sigortacinin, esdeger olarak kabul etmesi kayit ve sartiyla bireysel ve grup saglik
sigorta sOzlesmeleri disinda, herhangi bir sigorta s6zlesmesi kapsaminda verilen
saglik teminati bu s6zlesmede verilen haklar ile iliskilendirilemez.

8.2.8. Bu madde, Omir Boyu Yenileme Garantisi elde etmis Sigorta
Ettiren/Sigortalilarin sigorta s6zlesmesi/polige yenilemelerinde uygulanmaz.

8.3. OMUR BOYU YENILEME GARANTISI iCIN RiSK DEGERLENDIRMESI
8.3.1. Sigortanin kesintisiz olarak 3 (li¢) tam sigorta s6zlesme yili devam etmesi ve
sigortalinin tazminata konu olsun veya olmasin maruz kaldigi tum hastalik ve
rahatsizliklarini Sigortaciya zamaninda ve yazili olarak bildirmis olmasi kosuluyla,
Sigortaci gelen yenileme ddéneminde Omir Boyu Yenileme Garantisi verilebilmesi igin
risk degerlendirmesi yapar.

8.3.2. Omur Boyu Yenileme Garantisi icin Sigortaci tarafindan yapilacak risk
degerlendirmesinde su hususlar dikkate alinir:

8.3.2.1. Sigortalinin saglik durumu
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8.3.2.2. Sigortaliya ait son Ug¢ polige yilinin ortalama hasar prim orani (hi¢bir halde
%601 gegcmemelidir.)

Bu sartlara gére Omir Boyu Yenileme Garantisi verilip verilmemesi veya hangi
kosullarda verilecegini tayin ve takdir yetkisi tamamiyla Sigortaci’dadir.

8.3.3. Sigortaci risk degerlendirmesi sirasinda, sigortalinin mevcut bilgileri yeterli
bulunmaz ise veya saglik durumu ile ilgili yeni bilgi ve tibbi gorug alinmasi gerekli
oldugu durumlarda, doktor muayenesi ve ek tetkik talep edebilir. Bu masraflar sigorta
sozlesmesi yenilenmesi ve ilgili hastaliklar i¢in istisna uygulanmamasi durumunda
sOzlesme konu ve kapsaminda kargilanir.

Degerlendirme sonunda sigorta sozlesmesi yenilenmeyebilecegi gibi, sigortalinin
mevcut ve risk olusturan rahatsizlik/hastaliklari sozlesme kapsami diginda birakilarak
ya da hastalik ek primi/limiti uygulanarak Omur Boyu Yenileme Garantisi verilebilir.

8.3.4. Sigortali bir kez Omiir Boyu Yenileme Garantisi'ne hak kazanmakla, poligelerini
dizenli yeniledigi primlerini dizenli bir sekilde 6dedigi surece, Sigortalinin bu hakki
kazandiktan sonra ortaya ¢ikan rahatsizlik/hastaliklari, yine bundan sonraki higbir
Sigorta Sozlesmesi'nde sigorta teminati kapsami disinda birakilmaz, hastalik ek
primi/limiti uygulanmaz.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi verilirken uygulanan hastalik ek primi, limit ve
istisnalari daha sonraki yenileme donemlerinde tekrar degerlendiriimez.

8.3.5. Omir Boyu Yenileme Garantisi verilen sigortalinin bu giivence verilmeden
onceki sigortaliik déneminde ortaya c¢ikan, Sigortali tarafindan bilinen ancak
Sigortacinin bilgisi dahilinde olmayan hastalik ve rahatsizliklarinin tespiti durumunda,
Sigortaci Omiir Boyu Yenileme Garantisine son verme, rahatsizlik/hastaliklar icin
hastalik ek prim ya da istisna uygulama hakkina sahiptir.

8.3.6. Omur Boyu Yenileme Garantisi, her bir sigortali igin ayri ayri verilir. Birden fazla
sigortalinin bulundugu sigorta sdzlesmesi/policelerde, sigortalilardan birisine Omir
Boyu Yenileme Garantisi verilmis olmasi, higbir sekilde birlikte saglik sigortasi
kapsaminda yer alan diger sigortalilara da kendiliginden Omir Boyu Yenileme
Garantisi verildigi veya verilecegi anlamina gelmez.

8.3.7. 28 Nisan 2014’den once duzenlenmis ve devam etmekte olan policelerde yer
alan sigortalilara ve bu policelere sonradan dahil olacak kigilere hasar prim oranina
bagli ek prim uygulamasi Madde 9.1.2. Tablo 1 de belirtildidi sekilde devam edecektir.
28 Nisan 2014’den sonra ilk defa sigortalanacak kisilere, Omir Boyu Yenileme
Garantisi verildikten sonraki donemde olusacak hasar prim oranina bagl ek prim
uygulanmayacaktir. Bu durumda Madde 9.1.2. Tablo 2 de belirtildigi sekilde devam
edecektir.
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8.4. SIGORTA SOZLESMESI/POLICEYE ARA VERILMESI HALINDE RiSK
DEGERLENDIRMESI
Sigorta s6zlesmesi/poligenin herhangi bir nedenle sona ermesi tarihinden itibaren 1
(bir) aydan daha uzun bir sure iginde, Sigorta Ettiren/sigortall tarafindan ayni teminat
ve kapsamda yenilemek igin bagvurulmamis olmasi halinde, Sigorta Ettiren/Sigortali,
Sirketten olan “Omir Boyu Yenileme Garantisi” dahil tim kazanilmis haklari sona erer.

Sigorta Ettiren/sigortali’'nin, Sigorta sdzlesmesi/policenin sona ermesi tarihinden
itibaren 1 (bir) ay sonrasinda Sigorta s6zlesmesi/police talebinde bulunursa, guncel
soru formu ve bilgilendirme formu alinarak, sigorta s6zlesmesi/police dizenlenmesi
icin yeniden risk degerlendirmesi yapllir.

8.5. DIGER SIGORTA SIRKETINDEN GECIS HALINDE RISK
DEGERLENDIRMESI
Diger sigorta sirketinden Sigortacr’'ya gegis talebinde bulunan sigortalilar i¢in guncel
risk degerlendirme uygulamalari dogrultusunda degerlendirme yapilir.
Diger sigorta sirketi s6zlesmesi bitis tarihinden itibaren en geg¢ 1 (bir) ay icinde gecis
talebinde bulunan sigortali adayinin, soru formunda beyan edilen bilgileri, Sigortaya
Giris ve Risk Degerlendirmesi Maddesi’ne uygun olarak incelenir. Sigortacr’nin
basvuruyu reddetme, degerlendirme sonucunda belirlenen hastalik ve rahatsizliklar
icin istisna, hastalik ek primi ya da limiti uygulama hakki saklidir.

Sigortaci gerekli gordigu durumlarda gecis yapmak isteyen sigortali adayini doktor
muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme hakkina sahiptir. Bu masraflar, Sigortacinin
yonlendirdigi saglik kurumunda ve sadece istenen testler karsilanacaktir. Sigortali
tarafindan tibbi tedavi ve taninin koyulmasi igin bagvurdugu saglk kurumu ve/veya
doktorunun ilaveleri higbir sekilde kapsam dahilinde degerlendirilemeyecektir.

9. SIGORTA UCRETI/PRiMIN BELIRLENMESi VE ODENMESI

9.1. SIGORTA UCRETI/PRIMIN BELIRLENMESI
Sigortasi S6zlesmesi/Police kapsaminda 6denecek Sigorta Ucreti/Prim, Sigorta
Sozlesmesi/Poligenin kesintisiz olarak devam ederek yenilenmesi halinde ve Sigorta
s6zlesmesi/Police baslangicinda, Sigortacinin gecerli Tarife Primine, duruma goére
asagidaki indirim veya ilavelerin yapilmasi suretiyle belirlenir.

Sigorta s6zlesmesinin/Poligenin kesintisiz olarak devam ederek yenilenmesi halinde,
Sigorta Ucreti/Primi'nin belirlenmesi ve ilgili tim alt maddelerinde gecen tim
uygulamalar, kosul ve oranlar, Sigortaci tarafindan énceden bildiriimek ve/veya ilan
edilmek kaydiyla her zaman degistirilebilir, bir sonraki Sigorta s6zlesmesi/Polige suresi
baslangicindan baglamak Uzere uygulanir.

Ayrica higbir halde Sigortall bazinda yapilacak indirimlerin (9.2.2.0deme indirimi ve
9.2.4.2. Teknik Dengeleme Indirimi hari¢) oranlarinin aritmetik toplami %50’yi
gegemez.
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9.1.1. HASTALIK EK PRIMI
Tarife Priminde ilgili yas ve cinsiyet igin tanimlanmis prime eklenerek Sigortalinin
kisisel primini belirleyecek ilk dlgut; Hastalik Ek Primi’dir.

Tibbi risk degerlendiriimesinin yapildigi; sigortaya yeni bagvuru, sigorta sdzlesmesinin
yenilenmesi, iptal olmug sigorta soOzlesmesinin agilmasi, teminat attiriimasi
donemlerinde, hastalik ek primi belirlenir ve tarife primine eklenir. Hastalik Ek Primi her
rahatsizlik icin %10’dan baslayarak en fazla %200 oraninda belirlenmistir. Diger
indirim ve Ek Primler, bu sekilde hesaplanan Sigortali primine sira ile ve kalan prime
¢arpan olarak uygulanir.

9.1.2. HASAR/PRIM ORANINA BAGL/ INDIRIM VE EK PRIMLER
Sigortalinin gegmis yillardaki sigorta s6zlesmesi/lerinde kendisi igin 6denmis hasar
tutar ile, anilan sigorta s6zlesmesi igin kendisine isabet eden prim tutari arasindaki
orana, hasar-prim (“H/P”) orani denir.

Yeni sigorta sozlesmesi yilina dair belirlenmis olan Tarife Primi tutarina, gegmis donem
H/P oranina bagl olarak ve asagidaki tabloda verilen Indirim/Ek Prim Kademeleri igin
gecerli Indirim/Ek Prim Oranlari uygulanarak sigortalinin primi hesaplanir.

Sigorta sozlesmelerinin ardi ardina kesintisiz devam etmesi sartiyla, H/P oranina gore
sigortalilarin “Indirim/Ek Prim Kademeleri” ve buna bagh olarak Indirim/Ek Prim
Oranlari degisir.

Bu kademeli artig 3(li¢) sigorta s6zlesmesi yilini, yani 3(li¢) kademeyi gegemez. Her
kademe igin ayni veya farkli Indirim/Ek Prim Oranlari belirlenebilir.

Kademeler, her kademe igin gegerli toplam indirim/Ek Prim Orani ve ilgili kademeye
gegcis icin dnceki sigorta sdzlesmesi de gerceklesmesi gereken H/P oranlari asagidaki
tabloda detayli olarak gosterilmistir:

28 Nisan 2014’den 6nce duzenlenmis ve devam etmekte olan poligelerde yer alan
sigortalilara ve bu poligcelere sonradan dahil olacak kisilere hasar prim oranina bagl
ek prim uygulamasi ayni sartlarda (Tablo 1) devam edecektir.
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Alt 3.Kademe
(%45)

Alt 2.Kademe
(%30)

Alt 1.Kademe
(%15)

indirimsiz

Ust 1.Kademe
(%15)

Ust 2.Kademe
(%30)

Ust 3.Kademe
(%45)

Alt 3. Kademe ?!

Alt 3. Kademe ?

Alt 2.Kademe @

Alt 1.Kademe @

Alt 1.Kademe @

Alt 1.Kademe @

Alt 1.Kademe @

Alt 3.Kademe

Alt 2.Kademe ¥

Alt 1.Kademe ?!

indirimsiz

indirimsiz

indirimsiz

indirimsiz

Alt 2.Kademe ?

Alt 1.Kademe ¥

indirimsiz

Ust 1.Kademe @

Ust 1.Kademe ®

Ust 1.Kademe ®

Ust 1.Kademe ©®

Alt 1.Kademe @

indirimsiz

Ust 1.Kademe ©

Ust 2.Kademe

Ust 2.Kademe ®

Ust 2.Kademe ®

Ust 2.Kademe

TABLO 1.

Bir 6nceki policede
sahip olunan "indirim/
Ek Prim Kademesi" !

0-30

j=

(]

g

® E 31-60
oo

& o

o E

T 61-100
Ke™

S G

5 T

é 101-200
=

O

201 ve Uzeri

indirimsiz

Ust 1.Kademe @

Ust 2.Kademe ©

Ust 3.Kademe ©

Ust 3.Kademe @

Ust 3.Kademe @

Ust 3.Kademe ©

() Bir énceki polige yilinda hakedilen Kademe ve buna tekabiil eden indirim/Siirprim Oranlarini ifade etmektedir.

@ Onceki policede gerceklesen H/P oranlarinin belirtilen araliklarda olmasi durumunda, kesintisiz olarak
yenilenecek poligede hakedilen yeni indirim Kademelerini ifade etmektedir.

@ Onceki poligede gerceklesen H/P oranlarinin belirtilen araliklarda olmasi durumunda, kesintisiz olarak

yenilenecek policede hakedilen yeni Ek Prim Kademelerini ifade etmektedir.

28 Nisan 2014’'den sonra ilk defa sigortalanacak kisilere, Omir Boyu Yenileme
Garantisi verildikten sonraki donemde olusacak hasar prim oranina bagl ek prim
uygulanmayacaktir. Bu durumda gegerli olan tablo agsagidaki gibidir.

TABLO 2:
Bir 6nceki policede
sahip olunan "indirim/ 3.Kademe 2.Kademe 1.Kademe indirimsiz
- (1) (%45) (%30) (%15)
Ek Prim Kademesi
0-30 3. Kademe ¥ 3. Kademe ¥ 2.Kademe 1.Kademe ?
S
g
é g 31-60 3. Kademe ! 2.Kademe ? 1.Kademe ? indirimsiz *!
3§
% & 61-100 2.Kademe % 1.Kademe ? indirimsiz %! indirimsiz %!
O o
S 3
o [4°]
2+ 101-200 1.Kademe ? indirimsiz ) indirimsiz indirimsiz
e
O
201 ve uzeri indirimsiz ? indirimsiz ? indirimsiz %! indirimsiz *!

() Bir &nceki police yilinda hak edilen Kademe ve buna tekabiil eden indirim Oranlarini ifade etmektedir.

Genel Mudurliik: Sahrayi Cedit Mahallesi, Batman Sokak HDI Sigorta Binasi, No:6 AA, 34734 Kadikdy/istanbul

HDI Sigorta A.S.

Tel: (0216 600 60 00) Faks: (0216 600 60 10) www.hdisigorta.com.tr MERSIS NO: 0470003295900010

Sayfa31/39



http://www.hdisigorta.com.tr/

Sigorta
SUPER - TEMEL - AKILLI SAGLIK SIGORTASI OZEL SARTLARI

@ Onceki policede gergeklesen H/P oranlarinin belirtilen araliklarda olmasi durumunda kesintisiz olarak
yenilenecek policede hak edilen yeni kademeleri ifade etmektedir.

Sigorta primleri, dnceki sigorta sézlegsmesinin bitis tarihine kadar tahakkuk ettirilen (kayda alinan) saglik giderleri ile
olugan H/P orani dikkate alinarak hesaplanmaktadir.

Sigorta sozlesmesi doneminde olugan tazminat giderlerinin, sigorta s6zlesmesinin bir
sonraki yenileme iglemi veya prim hesaplamasi (sigorta s6zlesmesi baslangic
tarininden 3-4 hafta 6nce yapilmaktadir) yapildiktan sonra sirkete intikal ettiriimesi
durumunda, mevcut sigorta sdézlesmesindeki Sigortall primi degisebilir.

Gecikmeli olarak gelen fatura ve tibbi bilgi-belgeler nedeniyle Hasar/Prim oraninin ve
Hasarsizlik indirim Kademesi'nin degismesi veya Sigortali primini etkileyecek 6zel ve
genel sartlardan kaynaklanan baska bir sonug ortaya ¢gikmasi hallerinde hesaplanacak
ilave prim farki, zeyilname ile donem iginde mevcut sigorta s6zlesmesine eklenebilir.
Sirket, bir sonraki donemde yenilenecek sigorta sézlesmesi primine ekleme hakkini
sakli tutar.

9.2. DIGER INDIRIMLER ve ILAVE PRIMLER
9.2.1. AILE INDIRIMI
Sigorta sOzlesmesi kapsaminda sigortalilarin 2 (iki) ve Uzerinde aile Uyesinden
olusmasi ve tim sigortalilarin ayni teminat planina sahip olmasi halinde %10, farkli bir
teminat plani olmasi halinde ise %5 aile indirimi uygulanir.

9.2.2. ODEME INDIRIMI
Sigorta S6zlesmesi kapsaminda ddenecek primin, tamaminin pesin 6denmesi halinde,
%5 oraninda bir indirim uygulanir. Buna karsilik taksitle 6deme halinde; sadece 4
taksitte deme halinde %3 uygulanir, diger taksit alternatifi olan 7 taksitte ise indirim
uygulanmaz.

9.2.3. TAKSITLI PRIM ODEMELERINDE VADE FARKI UYGULAMASI
Sigorta Sézlesmesi kapsaminda édenecek primin, Sigortaci tarafindan teklif edilen 7
taksitin otesinde, sigorta sodzlesmesi suresini gecmemek Uzere taksitlendiriimek
istenmesi halinde s6zlesme primine %2,5 vade farki uygulanir.

9.2.4. “BIREYSEL GRUP” TESVIK INDIRIMI

Ticari veya gayri ticari bir tuzel kigilikte ¢calisanlar ile onlarin birinci derece yakinlarinin
sigortali olmalari sartiyla olugsan gruba 0zel ve asagidaki tabloda bildirilen oranda
olmak Uzere, bu sahislarin bireysel sigorta s6zlesmelerinde gecerli 6zel bir tesvik
indirimi uygulanir. Ancak grubun ve uygulanacak indirim oraninin kabull Sirket’in 6n
onayina tabidir. Bu kapsamda uygulanacak indirim oranlari: 5 ile 9 police igin %5, 10
ile 14 polige igin %10, 15 ile 19 polige igin %15, 20 ve Uzerinde polige igin %20 olarak
belirlenmistir.
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9.2.5. ACENTE OZEL INDIRIMI
Sigorta Sozlesmesine aracilik eden sigorta aracisinin kullanabildigi “Acente Ozel
Indirimi” uygulanabilir. Acente Ozel Indirimi en fazla %5 olabilir ve sigortali bazinda
uygulanabilir.

9.2.6. TEKNIK DENGELEME INDIRIMI
Sigorta Sozlesmesinin yenileme doneminde olusabilecek teknik sorunlarin giderilmesi
amaciyla Sigortacinin takdirinde olmak tzere Teknik Dengeleme Indirimi uygulanabilir.

9.2.7. KAMPANYA INDIRIMLERI
Sigortaci daha 6nceden kosullarini bildirmek kaydiyla belirli dénemlerde degisik
oranlarda kampanya indirimi uygulayabilir. Bu kampanya indirimleri sigortali igin
sonraki yenileme donemlerinde kalici bir hak teskil etmez.

10. BEKLEME SURESI

Sigorta Sozlesmesi/Policede farkh bir sekilde belirtiimedikge, risk kabul kriterlerine
gore standart olarak degerlendirilimis, ilk defa sigortalanan Kkisiler ile HDI'daki ilk
sigortalanma tarihine bakilmaksizin yeni eklenecek teminatlar agisindan da gegerli
olmak Uzere, Kisilerin beyan edip etmemelerine bakilmaksizin asagida belirtilen
hastalik veya rahatsizliklarin, acil tibbi durumlari da dahil olmak tzere her turlt tani ve
tedaviye dair saglik harcamalari, ilk 12 ay stre ile bekleme stresine tabidir. Asagida
ilk 8 maddede yer alan rahatsizlik/hastaliklar i¢in; dnceden onay alinmasi ve sadece
Sigortacr’'nin belirleyecegi Ozel Anlasmali Saglik Kurumlar’'nda gegerli olmasi sartiyla,
Bekleme Suresi 9 ay olarak uygulanacaktir.

10.1. Uriner sistem taslarinin tani ve tedavisine iliskin her tuirlii saglik harcamalari,

10.2. Koterizasyon, konizasyon, krioterapi, lazer tedavileri ve tani ve tedaviye yonelik
her tarlt saghk harcamalari,

10.3. Her tarlt kitle (lipom, verru, nevus, polip, higroma, nodul vb.) ve kist ile ilgili
hastaliklar ve bunlara iligkin her turlt saghk harcamalari,

10.4. Tiroid ve paratiroid bezi kronik hastaliklarinin tedavisine yonelik her turlu saglik
harcamalari,

10.5. Yemek borusu, mide, ince ve kalin bagirsaklara ait her turli hastaligin
girisimsel/cerrahi tani ve tedavisine yonelik saglik harcamalari,

10.6. Erkek Ureme organlari hastaliklarinin girisimsel/cerrahi tani ve tedavisine yonelik
saglik harcamalari,

10.7. Karaciger, safra kesesi, safra taglari, safra kanallari ile ilgili girisimsel/cerrahi tani
ve tedavisine yonelik saglik harcamalari,

10.8. Katarakt, glokom, retina hastaliklarina iliskin her turli girisimsel/cerrahi tani ve
tedavisine yonelik saglik harcamalari,

10.9. Rahim agzi, rahim, tuba ve over hastaliklarinin tani ve tedavisi, inkontinans,
kadin Ureme organlarinin deformasyonu sonucu gergeklestirilecek tani ve tedaviye
iligkin her turld saglik harcamalari,
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10.10. Anorektal hastaliklarin tani ve tedavisine yonelik her turlu saglik harcamalari
(hemoroid, fissur, fistll, pilonidal sinus, apse ),

10.11. (7) yas Ustu organ fitiklarinin (gébek, kasik, mide fitigi) tani ve tedavisine
yonelik her tarlu saghk harcamalari,

10.12. Bademcik, geniz eti, konka hipertrofisi, sinlzit ve sinus cerrahisi, isitme cerrahisi
(timpanoplasti, kulaga tup takilmasi, stapedektomi vb.) tedavisine yoénelik her tarla
saglik harcamalari,

10.13. Koroner by-pass, anjio, anjioplasti, anevrizma, disseksiyon, varis, kalp kapagi
ve kalp pili ile ilgili her tarlG tan ve tedavisine yonelik saglik harcamalari,

10.14. Triger finger, karpal tunel, tarsal tinel, tuzak noéropatisi, impingement sendromu,
meniskUs, ¢capraz bag ruptird, dirsek, diz, omuz, kalga, el bilegi ve ayak bilegi eklem
ve baglari ile ilgili hastaliklarin tani ve tedavisine yonelik her turla saglik harcamalari,
10.15. Organ nakli ve organ yetmezligi ve bunlarin komplikasyonlarinin her tarlG tani
ve tedavisine yonelik saglik harcamalari,

10.16. Omurga ve intervertebral disk hastaliklarina iligkin girisimsel/cerrahi tani ve
tedavisine yonelik saglik harcamalari,

10.17. Her tarlG kronik hastalik (Diyabet, Hipertansiyon, KOAH vb.), tim romatolojik ve
otoimmun hastaliklar (SLE, RA, MS vb.) ve komplikasyonlarinin her turlu tani ve
tedavisine yonelik saglik harcamalari.

11. HASARIN TESPITi VE ODENMESI
Genel Sart'ta yer alan dizenlemelere ilaveten asagidaki hususlara riayet olunur.

11.1. HASARIN TESPITI

Sigorta Ettiren/Sigortali, rizikonun gerceklesmesinden sonra, Sigorta sdzlesmesi
uyarinca veya sigortacinin istemi Uzerine, rizikonun veya tazminatin kapsaminin
belirlenmesinde gerekli ve sigorta ettirenden beklenebilecek olan her turla bilgi ile
belgeyi sigortaciya makul bir siure icinde saglamak zorundadir. Ayrica, Sigorta
Ettiren/Sigortali, aldigi bilgi ve belgenin niteligine gore, rizikonun gergeklestigi veya
diger ilgili yerlerde Sigortacinin inceleme yapmasina izin vermekle ve kendisinden
beklenen uygun dnlemleri almakla ytkumltdur. Sigortaci yaptigi inceleme sonrasinda,
sigorta ettirenin veya sigortalinin beyan edilmeyen hastalik ve rahatsizligini tespit
ettiginde tazminat talebini reddedebilir, policeden cayabilir veya prim farkini isteyebilir
ve alinmasi gereken prim ile alinan prim arasindaki orana gore sigorta tazminatini
(hasar) eksik 6deyebilir.

11.2. HASARIN ODENMESI
11.2.1. DOGRUDAN SAGLIK KURUMUNA ODENMESI
Sigortalinin, sigorta soézlesmesi konusunda yer alan sartlara uygun olarak,
sigortacidan dnceden onay alinarak gerceklegtirilen saghk harcamalarinin, sigortaci
tarafindan sigortali adina Anlasmali Kurumlara yapilan édemeler dogrudan édeme
kapsaminda degerlendirilir.
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Sigortaliya yapilmasi planlanan tedavilere iliskin detaylarin ve ortaya c¢ikabilecek
beklenen komplikasyon ve yan etkilerin agik olarak anlatildigi, bunlarin Sigortali
tarafindan kabul edildigi ve imzalandigini gosterir “aydinlatiimis onam formu’nu hazir
bulundurmak ve istedigi takdirde Sigortaci’ya sunmak Sigortal’’nin sorumlulugundadir.
Bu belge olmadigi takdirde Sigortaci, Sigortal’'nin Dogrudan Odeme onayini vermeme
hakkini sakli tutar.

Sigortali basvuruda bulundugu Anlagsmali Kuruma, Sigortali oldugunu belirtmek ve
sozlesmede belirtilen teminat disinda kalan sigorta tarafindan karsilanmayan
harcamalari ve teminat katilim payini 6demekle yukumluadur.
Acil durumlar digindaki ameliyat ve tibbi tedaviler 48 saat dnceden anlasmali saglik
kurumu araciliiyla Sigortaciya bildiriimedigi takdirde dogrudan odeme islemi
gecersizdir.

11.2.2. SIGORTALIYA ODEME
Saglik harcamalarinin énce sigortali tarafindan saglik kurumuna ve/veya doktora
odenmesi ve daha sonra tedavi evraklari ile Sigortaciya bagvurarak bu giderlerini
Sigortacidan talep etmesi “Sigortaliya Odeme” kapsaminda degerlendirilir.

11.2.2.1. Saglik harcamalari, rizikonun gerceklesmesini muteakip ve rizikoyla ilgili
belgelerin Sigortaciya verilmesinden sonra sigortacinin edimine iliskin arastirmalari
bitince ve her halde Sigortaciya yapilacak ihbardan en ge¢ on bes gun sonra 6denmis
ya da reddedilmis olur. Sigortaciya yuklenemeyen bir kusurdan dolayi inceleme
gecikmig ise sure iglemez.

11.2.2.2. Saglik Kurumuna ait fatura, kasa fisi (detay dokum listesi ile birlikte), vezne
alindisi, sayman mutemet alindisi, kredi karti slibi (kredi karti slibinin Gzerinde “Vergi
usul kanunu uyarinca serbest meslek makbuzu yerine gegen belge hukmundedir.”
yazili olmasi gerekmektedir), saghk harcamalarini gOsteren belgeler olarak kabul
edilecektir. TUm bu belgelerin aslinin ibraz edilmesi gereklidir.

Yurt disinda yapilan tedavilerde ilgili Ulkeye giris cikis tarihlerini gosterir pasaport
fotokopisinin ayrica sigortaciya ibraz edilmesi gerekir.

11.2.2.3. Sigortalilarin kurum 6deme kapsaminda karsilananlarin diginda, saglk
harcamalarina ait faturalari da bu kapsamda degerlendirilir. Doktor muayenelerine ait
fatura, serbest meslek makbuzu ve kredi kart slibinde, sigortalinin adi, doktor kagesi
ve doktor uzmanlik alani belirtiimelidir.

11.2.2.4. Tani vel/veya tedavi sonucu klinik vb. saglik kurumundan kasa fisi yerine
sigortali adina dizenlenmis fatura talep edilmesi, faturanin alinamadigi durumlarda ise
kasa fisinin yapilan tani ve tedaviyi belgeleyen ve asagida belirtilen raporlar ile birlikte
gonderilmesi gerekmektedir.

11.2.2.5. Tani velveya tedavi masraflari, fatura asillarina, asagida belirtilen rapor ve
belgeler eklenmelidir;
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a.)Hastanede yatarak veya yatmadan yapilan ameliyat veya ameliyatsiz tedavi ve
muldahalelerde: Epikrizzanamnez raporu/ameliyat raporu/patoloji raporu,

b.)Doktor muayenelerinde: Sigortalinin sikayetleri ve sikayetlerinin sdresi, ayni
hastalik nedeni ile daha 6nce yapilan tetkik ve tedavileri, 6zge¢mis bilgisi, gebelik var
ise son adet tarihi, 6n tani veya kesin tani, istenen tetkikler, planlanan tedavi-takip
eden tedavi veya yapilmasi planlanan cerrahi tedavi bilgisinin yer aldigi doktor kase
ve imzali rapor,

c.)Fizik tedavi ve rehabilitasyonlarda: Fizik tedavi uzman doktoru tarafindan
duzenlenen ve detayli tedavi planini belirten rapor,

d.)Tani asamasinda yapilan tetkiklerde: Doktor istek kagidi (sevk belgesi) ve tetkik
sonuglari,

e.)ilag tedavilerinde: Regetelerin asli ve regetedeki ilaglarin isimleri okunacak sekilde
kesilmis fiyat kUpurleri ve barkodlari,

f.)Vlcuda distan destek olacak sekilde ve tibbi amaglarla kullanilan malzemeler igin:
Tedaviyi duzenleyen doktor tarafindan kullaniimasinin zorunlu oldugunu belirten
doktor raporu,

g.)Sigortali her turli adli olayda (trafik kazalari dahil) adli merciler tarafindan
olusturulan belgeleri (olay yeri tespit tutanagi, alkol raporu, adli tip raporu, trafik kazasi
tespit tutanagi, savcilik takipsizlik karari vs.) tazminat talebi (dogrudan 6deme asamasi
dahil) ile birlikte sunmalidir.

h.)Sigortaci gerekli gordugu hallerde daha fazla arastirma yapmak, sigortaliyi tedavi
eden doktor, saglik kurumu veya uglnclu sahislardan tani ve/veya tedavisi ile ilgili
gerekli gorulen her turlG bilgi, rapor ve diger belgeleri istemek, baska bir danigsman
hekime sigortalisini muayene ettirmek hakkina sahiptir.

12. KIMLIK TESPITI

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Kanun ve bu kanun uyarinca gikarilan
yonetmelik geregince Sigortaci, islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla
islemin toplam tutar1 yirmi bin TL veya Uzerinde oldugunda Sigorta ettiren/sigortali veya
temsilcilerinden kimlik bilgileri almak ve bu bilgilerin dogrulugunu teyit etmek suretiyle,
Sigorta Ettiren/Sigortaci ve bunlar adina veya hesabina hareket edenlerin kimligini
tespit etmekle yukumlu, bu kigiler ise kimliklerini sunmakla yukumladur.

13. SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERMESI

13.1. SONA ERME SEBEPLERI
Genel Sartlar ve mevzuat geregince ongorulenler sakl kalmak Uzere, asagidaki
hallerde Sigorta Sézlesmesi/poligesi, Sigortaci tarafindan kismen veya tamamen iptal
edilebilir.
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13.1.1. Sigorta Ettirenin Vefati
13.1.2. Sigortali/larin vefat
13.1.3. Sigortali/Sigortalilarin ikametinin degismesi

13.1.4. Sigorta Ettiren/sigortali/larin T.C. dahilindeki ikametgahindan Sigorta
Sozlesmesi/Police suresi icinde araliksiz alti aydan fazla bagka bir Glkede ikamet
etmesi

13.1.5. Polige Suresi Sonu

Sigorta sdzlesmesinin yapilmasi aninda var olan menfaat, sdézlesmenin suresi iginde
ortadan kalkarsa, s6zlesme o anda gecersiz olur.

13.2. SIGORTA SOZLESMESINDEN/POLICENIN BAZI SIGORTALILAR iCiN
SONA ERMESI
Ayni sigorta s6zlesmesinde Sigorta Ettiren ile birlikte yer alan;
13.2.1. Es velveya birinci derece yakinlar ile vefat hali hari¢, hukuki anlamda iligkisinin
sona ermesi,

13.2.2. Sigorta s6zlesmesi/policede bagimli olarak yer alan ¢ocuk/larin, Sigorta Ettiren
ile vefat hali veya resit olup aile ile birlikte yasama durumu hari¢, kanunen éngértlen
bir hal neticesinde hukuki anlamda iligkisinin sona ermesi,

13.2.3. Sigorta Ettiren tarafindan talep edilmesi durumunda,
Bu kisi/ler Sigorta Sézlesmesinden/policeden cikarilir ve Sigorta Sozlesmesi, bu
kisi/ler igin sona erer.

Sigorta Ettiren, yukaridaki maddeler geregince hukuki anlamda iligkisinin sona ermesi
durumunu derhal Sigortaciya bildirir.

Bu madde cergevesinde bir sona erme halinde, hukuki iliskisinin sona ermesi tarihi
itibari ile ilgili sigortali sigorta s6zlegsmesi/policeden c¢ikarilir ve bu durum Sigortaci
tarafindan, menfaat iliskisi sona eren ese ve/veya birinci dereceden yakina yazili
olarak bildirilir. Policeden g¢ikarilan es ve/veya birinci dereceden yakinin, kendisine
yapilan bildirimden itibaren 1 (bir) ay icerisinde Sigortaciya yazili olarak basvurmasi
halinde, Sigortacidan iptal edilen poligedeki kazanilmig haklari korunarak yeni bir
sigorta sOzlesmesi satin alabilirler. Sigorta Ettiren hak kaybi yasanmamasi igin
sigortalilarin iletisim bilgilerini Sigortaci ile paylasmalidir.

13.3. SONA ERMENIN SONUCLARI
13.3.1. Sigorta ettiren ile sigorta s6zlesmesinde yer alan sigortali/sigortalilarin farkli
olmalari durumunda ve sigortali/sigortalilarin, sigorta ettireni degistirerek sigorta
sozlegsmesini surdurmek istemeleri halinde sigorta ettirenin kanuni varislerinin yazil
onay! ile sigorta ettiren degistirilerek sigorta sozlesmesi devam ettirilir. Sigorta
sozlesmesinin devam ettirilmesi talebi ve sigorta ettirenin kanuni varislerinin bu konuda
onayinin olmamasi halinde sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi sureye karsilik
gelen prim, gin esasi Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirenin yasal
varislerine iade edilir. Ancak sigorta konusuna iligkin risk gerceklesmigse vadesi
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gelmemis prim taksitlerinin sigortacinin 6demekle yukimlu oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi muaccel hale gelir ve iade edilecek prime mahsup edilir.

Sigorta ettiren ile sigortalinin ayni kisi olmalari ve sigorta s6zlesmesinde baska
bireylerin (es, cocuk) bulunmasi durumunda, sigorta ettiren/sigortalinin vefati halinde,
sigorta sozlegsmesinde yer alan diger sigortalilar sigortaliliga devam etmek istiyorlarsa,
mevcut sigorta soOzlesmesi iptal edilerek vefat eden bireye ait sigortacinin
sorumlulugunun devam ettigi stureye karsilik gelen prim, gun esasi Uzerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirenin yasal varislerine iade edilir ve bitis tarihi ayni olan ikinci
sigorta sozlesmesi Uzerinde es ve gocugun sigortaliigi devam ettirilir.

13.3.2. Birden fazla kisinin sigortali bulundugu sigorta s6zlesmelerinde, sigortalilardan
birinin vefati halinde, vefat eden bireye ait sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi
sureye karsilik gelen prim, gun esasi Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene
iade edilerek bu kisi yontinden Sézlesme iptal edilir; varsa diger sigortalilar bakimindan
sigorta s6zlesmesi/police devam eder.

13.3.3. Sigorta sdzlesmesinde vefat eden sigortalinin diginda baska birey yoksa
sigorta sOzlesmesi /police kendiliginden sona erer. Sigortacinin sorumlulugunun
devam ettigi sureye karsilik gelen prim, gin esasi Uzerinden hesap edilerek fazlasi
sigorta ettirene iade edilir.

Sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi sureye karsilik gelen prim, gin esasi
Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirenin kanuni varislerine iade edilir. Ancak
sigorta konusuna iligkin risk gerceklesmisse vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yukimlu oldugu tazminat miktarini agmayan kismi muaccel hale
gelir ve iade edilecek prime mahsup edilir.

13.3.4. Vefat eden sigorta ettiren ve/veya sigortaliya ait ddenmemis saglik giderleri
varsa Odenebilmesi icin veraset ve vergiye iligkin evraklarin, sigortalinin kanuni
varisleri tarafindan Sigortaciya iletiimesi gerekir.

13.3.5. Sdurekli ikametgdhin yurt disina tasinmis olmasi halinde Sigorta
Ettiren/Sigortalilara iligkin sigorta sozlesmesi/policeler bakimindan da yukaridaki
fikralar kiyasen uygulanir. Sigortaci, ikamet degisikliginin tespiti icin Sigorta
Ettiren/Sigortalilardan sigortalilardan pasaport talep etme ve yurt disinda gergeklesen
hasarlari 6dememe hakkina sahiptir.

13.4 POLICE SURESININ SONA ERMESINDEN SONRAKI TEDAVILER
Hastanede yatarak ya da evde bakim tedavisi devam eden vakialarda Sigorta
Sozlesmesi/Police kapsamindaki sigorta teminati, Sigorta Sézlesmesi/Police sona
ermis olsa dahi sigorta bitig tarihinden itibaren en fazla 10 giin sonrasina kadar devam
eder.

Saglik harcamalari Sigorta Sézlesmesi/Poligenin yenilenmesi durumunda, yenileme
gunu saat 12.00’a kadar olan kisim onceki Sigorta S6zlesmesi/Poligeden, bu saat ve
sonrasi ise yeni sigorta s6zlesmesi/polige teminatlari Gzerinden igleme alinir.
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14. KONTROL YETKISi

Sigortaci, gerekli gérdugu takdirde, gider bildiriminde bulunulmasi durumunda veya
sozlegsmenin yururlikte oldugu sure iginde, sigortallyr muayene ettirme hakkina
sahiptir. Ayrica sigorta suresi dncesinde ve sigortali olunan surece, sigortaliyl tedavi
eden tum doktor, saglik kurulugu, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBGM), Sosyal
Guvenlik Kurumu, Saghk Bakanligi ve Uglncl sahislardan sigortalinin tedavisi
hakkinda bilgi alma ve her turlu kayit kopyalarini isteme hakkina da sahiptir. Sigortal
bu nedenden dolayi gerek sigortaciya ve gerekse tedavisi hakkinda bilgi ve kayit
kopyalarini veren saglik kuruluglarina karsi herhangi bir hak iddia etmeyecegini kabul
eder. Sigortaci kendi adina, gerceklesen giderleri incelemek igin bagimsiz temsilciler
atayabilir.

Sigortaci, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu Madde 31/B bendi geregince sigortadan
menfaat saglayan sigortali/sigorta ettirene iliskin olarak sigortali/sigorta ettiren
tarafindan saglanan bilgileri, yanhs sigorta uygulamalari dahil, risk degerlendirmesine
esas bilgileri toplamak Uzere Sigortacilik Kanunu ve Mustesarlik¢a belirlenecek kisiler
ve Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi ile paylasmakla yukimli olup, sigortali/sigorta
ettiren bu hususa muvafakatini peginen vermistir.

15. SIGORTACININ RUCU HAKKI

Sigortacinin Genel Sart ve Turk Ticaret Kanunundan kaynaklanan halefiyet hakki sakli
kalmak Uzere, Sigorta Ettiren/Sigortali/larin adina anlasmali saglik kurulumlarina veya
sigortali/sigortalilarin hesabina 6dedigi ancak sigorta sdzlesmesi 6zel ve genel
sartlarina gore haksiz nitelikte oldugu sonradan anlagilan, tazminat dahil her tir
6demeyi, dogrudan sigortali/sigortalilardan geri talep etmek hakki bulunmaktadir.
Sigortali/sigortalilarin ve/veya tedavi dizenleyen saglik kurumu veya doktorunun eksik
ve/veya yanlis olarak geregi gibi veya hi¢ bilgi aktarmamasindan kaynaklanan haksiz
0deme de ayni sonuca tabidir. Sigortacinin alinan 6demeye iliskin provizyon veya 6n
onay vermis olmasi, sonradan vakif olunan bu durum nedeniyle sigortacinin bu fikra
geregince haklarini kullanmasina engel teskil etmez.
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