												 


BİRLEŞİK KASKO SİGORTASI BİLGİLENDİRME FORMU

En az iki nüsha olarak düzenlenen bu form, sigorta sözleşmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat sağlayacak diğer kişilere, yapılacak sigorta sözleşmesine ilişkin önemli bazı hususlarda genel amaçlı bilgi vermek amacıyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayımlanan Sigorta Sözleşmelerinde Bilgilendirmeye İlişkin Yönetmeliğe istinaden hazırlanmıştır.


A. SİGORTACIYA İLİŞKİN BİLGİLER 
1. Sözleşmeye aracılık eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvan	ı: 
Adresi		: 
Tel & Fax no 	: 
E-mail 		: 

2. Teminatı veren sigortacının;

Ticaret Ünvanı 	: HDI Sigorta A.Ş. (http://www.hdisigorta.com.tr)
Adresi		 : Büyükdere Cd. CEM İş Merkezi No:23 K:7-8-9 34361 Şişli / İstanbul
Tel & Fax no 	: 0212 368 60 00 / 0212 368 60 18
E-mail 		: hdisigorta@hdisigorta.com.tr
Hasar İhbar Hattı: 0212 444 8 434


B. UYARILAR 
1. Yaptıracağınız sigorta hakkında daha ayrıntılı bilgi almak için, talep halinde Sigortacı tarafından verilecek Kara Taşıtları Kasko Sigortası, Ferdi Kaza Sigortası, İhtiyari Mali Sorumluluk Sigortası, Hukuksal Koruma Sigortası ve Emtea Nakliyat Sigortası Genel Şartlarını ve klozlarını dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamamının veya taksitle yapılan ödemelerde primin ilk taksitinin, poliçenin teslim edildiği an ödenmesi gerekir. Primin ödenmemesi durumunda, aksi kararlaştırılmadıkça, sigortacının sorumluluğu başlamaz.

3. İleride doğabilecek birtakım ihtilafları önlemek için, prim ödemelerinizde (peşin veya taksitle) ödeme belgesi almayı unutmayınız. Ödeme belgelerinizin HDI Sigorta orijinal makbuzu olmasına dikkat ediniz.

4. Prim ödemesinde, "mutlaka", "kesin" gibi ifadelerle kesin vadenin kararlaştırıldığı hâllerde (Borçlar Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamanında ödenmemesi durumunda ihtar olmaksızın sözleşme sona erer.

5. Sözleşmenin kanuni sebeplerle feshedilmesi halinde, sigortacının sorumluluğunun devam ettiği süreye tekabül eden prim gün sayısı üzerinden, kanuni bir sebep olmadan, sigorta ettirenin isteğine bağlı olarak poliçenin feshedilmesi halinde ise prim iadesi sigortacının tarifesinde yer alan kısa müddet esası üzerinden hesap edilerek, fazlası sigorta ettirene verilir veya bu tarihe kadar ödenmeyen eksik prim ilgili şekilde hesap edilerek sigortacıya ödenir.
6. Sözleşmenin kurulması sırasında, sigorta süresince ve rizikonun gerçekleşmesi durumunda sigortacıya eksik veya yanlış bilgi vermekten kaçınınız. Aksi taktirde, tazminat ödeme süresi uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir.

7. Sözleşmenin kurulması halinde; poliçe vade bitiminde otomatik olarak yenilenmeyip, sigorta ettiren/sigortalının talebi halinde yenilenecektir. Sigortacının, rizikoda bir değişiklik, hasar veya tahsilat gibi sebeplerle poliçeyi yenilememe hakkı saklıdır.

8. Sigorta süresi sona ermeden tam hasar meydana gelmesi halinde sigortacı primin % 100 üne hak kazanacağından hasar tarihi itibariyle yapılacak poliçe iptallerinde prim iadesi yapılmaz. Ancak tazminat ödemesine konu olmayan ve aynı paket poliçe ile temin edilmiş diğer risklere ilişkin prim iadesi gün esasına göre yapılacaktır.

9. Ses ve görüntü cihazlarına ilişkin olarak ödenen hasar tazminatı kadar bu cihazlara ilişkin sigorta teminatı sona erecektir. Teminatınızın devam edebilmesi için lütfen sigortacınızla temasa geçiniz.

10.Kanunen izin verilen limitlerin üzerinde (hususi araç kullanımlarında 0,50 promil, ticari araç kullanımlarında 0 promil) alkollü araç kullanımı sonucu oluşan hasarlar teminat kapsamı dışındadır.

11.Orjinal anahtarın kullanımı ile yapılacak hırsızlıkların teminat kapsamına alınıp alınmadığı veya hangi kriterler çerçevesinde teminatta olduğu konusunda Sigortacınızdan bilgi talep ediniz.

12.Herhangi bir hasar tutarının Sigortacı tarafından KDV dahil olarak ödenebilmesi için gerçek kişi sigortalıların fatura aslını ibraz etmesi, tüzel kişi sigortalıların ise yansıtma faturası düzenlemeleri esastır.

13.Kaza sonrası aracın kendi imkanları ile hareket ettirilmesi, araçta kaza neticesi oluşan hasarın büyümesi sonucunu doğurabilmektedir. Aracın kaza sonrası yürütülmesi nedeniyle oluşacak ilave hasarların kasko teminat kapsamı dışında olduğunu hatırlatır, bu tarz istenmeyen durumların oluşmaması için aracınızı hareket ettirmeden Sigortacınızın yönlendirmelerine riayet ediniz.

14.Poliçe priminiz poliçe düzenleme aşamasında vermiş olduğunuz bilgiler esas alınarak belirlenmiştir. Herhangi bir hasar anında poliçe düzenleme aşamasındaki beyanınızın gerçeğe aykırılık hali söz konusu olur ise alınması gereken prim ile alınan prim arasındaki orana göre hasarınızı eksik alabilirsiniz. Bu tür istenmeyen durumların oluşmaması için poliçe üzerindeki riziko ile ilgili bilgileri dikkatlice okuyunuz.

15.Herhangi bir hasar anında sunmuş olduğunuz evraklarda sahtecilik, yanlış beyanda bulunmak suç teşkil edeceğinden doğru ve eskizsiz bilgi veriniz.
																		
16.Aracın yasal olarak taşımasına izin verilen yük miktarından fazla yük veya yolcu sayısından fazla yolcu taşıması halinde oluşan kasko hasarları teminat kapsamı dışında olacaktır. Bu tarz istenmeyen durumların oluşmaması için taşınan yük veya yolcu sayısına azami özen gösteriniz.


C. GENEL BİLGİLER 

1. Bu sigorta ile aşağıdaki teminatlar sağlanmaktadır: 



KASKO 
a) Aracın karayolunda kullanılabilen motorlu, motorsuz taşıtlarla müsademesi,
b) Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalının veya aracı kullananın iradesi dışında araca ani ve harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cismin çarpması veya aracın böyle bir cisme çarpması, devrilmesi, düşmesi, yuvarlanması gibi kazalar,
c) Üçüncü kişilerin kötü niyet veya muziplikle yaptıkları hareketler,
d) Aracın yanması,
e) Aracın çalınması veya çalınmaya teşebbüs edilmesi.

2. Tarafların, sigorta genel şartlarına ek olarak, kanuna, ahlaka aykırı bulunmamak ve sigortalı aleyhine olmamak üzere poliçede gösterilecek özel şartları kararlaştırabilme hakkı vardır.

3. C1 maddesinde verilen teminatlar dışında, aşağıda yazılı olan riziko / zarar veya kıymetler, söz konusu teminatları verip vermeme hakkı saklı kalmak kaydıyla ilave prim alınarak ek sözleşme ile teminat kapsamına dahil edilebilir.

*Türkiye sınırları dışında meydana gelen zararlar, grev, lokavt, halk hareketleri,terör, deprem ve yanardağ püskürmesi, sel ve su baskını, taşıtta sigara benzeri maddelerin teması ile meydana gelen yangın dışındaki zararlar, yetkili olmayan kişilere çektirilen araca gelen zararlar, taşıtın sigorta kapsamına giren kısmi bir zarara uğraması nedeni ile kullanım ve gelir kaybından doğan zararlar, taşıtın kurallara uygun bir şekilde yasal olarak taşınmasına izin verilen patlayıcı, parlayıcı ve yakıcı maddeler taşınması nedeniyle uğrayacağı zararlar, taşıtın iddia ve yarışlara katılması sonucu ile bunlara hazırlık denemeleri sırasında meydana gelen zararlar, taşıt anahtarının ek sözleşmede belirtilen haller sonucunda ele geçirilmesi suretiyle aracın çalınması ve çalınmaya teşebbüsü sonucu meydana gelen hasarlar ile kaybolan ve çalınan anahtarlar dolayısıyla aracın kilit mekanizmasının değiştirilmesi nedeniyle uğranılan zararlar.

4. Birleşik Kasko Sigortasında; Kasko Sigortası ile birlikte aşağıda yazılı branşlar da, sigortacının söz konusu teminatları verip vermeme hakkı saklı kalmak kaydıyla teminat kapsamına dahil edilebilir. 

4.1 -İHTİYARİ MALİ SORUMLULUK SİGORTASI 
Sigortacı; bu sözleşme ile aracın kullanılmasından doğan ve Karayolları Trafik Kanununa ve Umumi Hükümlere göre aracın işletenine terettüp eden hukuki sorumluluğu ve bu poliçe teminat kapsamında olmak şartıyla Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası teminat limitlerinin üzerinde kalan kısmını temin eder. Sigorta Türkiye sınırları içerisinde geçerlidir.
*Manevi tazminat talepleri ek sözleşme ile teminat kapsamına alınabilir. 

4.2-FERDİ KAZA KOLTUK SİGORTASI 
Sigortacı; bu sözleşme ile araçta seyahat eden sürücü ve yolcuların , bir kaza sonucu maruz kalacağı vefat ve daimi maluliyet hallerine karşı teminat vermektedir.

 *Sözleşmede ayrıca belirtilmiş olması şartı ile, teminat kapsamına giren bir kaza neticesi sigortalının yapacağı Tedavi Masrafları ve muvakkaten çalışamayacak duruma düşmesi halinde de Gündelik Tazminat teminatı, teminat kapsamına alınabilir.

*Deprem, sel, yanardağ püskürmesi ve yer kayması teminatı, ek sözleşme ile teminat kapsamına alınabilir.
Ferdi Kaza Sigortası Genel Şartlarının "Aksine sözleşme yoksa aşağıdaki haller sigorta teminatı dışındadır" başlıklı Madde 6' nın a,b,c,d,e,g bentleri kesin teminat haricidir. 



4.3-HUKUKSAL KORUMA SİGORTASI 
Sigortacı; bu sözleşme ile, sigortalının taraf olduğu ve Hukuksal Koruma Sigortası Genel Şartlarında bahsi geçen (A.2.1) Motorlu Araca Bağlı Hukuksal Koruma ve (A.2.2) Sürücü Hukuksal Koruma teminatları kapsamında ki sözleşmeler ya da mevzuattan doğan hak ve yükümlülükleriyle ilgisi olan hukuksal uyuşmazlıkların, sulh yahut ilgili yargılama usulleri çerçevesinde giderilmesinde hukuksal çıkarlarının korunması için yapılması gereken gider ve edimleri üstlenir. Hukuksal Koruma Sigortası Genel Şartlarının "Aksine sözleşme yoksa aşağıdaki haller sigorta teminatı dışındadır" başlıklı Maddesinin 2.1.2'in 1,2,3 bentleri, 2.2.2 maddesinin 1. ve 2. bentleri ve A.3 maddesinin 1-11 arası bentlerinde belirtilen husular kesin teminat haricidir. 

4.4-YURTİÇİ TAŞIYICI SORUMLULUK SİGORTASI 
Sigortacı; bu sözleşme ile, yük taşımaya mahsus araçlarda, aşağıda sayılan rizikolar (kamyon klozu) sonucunda taşıyıcının 3. şahıslara karşı hukuki sorumluluğunu teminat altına alır. 
Deniz yoluyla yapılacak Emtia Nakliyatına Mahsus Umumi Şartların 1, 8, 17, 18, 19, 20. maddeleri kaldırılmak ve kamyon ve/veya treylerle yapılacak sevkiyata kabili tatbik olan hükümleri saklı kalmak kaydıyla ateş, yıldırım,seylap, dere taşması, çığ, toprak ve dağ heyelanı, köprü yıkılması, yolların çökmesi ve kamyon veya treylerin devrilmesi, yanması, çarpması ve çarpışması neticesinde taşınan malın uğrayacağı zıya ve hasarları temin eder.
Emtea Nakliyat Sigortası genel şartları Madde 4 de bahsi geçen a ve b bentleri kesin teminat haricidir.
 4.5-ACİL MEDLİNE SAĞLIK  HİZMETLERİ 

Medline tarafından, Poliçe sahibine evde, işyerinde heryerde, Seyir halinde ise araç içerisindeki herkese  365 gün 24 saat tıbbi danışmanlık ve ambulans, acil hekim , gibi acil sağlık hizmetleri verilir.

4.6 ACİL TIBBİ MASRAFLAR SİGORTASI ,

Ferdi Kaza Sigortası genel şartlarının 8.D maddesinin sigortalı lehine genişletilmesi ile; POLİÇEDE BU TEMİNATTAN YARARLANACAK KİŞİ OLARAK POLİÇEYE ADI VE SOYADI YAZILI OLAN SİGORTALININ ;
*Hastaneye varıştan 12 saat veya daha kısa bir süre öncesinde ortaya çıkan akut tıbbi bir hastalık dolayısıyla tedaviye ihtiyaç duyup hastanede gecelemesinin gerektiği durumlarda acil tıbbi, operasyonel hastane bakım masrafları,
*Kaza sonucu bedeni yaralanmaya maruz kalınması halinde kaza saatinden itibaren en geç 12 saat içinde hastaneye başvurması şartıyla acil tıbbi, operasyonel hastane bakım masrafları, azami 10.000 $’a kadar ödenmektedir. 
*Acil tıbbi masraflar teminatı kapsamındaki 24 saatten daha fazla hastanede yatan sigortalıya, hastanede geçen her bir 24 saat için 50 USD tazminat ödenecektir. Bu ödeme beher hadisede 5 gün (250$), yıllık 10 hadiseye kadar (2.500$) geçerlidir.
VEFAT TAZMİNATI: Araç içinde veya dışında uğrayacağı ani ve harici bir kaza nedeniyle vefatı halinde kanuni varislerine 10.000.-USD tazminat ödenir.
DAİMİ MALULİYET TEMİNATI: Araç içinde veya dışında uğrayacağı ani ve harici bir kaza nedeniyle daimi sakat kalması halinde kendisine 10.000.-USD’ a kadar tazminat ödenir.
*Acil Sağlık teminatı Türkiye sınırları içerisinde geçerlidir.Acil Tıbbı Masraflar teminat limitleri, olay başına ve yıllık kümülatif limitler olup, ödenen tazminat kadar azalır. Bu teminat, sigortalı, 12 aylıktan büyük çocukları ve eşi içinde, poliçede tek tek isimleri belirtilmek ve primi ödenmek kaydı ile geçerli olabilir.
Acil sağlık teminatı 1 yaş-70 yaş arası kişiler için verilebilir
Acil durum örneklerine ve istisnalara www.hdisigorta.com.tr adresinden ulaşabilirsiniz.




4.7- HDI YARDIM HİZMETLERİ

4.7.1 Hususi araçlar için ikame araç teminatı. (Asistan Firması Özel Şartları Kapsamında verilmektedir.)
4.7.2 Araç Yol Yardım Hizmetleri (Asistans firması Özel Şartları Kapsamında verilmektedir.)
4.7.3 Mini Tamir Hizmeti ( Homer Tamir Merkezleri tarafından verilmektedir.
 Bu madde de bahsi geçen hizmetlerin kapsamı ve istisnaları www.hdisigorta.com.tr adresinden temin edilebilir.


 5. Teminat dışı hâller için Kara Taşıtları Kasko Sigortası, Ferdi Kaza Sigortası, İhtiyari Mali Sorumluluk Sigortası,
Hukuksa Koruma Sigortası ve Emtea Nakliyat Sigortası Genel Şartlarına ve  poliçede yazılı özel şartlar ile istisnalara bakınız . (Genel Şartlar www.hdisigorta.com.tr adresinden temin edilebilir.)

D. RİZİKONUN GERÇEKLEŞMESİ 
1. Tazminat başvurusu için gereken bilgi ve belgelere ilişkin listeyi, poliçenin hazırlanmasına müteakip sigortacınızdan isteyiniz.(www.hdisigorta.com.tr adresinden temin edebilirsiniz)
2. Rizikonun gerçekleşmesi durumunda 5 (beş) işgünü içinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte ön sayfada adres ve telefonları yeralan sigortacıya başvuruda bulununuz.
3. Bildirim esnasında, sigortacı tarafından verilen talimatlar çerçevesinde hareket ediniz.
4. Rizikonun gerçekleşmesi halinde, tazminat ödeme yükümlülüğü genel ve özel şartlar ile klozlar çerçevesinde teminat veren sigortacıya aittir.
5. Rizikonun gerçekleşmesi durumunda, sigortalının serbestçe eksper tayin edebilme hakkı vardır. Eksper ücreti eksperi tayin eden tarafça ödenir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

E. TAZMİNAT 
A) Kasko Sigortasında:
1. Sözleşmenin kurulması sırasında sigorta bedelinin sigorta değerine eşit olmasına dikkat ediniz. Sigorta bedeli, poliçede yazılı olan ve rizikonun gerçekleşmesi hâlinde sigortacının ödemeyi taahhüt ettiği teminatın azami tutarıdır. Sigorta değeri ise, sigorta edilen kıymetin gerçek değeridir.
2. Tazminat ödemesinin söz konusu olduğu hâllerde, sigorta değeri rizikonun gerçekleştiği anda belirlenir.Bu durumda; sigorta değeri,rizikonun gerçekleştiği anda sigortalı kıymetin rayiç değeridir. Her halükarda sigortacının sorumluluğu poliçede yazılı sigorta bedelini aşamaz.
3. Poliçede yazılı bedelin, gerçek (rayiç) değerden yüksek olması halinde, aşkın sigorta söz konusudur. Bu durumda fazladan prim ödemenize karşın, sigortacının azami sorumluluğu sigorta edilen kıymetin gerçek değeri ile sınırlıdır. Bu durumda sigortalı, sigortacıdan, sigorta değerini aşan miktara isabet eden primin iadesini talep edebilir.
4. Sözleşmenin kurulması sırasında, poliçede yazılı bedelin, hasar anında rayiç (gerçek) değerden düşük tespit edilmesi hâlinde eksik sigorta söz konusu olur. Bu durumda sigortacı, oransal olarak daha az tazminat öder. 

B) Koltuk Ferdi Kaza, İhtiyari Mali Sorumluluk, Hukuksal Koruma, Yurtiçi Taşıyıcı Sorumluluk sigortalarında;
1. Sözleşmenin kurulması sırasında sigorta bedeli, herhangi bir sınırlandırmaya tabi olmaksızın taraflarca serbestçe belirlenir.
Bu sigortalarda eksik sigorta veya aşkın sigorta uygulaması yapılmaz.
2. Tazminat ödemesinin söz konusu olduğu hallerde, ilgili genel şartlar çerçevesinde sigortacının azami sorumluluğu poliçede yazılı sigorta bedeli ile sınırlıdır.

F. TAZMİNAT ÖDEMESİ 
1. Aktedilecek sözleşmede temin edilmiş ise; 
1.1. Kasko Sigortası kapsamında verilen, Deprem ve Yanardağ Püskürmesi hasarlarında poliçede kayıtlı sigorta bedeli üzerinden % 10 oranında, Sel ve Su Baskını hasarlarında, hasar bedeli üzerinden %10 oranında tenzili muafiyet uygulanır. Sigortalının talebi halinde ekprim ödenerek muafiyetsiz teminat alınabilir.
1.2. Kasko Sigortası kapsamında verilen, kullanım ve gelir kaybından doğan hasarlarda 2 gün muafiyet uygulanır.
1.3. Kasko Sigortası kapsamında verilen, aracın orjinal anahtarının çalınması teminatında, Kanunen geçerli bir belge karşılığında gözetim, bakım ve onarım amacıyla aracın teslim edildiği işletmelerden aracın çalınması veya çalınmaya teşebbüs edilmesi sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlarda sigorta bedeli üzerinden % 20 oranında tenzili muafiyet uygulanır.
1.4. Irak'ta meydana gelen ve kasko teminatına giren tam hasarda (çalınma,yanma dahil) sigorta bedeli üzerinden % 25 oranında tenzili muafiyet uygulanır.
1.5. Kasko Sigortası kapsamında sigorta edilen, taşınan yükün uğrayacağı hasarlarda, taşınan yük sigorta bedeli üzerinden % 10 oranında tenzili muafiyet uygulanır.(Araca yurt dışı teminatı verilmiş olsa bile, taşınan yük teminatı Türkiye sınırları içinde geçerlidir.)
1.6. Hukuksal Koruma Sigortası kapsamında, her bir olayda oluşan hasar tutarının %10' u oranında tenzili muafiyet uygulanır. (100.- TL'nin altındaki uyuşmazlıklar için teminat verilmemektedir.)
1.7. Yurtiçi Taşıyıcı Sorumluluk Sigortası kapsamında, herbir hasarda, araçta taşınan toplam yük bedeli üzerinden % 20 oranında tenzili muafiyet uygulanır.
2. Tam hasar durumunda tazminat; Poliçede yazılı bedeli aşmamak kaydı ile, rizikonun gerçekleşme anındaki rayiç değeri esas alınarak ödenecektir. 
3. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz şekilde sigortacıya ulaşmasından itibaren azami 15 gün içinde sigortacı tarafından gerekli incelemeler yapılarak tazminat işlemleri tamamlanacaktır.
4. HDI Sigorta A.Ş. tahkim sistemine üyedir.
											

BİRLEŞİK KASKO SİGORTASI BİLGİLENDİRME FORMU

G. ŞİKAYET VE BİLGİ TALEPLERİ 
1. Sigortaya ilişkin her türlü bilgi talepleri ve şikayetler için aşağıda yazılı adres ve telefonlara başvuruda bulunulabilir.
Sigortacı, başvurunun kendisine ulaşmasından itibaren 15 iş günü içinde talepleri cevaplandırmak zorundadır. 
Adres : Büyükdere Cd. CEM İş Merkezi No:23 K:7-8-9 34361 Şişli / İstanbul


Telefon: 0212 368 61 21 Faks: 0212 368 61 07 E-mail: sikayet@hdisigorta.com.tr


 Sigorta Ettirenin / Sigortalı Tarih, Sigortacı veya AcenteninKaşesi ve Yetkilinin İmzası 
Adı Soyadı / Ünvanı:
E-mail :
/ / 
Cep TelefonuTarih 
İmza 
:
: 
:
/ /

 Bu Bilgilendirme Formundaki bilgiler, formun her iki tarafça imzalandığı gün itibarıyla geçerli olup , bu tarihten itibaren 15 gün içinde sözleşme kurulmamış ise koşullarda meydana gelebilecek değişiklikler sebebi ile Bilgilendirme Formunun güncellenmesi gerekebilir.

