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VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
. Denetimden Gecmemis Denetimden Gecmis
I- Cari Varliklar S = L

Cari Dénem Onceki D6nem

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 234,709,967 242,895,575
1- Kasa 14 35,395 76,743
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 14 183,332,635 188,194,681
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri - -
5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 51,341,937 54,624,151
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar 7,843,664 4,000,996
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 11 6,312,947 3,661,798
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 11 1,530,717 339,198
3- Alim Satim Amacli Finansal Varliklar - -
4- Krediler - -

5- Krediler Karsiligi - _
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger DusuklGgu Karsiligi - -

C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 66,232,910 51,696,840
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 64,819,210 50,119,124
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig 42,12 (263,682) (159,452)

3- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -
5- Sigorta ve Reasurans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar 12 16,949,641 15,823,247
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligi 42,12 (15,272,259) (14,086,079)
D- lliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- Istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu - -
8- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar - -
9- liskili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsiligi - -
E- Diger Alacaklar 252,681 162,904
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri - -

3- Verilen Depozito ve Teminatlar 93,710 91,310
4- Diger Cesitli Alacaklar 12 158,971 71,594
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu - -

6- Stpheli Diger Alacaklar 4.2 4,197 4,197
7- Stipheli Diger Alacaklar Karsiligi 42,12 (4,197) (4,197)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 36,641,078 32,123,649
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 17 36,641,078 32,123,649

2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - R
3- Gelir Tahakkuklari - B
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari - -

G- Diger Cari Varliklar 2,900,754 2,118,475
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar 55,449 55,449
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 12 2,750,671 1,998,930
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -

4- |s Avanslari 52,317 26,513
5- Personele Verilen Avanslar 42,317 37,583

6- Sayim ve Tesellim Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar - -
8- Diger Cari Varliklar Karsiligi - -
I- Cari Varliklar Toplami 348,581,054 332,998,439
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VARLIKLAR

Bagimsiz Bagimsiz

II- Cari Olmayan Varliklar Dipnot Denetimden Gecmemis Denetimden Gecmis

Cari Dé6nem Onceki Dénem
31 Mart 2012 31 Aralik 2011

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 162,269 173,180

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -
3- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar - =
4- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -
5- Sigorta ve Reasurans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12 162,269 173,180
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) = =
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar - -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar Karsiligi - -
B- Iliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- Istiraklerden Alacaklar - =
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu - -
8- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar - -
9- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsiligi = =
C- Diger Alacaklar 106,914 107,080
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 106,914 107,080
4- Diger Cesitli Alacaklar - =
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu - -
6- Supheli Diger Alacaklar - -
7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi - -
D- Finansal Varliklar 125,125 125,125
1- Bagl Menkul Kiymetler - -
2- Istirakler 9 125,125 125,125
3- istirakler Sermaye Taahhitleri - -
4- Bagh Ortakliklar = -
5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhutleri - -
6- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler - -
7- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler Sermaye Taahhutleri - -
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar - -
9- Diger Finansal Varliklar - -

10- Finansal Varliklar Deger Dusuklugu Karsiligi = -
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E- Maddi Varliklar

1- Yatinm Amacli Gayrimenkuller 6,7
2- Yatinm Amacli Gayrimenkuller Deger Dustklugu Karsiligi 7
3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller
4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar

6- Motorlu Tasitlar

o o0 o O

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birikmis Amortismanlar 6
10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapiimakta Olan Yatirimlar Dahil)

F- Maddi Olmayan Varliklar

1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

6- Diger Maddi Olmayan Varliklar 8
7- Birikmis Itfalar 8
8- Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar

G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Gelecek Yillara Ait Giderler

2- Gelir Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari

H-Diger Cari Olmayan Varliklar

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari 21
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi

II- Cari Olmayan Varliklar Toplami

Varliklar Toplami

Sigorta

4,758,838
1,200,649

(94,726)
3,736,614
2,957,595

399,762
1,996,005

(5,437,061)

358,331

1,140,490
(782,159)

2,575,000

2,575,000

8,086,477
356,667,531

4,363,755

1,220,649
(98,693)

2,940,271

2,916,695

671,219

1,962,101

(5,248,487)

285,931

1,035,101
(749,170)

2,575,000

2,575,000

7,630,071
340,628,510
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MLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmemis Denetimden Gecmis

Cari Dénem Onceki Dénem
31 Mart 2012 31 Aralik 2011

A- Finansal Borclar - -

1- Kredi Kuruluslarina Borclar - -

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar - -

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri - -

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri - -

5- Cikarilmis Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -

7- Cikanilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki - -

8- Diger Finansal Borclar (Yukumlltkler) - -

Ill- Kisa Vadeli Yuktmluler

B- Esas Faaliyetlerden Borclar 24,656,387 14,270,892
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 19 18,800,892 8,298,903
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borclar 19 32,824 66,746

3- Sigorta Ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar = S
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar o -

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar 19 5,822,671 5,905,243
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borc Senetleri Reeskontu - -
C-lliskili Taraflara Borclar 45,786 550

1- Ortaklara Borclar - -
2- Istiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- MUsterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar - -

5- Personele Borclar 45,786 550
6- Diger lliskili Taraflara Borclar - -

D- Diger Borclar 7,357,789 6,464,712
1- Alinan Depozito ve Teminatlar - -

2- Diger Cesitli Borclar 19 7,466,312 6,575,412
3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu 19 (108,523) (110,700)
E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari 235,801,436 232,022,223
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17 128,063,392 122,420,465
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 17 4,108,672 4,190,601
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net - -

4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi - Net 17 100,834,411 102,590,954

5- [kramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -
6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsilik - Net - =

7- Diger Teknik Karsiliklar — Net 17 2,794,961 2,820,203
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yikumltltkler lle Karsiliklari 19 3,230,093 4,224,898
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 2,642,647 3,969,435
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 580,991 254,017
3- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukumlultkler - -

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yikumliltkler 6,455 1,446

5- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yuktmltltk Karsiliklari - -
6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yikumlultkleri - -
7- Diger Vergi ve Benzeri Yukumlultk Karsiliklari - -
G- Diger Risklere Iliskin Karsiliklar 531,892 450,971
1- Kidem Tazminati Karsiligi - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -

3- Maliyet Giderleri Karsiligi 23 531,892 450,971
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 7,201,240 5,674,285
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler 19 7,201,240 5,674,285

2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
I- Diger Kisa Vadeli Yukumltlukler - -
1- Ertelenmis Vergi Yukumltgu - -
2- Sayim ve Tesellum Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Ytktmlulukler - -
Il - Kisa Vadeli Yakumlultkler Toplami 278,824,623 263,108,531
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LULUKLER

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmemis Denetimden Gecmis
Cari Dé6nem Onceki Dénem
31 Mart 2012 31 Aralik 2011

A- Finansal Borclar - -
1- Kredi Kuruluslarina Borclar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri - -
4- Cikarilmis Tahviller - -
5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikanilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki - -
7- Diger Finansal Borclar (Yukumlltkler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar - -
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borc Senetleri Reeskontu - -
C- lliskili Taraflara Borclar - -
1- Ortaklara Borclar - -
2- istiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borclar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borclar - -
5- Personele Borclar - -
6- Diger iliskili Taraflara Borclar - -

IV- Uzun Vadeli Yukamluler

D- Diger Borclar 10,944,579 9,850,650
1- Alinan Depozito ve Teminatlar ° =

2- Diger Cesitli Borclar 19 12,650,109 11,656,603
3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu 19 (1,705,530) (1,805,953)
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 1,049,947 909,876

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi — Net - -
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net - -
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi - Net - -
5- Ikramiye ve indirimler Karsiligi — Net = =
6- Yatinim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsilik — Net - -
7- Diger Teknik Karsiliklar — Net 17 1,049,947 909,876
F- Diger Yukumlulukler ve Karsiliklari - -
1- Odenecek Diger Yikumlultkler - -
2- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukumltlukler - -
3- Diger Borc ve Gider Karsiliklari - -
G- Diger Risklere lliskin Karsiliklar 2,556,584 2,471,805
1- Kidem Tazminati Karsiligi 23 2,556,584 2,471,805
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -
H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
1- Gelecek Yillara Ait Gelirler - -
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
I- Diger Uzun Vadeli Ytkumlulukler - -
1- Ertelenmis Vergi Yukamluluga - -
2- Diger Uzun Vadeli Yuktumltlukler - -
IV- Uzun Vadeli Ytktmlultkler Toplami 14,551,110 13,232,331
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OZSERMAYE

Bagimsiz Bagimsiz

» . Denetimden Gecmemis Denetimden Gecmis
V- Ozsermaye Dipnot

Cari Dé6nem Onceki Dénem
31 Mart 2012 31 Aralik 2011

A- Odenmis Sermaye 221,403,100 221,403,100

1- (Nominal) Sermaye 2.13,15 221,403,100 221,403,100
2- Odenmemis Sermaye - -
3- Sermaye Duzeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye Duzeltmesi Olumsuz Farklari - -
B- Sermaye Yedekleri - -
1- Hisse Senedi ihrac Primleri - -
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - -
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
C- Kar Yedekleri 255,579 202,078
1- Yasal Yedekler 15 375,708 375,708
2- Statl Yedekleri - R
3- Olaganustu Yedekler - -
4- Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 11,15 (120,129) (173,630)
6- Diger Kar Yedekleri - -
D- Gecmis Yillar Karlari - -
1- Gecmis Yillar Karlari - -
E-Gecmis Yillar Zararlari (157,317,530) (140,058,726)
1- Gecmis Yillar Zararlari (157,317,530) (140,058,726)
F-Dénem Net Zarari (1,049,351) (17,258,804)
1- Donem Net Kari - -
2- Donem Net Zarari (1,049,351) (17,258,804)
V- Ozsermaye Toplami 63,291,798 64,287,648

Yikumlaltkler Toplami 356,667,531 340,628,510
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I-TEKNiK BOLUM Dipnot

A- Hayat Disi Teknik Gelir
1- Kazanilmis Primler (Reastrér Payi Dustlms Olarak)
1.1- Yazilan Primler (Reasurér Payr Dustlmus Olarak)

1.1.1- Briit Yazilan Primler
1.1.2- ReasUrore Devredilen Primler

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Dusulmus

Olarak)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasror Payi

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reas(ror Payi ve Devreden Kisim Dustlmis

Olarak)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasuror Payi

2- Teknik Olmayan Bolumden Aktarilan Yatinm Gelirleri
3- Diger Teknik Gelirler (Reastrér Pay Distlmis Olarak)
3.1- Brit Diger Teknik Gelirler

3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde ReasUrér Payi

B- Hayat Disi Teknik Gider

1- Gerceklesen Hasarlar (Reastror Payi Distlmus Olarak)
1.1- Odenen Hasarlar (Reastirér Payi Distilms Olarak)
1.1.1- Brut Odenen Hasarlar

1.1.2- Odenen Hasarlarda Reastirér Pay

1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Dustlmus

Olarak)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiligi
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasurér Payi

2- lkramiye ve indirimler Karsiiginda Degisim (Reastirdr Payi ve Devreden Kisim Distlmis

Olarak)
2.1- Ikramiye ve indirimler Karsiligi
2.2- Ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reastiror Payi

3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Dstlmus Olarak)

4- Faaliyet Giderleri

C- Teknik Bolum Dengesi- Hayat Disi (A — B)

D- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmis Primler (Reastror Payl Distlmis Olarak)
1.1- Yazilan Primler (Reasuror payl Dustulmus Olarak)
1.1.1- Briit Yazilan Primler

1.1.2- ReasUrore Devredilen Primler

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Dustlmus

Olarak)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsihigi
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastror Payi

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasuror Payi ve Devreden Kisim Dustlmus

Olarak)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda ReasUror Payi

2- Hayat Bransi Yatirim Geliri

3- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reasuror Payr Dustlmus Olarak)

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalardir.

Bagimsiz Sinirl Bagimsiz Denetimden
Denetimden Gecmemis Gecmis
Cari D6nem Onceki Dénem
1 Ocak - 31 Mart 2012 1 Ocak - 31 Mart 2011
63,846,030 52,356,439
56,709,844 47,074,866
17 62,270,842 49,063,059
17 87,578,932 65,325,783
10,17 (25,308,090) (16,262,724)
17,29 (5,642,927) (1,966,378)
17 (14,695,980) (9,654,353)
17 9,053,053 7,687,975
17,29 81,929 (21,815)
17,29 5,023,426 (85,096)
(4,941,497) 63,281
5,371,819 4,140,591
1,764,367 1,140,982
1,869,143 1,429,640
(104,776) (288,658)
(62,701,361) (57,325,120)
(43,070,545) (41,254,935)
17,29 (44,827,088) (38,588,318)
17 (49,319,530) (40,486,056)
10,17 4,492,442 1,897,738
17,29 1,756,543 (2,666,617)
17 17,965,184 645,076
17 (16,208,641) (3,311,693)
17,29 (114,829) (58,332)
32 (19,515,987) (16,011,853)
1,144,669 (4,968,681)
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Bagimsiz Sinirli Bagimsiz Denetimden
Denetimden Gecmemis Gecmis
Cari Dénem Onceki Dénem
1 Ocak - 31 Mart 2012 1 Ocak - 31 Mart 2011

I-TEKNiK BOLUM Dipnot

E- Hayat Teknik Gider - -
1- Gerceklesen Hasarlar (Reastror Payi Distlmus Olarak) - -
1.1- Odenen Tazminatlar (Reastrér Payi Distilmis Olarak) - -
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar - -
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reas(rér Payi - =

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Dustlmus
Olarak)

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi - -
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasuror Payi - -

2- [kramiye ve indirimler Karsiiginda Degisim (Reasurdr Payi ve Devreden Kisim Diistilmis
Olarak)

2.1- Ikramiye ve indirimler Karsiligi - -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasurér Payi = =

3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reasuror Payi ve Devreden Kisim DUsUlmus
Olarak)

3.1- Hayat Matematik Karsiligi o -
3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasurér Payi = R

4- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklarda
Degisim (Reasuror Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak)

4.1- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklar - -

4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklarda
Reasuror Payi

5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Dusulmis Olarak) - -
6- Faaliyet Giderleri - -
7- Yatinm Giderler - -
8- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar - -
9- Teknik Olmayan Bolume Aktarilan Yatirm Gelirleri - _
F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D - E) o -
G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1- Fon isletim Gelirleri - -
2- Yonetim Gideri Kesintisi - -
3- Giris Aidati Gelirleri - -
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi o -
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - _
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri o -
7- Diger Teknik Gelirler - -
H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon isletim Giderleri - -
2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri o -
3- Faaliyet Giderleri - -
4- Diger Teknik Giderler - -
I- Teknik Bolum Dengesi- Emeklilik (G — H) - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalardir.



Sigorta

HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihinde Sona Eren Uc Aylik Ara Hesap Dénemine Ait Gelir Tablosu
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Bagimsiz Sinirl Bagimsiz Denetimden

I-TEKNIK BOLUM Dipnot Denetimden Gecmemis Gecmis

Cari D6nem Onceki Dénem
1 Ocak - 31 Mart 2012 1 Ocak - 31 Mart 2011

C- Teknik Bolim Dengesi- Hayat Disi (A-B) 1,144,669 (4,968,681)
F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D-E) - -
| - Teknik Bolim Dengesi- Emeklilik (G-H) - -

J- Genel Teknik Boltim Dengesi (C+F+l) 1,144,669 (4,968,681)
K- Yatinm Gelirleri 5,371,819 4,140,591
1- Finansal Yatirmlardan Elde Edilen Gelirler 3,900,681 1,979,751
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 30,900 607,852
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 1,226,285 1,400,568
4- Kambiyo Karlari 4.2 125,652 152,420

5- [stiraklerden Gelirler - -
6- Bagl Ortakliklar ve Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 88,301 -
8- Turev Urtinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatinmlar - -
10- Hayat Teknik Bolimunden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -

L- Yatinm Giderleri (6,251,770) (5,855,160)
1- Yatirim Yonetim Giderleri — Faiz Dahil (102,735) (98,006)
2- Yatinmlar Deger Azalislari 3,967 (324,973)
3- Yatirimlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (169,988) (715,185)
4- Hayat Disi Teknik Bolumune Aktarilan Yatinm Gelirleri (5,371,819) (4,140,591)
5- Tarev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar - -

6- Kambiyo Zararlari 4.2 (281,102) (26,921)
7- Amortisman Giderleri 6,8 (330,093) (549,484)
8- Diger Yatirim Giderleri - -

M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (1,314,069) (742,553)
1- Karsiliklar Hesabi 47 (1,351,880) (813,621)
2- Reeskont Hesabi 47 48,360 81,315

3- Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4- Enflasyon Dlzeltmesi Hesabi - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi - -
6- Ertelenmis Vergi Yukumlaligu Gideri - =
7- Diger Gelir ve Karlar 10,938 16,900
8- Diger Gider ve Zararlar (21,487) (27,147)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki YIl Gider ve Zararlari - -

N- Dénem Net Kari/(Zarar) (1,049,351) (7,425,803)
1- Dénem Kari/( Zarari) (1,049,351) (7,425,803)
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumluluk Karsiliklari - -

3- Donem NetKari / Zarari) (1,049,351) (7,425,803)

4- Enflasyon Duzeltme Hesabi - R

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalardir.
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Sigorta

HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihinde Sona Eren Uc Aylik Ara Hesap Dénemine Ait Gelir Tablosu
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Sinirli Bagimsiz Denetimden
Gecmis
Onceki Dénem

Bagimsiz Denetimden Gecmemis

Cari Dénem
31 Mart 2012

Dipnot

A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

31 Mart 2011

1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 90,814,917 71,764,007
2. Reastrans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri (23,011) -

3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -

4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit cikisi (95,363,818) (88,461,410)
5. Reasurans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi - -

6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi - -

7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (4,571,912) (16,697,403)
8. Faiz 6demeleri - -

9. Gelir vergisi demeleri (751,741) -

10. Diger nakit girisleri (1,077,913) 340,484
11. Diger nakit cikislari (315,364) (1,552,118)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (6,716,930) (17,909,037)
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1. Maddi varliklarin satisi 271,227 116,501
2. Maddi varliklarin iktisabi 6,8 (982,436) (1,219,444)
3. Mali varlik iktisabi 11 (5,753,923) (77,730,614)
4. Mali varliklarin satisi 11 1,920,421 60,816,242
5. Alinan faizler 4,879,627 1,759,421
6. Alinan temetttler - -

7. Diger nakit girisleri 213,952 2,287,229
8. Diger nakit cikislari 1,257,341 (936,418)
9. Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 1,806,209 (14,907,083)
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1. Hisse senedi ihraci - 10,000,000
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri - -

3. Finansal kiralama borclari 6demeleri - -

4. Odenen temettler - -

5. Diger nakit girisleri - -

6. Diger nakit cikislari - -

7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit - 10,000,000
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKISI - -

E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (4,910,721) (22,816,120)
E Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 197,863,178 114,910,730
G. Dénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 192,952,457 92,094,610

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalardir.

11



Sigorta

HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihinde Sona Eren Uc Aylik Ara Hesap Dénemine Ait Gelir Tablosu
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Ozsermaye Degisim Tablosu — 31 Aralik 2011

Varliklarda
Deger Artisi
0Oz sermaye
Enflasyon
Duzeltmesi
Farklari

Para Cevrim
Farklari

Yasal Yedekler
Yedekler ve
Dagitilmamis
Karlar

Q
=]
[
oL o
E5%
552
255
2 n

Statu
Yedekleri
Diger

ONCEKi DONEM

| — Onceki Dénem Sonu Bakiyesi - 31 Aralik 2010 211,403,100 - 734,597 - - 375,708 - -
A - Sermaye Artirmi 2.13 10,000,000 = - - = = - -
1 — Nakit 213 10,000,000 - - - = - - -

2 - I¢c Kaynaklardan - - - - - R - R

B — Isletmenin Aldigi Kendi Hisse Senetleri - - - - = - - -

C — Gelir Tablosunda Yer Almayan Kazanc ve
Kayiplar

D — Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 = = (1,744,594) - - = - -

E — Yabanci Para Cevrim Farklari - - - = = o - -
F — Diger Kazanc ve Kayiplar - - - = - - - -
G - Enflasyon Duizeltme Farklan - - - = o o - -
H — Net Dénem Kari/(Zarari) - - - o - - - -
| — Dagitilan Temettti - - - - = = a -

J —Transfer - - - = - - - -

Il — Dénem Sonu Bakiyesi — 31 Mart 2011 221,403,100 - (1,009,997) - - 375,708 - -

CARI DONEM

Il - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi - 31 Aralik 2011 221,403,100 - (173,630) - - 375,708 - -

A—Sermaye Artinmi 2.13 - - - - o o - -
1 — Nakit 2.13 - - - - o o - -
2 — ¢ Kaynaklardan - = o o - - - -

B — isletmenin Aldigi Kendi Hisse Senetleri - - - = o o - -

C — Gelir Tablosunda Yer Almayan Kazanc ve
Kayiplar

D - Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 - - 53,501 - - - - -
E — Yabanci Para Cevrim Farklari - - - = = o - -
F — Diger Kazanc ve Kayiplar - - - = o o - -
G — Enflasyon Dtizeltme Farklari - o o o 5 5 - -
H — Net Dénem Kari/(Zarari) - o o o o 5 - -
| - Dagrtilan Temettl - - = = o o - -
J—Transfer - o = 5 5 5 - -

IV — Dénem Sonu Bakiyesi — 31 Mart 2012 221,403,100 = (120,129 = = 375,708 = =

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalardir.
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Net Dénem
Kari/(Zarari)

(101,659,036)

(7,425,803)

101,659,036

(7,425,803)

(17,258,804)

(1,049,351)

17,258,804

(1,049,351)

Gecmis Yillar
Zararlari

(38,399,690)

(101,659,036)

(140,058,726)

(140,058,726)

(17,258,804)

(157,317,530)

72,454,679

10,000,000

10,000,000

(1,744,594)

(7,425,803)

73,284,282

64,287,648

53,501

(1,049,351)

63,291,798



Sigorta

HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

1 Genel bilgiler

1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

31 Mart 2012 tarihi itibariyla, HDI Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) sermayesinde dogrudan veya dolayli
hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu Alman Talanx AG bunyesinde yer alan Talanx International
Aktiengesellschaft'tir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun adresi
(veya eger kayith bironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin siirdiirildiigi esas yer)

Sirket, 1 Subat 1995 yilinda Turkiye'de tescil edilmis olup, Turk Ticaret Kanunu (“TTK") htkUmlerine gbre
kurulmus Anonim Sirket statiistindedir. Sirket, Tathsu Mah. Arif Ay Sokak No:6 Umraniye/istanbul adresinde
faaliyet gostermektedir.

Sirket, taraflar arasinda imzalanan satis anlasmasi cercevesinde 30 Haziran 2006 tarihi itibariyla Alman Talanx
AG binyesinde yer alan HDI-Gerling International Holding AG tarafindan devralinmis, buna muteakip Sirket'in
Unvani “HDI Sigorta Anonim Sirketi” olarak degistirilmistir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, basta yangin, nakliyat, oto kaza, oto disi kaza (sorumluluk sigortalari), mihendislik ve tarim olmak Uzere
hayat disi sigortacilik branslarinda faaliyet gostermektedir.

Sirket, 31 Mart 2012 tarihi itibaryla, ic Anadolu, Marmara, Ege, Giiney Anadolu, Karadeniz, Akdeniz ve Orta
Anadolu, Istanbul Avrupa, istanbul Anadolu ve Samsun Bélge Muddrlukleri ve 1,151 yetkili ve 2'si sinirli yetkili
acente (31 Aralik 2011: 1,143 yetkili) ile calismaktadir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu (“Sigortacilik Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarli (“Hazine
Mdistesarli@”) tarafindan yayimlanan diger ydnetmelik ve dizenlemeler cercevesinde yiritmekte olup; yukarida
Not 1.3'te gosterilen sigortacilik branslarinda faaliyetlerini sirdirmektedir.

1.5 Kategorileri itibariyla donem icinde calisan personelin ortalama sayisi
Kategorileri itibariyla ddnem icinde calisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:

-bI

Ust kademe yéneticiler (*) 3
Diger personel 230 220
Toplam 233 224

(*) Sirket'in genel muddr ve genel muddr yardimcilart dahil edilmistir.
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Sigorta

HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

1 Genel bilgiler (devami)

1.6 Ust yonetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler

31 Mart 2012 tarihinde sona eren (¢ aylik hesap déneminde, yonetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel muddir,
genel koordinatdr, genel mudur yardimcilar gibi Ust yoneticilere saglanan tcret ve benzeri menfaatlerin toplam
tutari 394,332 TL'dir (31 Mart 2011: 404,196 TL).

1.7 Finansal tablolarda; yatinnm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma
gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri)
dagitiminda kullanilan anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, Hazine Mustesarlig
tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan
Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir.

Buna gore;

Sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatinma yonlendirilmesinden elde edilen tim
gelirler, teknik olmayan bélumden teknik bélime aktarilir.

Faaliyet giderleri alt branslara; her bir alt brans icin son 3 yilda dretilen police sayisi, brit yazilan prim miktar
ile hasar ihbar adedinin toplam Uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktarina ve hasar ihbar adedine
oranlanmasiyla bulunan ¢ oranin ortalamasina gére dagitiimaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

Ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket'in finansal bilgilerini icermekte olup, Not 2.2'de daha detayli anlatildigi
Uzere 31 Mart 2012 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolar hazirlanmamistir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6nceki raporlama donemi
sonundan beri olan degisiklikler

Sirket'in Ticaret Unvani : HDI Sigorta Anonim Sirketi
Sirket'in Genel MUdUurlaga’'nin Adresi : Tatlisu Mahallesi Arif Ay Sokak No:6 Umraniye/istanbul
Sirket'in elektronik site adresi : www.hdisigorta.com.tr

Yukarida sunulan bilgilerde 6énceki bilanco tarihinden beri herhangi bir degisiklik olmamustir.

1.10 Raporlama déneminden sonra sonraki olaylar

Raporlama déneminden sonraki olaylara iliskin aciklamalar Not 46 — Raporlama déneminden sonra ortaya cikan
olaylar notunda detayli olarak sunulmustur.
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HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti

2.1 Hazirlik esaslari
2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalari
Hiperenflasyonist lilkelerde muhasebelestirme

Turkiye'de faaliyet gdsteren sirketlerin finansal tablolari 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29 — Yiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama’ya uygun olarak, TL'nin genel satin alim glctndeki degismeler
nedeniyle yapilan diizeltmeleri yansitacak sekilde ifade edilmistir. TMS 29, yiksek enflasyonlu ekonomilerin para
birimi ile hazirlanan finansal tablolarin bilanco tarihindeki 6lcim biriminden gésterilmesini ve énceki dénemlere
ait bakiyelerin de ayni birimden goésterilmesini Gngérmektedir.

Hazine Mustesarligi’'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden Sirket, 31 Aralik 2004

tarihli finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yUrUrlige giren “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig” de (“Seri: XI No:
25 Sayili Teblig"”) yer alan “Yuksek Enflasyon Dénemlerinde Mali Tablolarin Duzeltilmesi” ile ilgili kisimdaki
hiuktUmlere gore duzelterek 2005 yili acilis finansal tablolarini hazirlamistir. Hazine Mistesarligi'nin ayni yazisina
istinaden 2005 yili basindan itibaren finansal tablolarin enflasyona gére dizeltiimesi uygulamasi sona ermistir.
Dolayisiyla, 31 Mart 2012 tarihi itibariyla hazirlanan bilancoda yer alan parasal olmayan varlik ve ydktumlaltkler
ile sermaye dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004 tarihine
kadar enflasyona gore dizeltilmesi, bu tarihten sonra olusan girislerin ise nominal degerlerden tasinmasiyla
hesaplanmistir.

Diger muhasebe politikalar

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarida 2.1.1 - Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan
temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun muteakip bélimlerinde
her biri kendi basligi altinda aciklanmistir.

2.1.3 Gecerli ve raporlama para birimi
llisikteki finansal tablolar, Sirket'in gecerli para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.
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HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

2 Onemli muhasebe politikalarinin é6zeti (devam)

2.1.4 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi
TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL de@erine yuvarlanarak gosterilmistir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan élciim temeli

Finansal tablolar, gtvenilir lcimi mimkin olmasi durumunda gercege uygun degerleri Gzerinden 6lcllen
Sirket'in kendi portféyindeki alim-satim amacli finansal varliklar ve satilmaya hazir finansal varliklar haric yiksek
enflasyon déneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon muhasebesinin
etkilerine gore duzeltilmis tarihi maliyet esasina gdére hazirlanmistir.

2.2 Konsolidasyon

Hazine Mistesarlidi tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve
Reasurans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig”
("Konsolidasyon Tebligi”) ile sigorta, reastirans ve emeklilik sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden itibaren
konsolide finansal tablo yayimlamasi istenmektedir.

Hazine Mistesarligi'nin 12 Agustos 2008 tarihli 2008/37 sayili “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin
Bagl Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve Istiraklerdeki Yatirnimlarinin Bireysel Finansal Tablolarina
Yansitilmasina lliskin Sektér Duyurusu”nda, sirketlerin TMS 27 — Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar
standardindan muaf tutulmus olmasina ragmen, bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda bagli ortaklik,
birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlarin TMS 27'nin 37’ nci paragrafinda belirtilen

maliyet ydntemine veya TMS 39 - Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme standardina uygun olarak
muhasebelestirilmesinin mimkiin oldugu belirtiimektedir. S6z konusu duyurulara paralel olarak, Sirket
raporlama dénemi sonu itibariyla istiraklerini, varsa deger dusuklugu ile ilgili karsiliklari ayirmak suretiyle, maliyet
ydntemine gore muhasebelestirmistir.

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla konsolidasyona tabi bagli ortaklik veya istiraki bulunmadigindan
konsolide finansal tablolar hazirlanmamistir.

2.3 B6liim raporlamasi

Bir bolam, Sirket'in Grtin veya hizmet Uretimiyle (faaliyet bolumleri) iliskili ayrilabilen bir parcasi ya da Grin ve
hizmetlerin Gretildigi risk ve faydalarin diger bélimlerden ayirt edilebildigi ekonomik cevredir (cografi boltim).

2.4  Yabana para karsiliklan

islemler, Sirket'in gecerli para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen
islemler, islemlerin gerceklestirildigi tarihlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama dénemi sonu
itibariyla, yabanci para cinsinden olan parasal varlik ve yuktumlulUkler, raporlama dénemi sonundaki kurlardan
TL'ye cevrilmis ve cevrim sonucu olusan cevrim farklari finansal tablolarda kambiyo karlari ve kambiyo zararlari
hesaplarina yansitiimistir.
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2.5 Maddi duran varliklar

Maddi duran varliklar, “TMS16-Maddi Duran Varliklarin Muhasebelestiriimesi Standardi” uyarinca 31 Aralik
2004 tarihine kadar olan dénem icin enflasyona goére diizeltiimis maliyet tutarlar ile izlenmektedir. Daha sonraki
donemlerde maddi duran varliklar icin herhangi bir enflasyon diizeltmesi yapilmamis, 31 Aralik 2004 tarihi
itibariyla enflasyona goére endekslenmis tutarlar maliyet tutari olarak kabul edilmistir. 1 Ocak 2005 tarihinden
itibaren satin alinan maddi duran varliklar maliyet degerleriyle kayitlara yansitiimaktadir.

Maddi duran varliklarin elden cikarilmasindan dogan kazanc ve kayiplar net elden cikarma hasilati ile ilgili
maddi duran varligin net defter degerinin arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili dénemin gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.

Maddi duran varliklar icin ilgili amortisman paylari faydali &mdrleri esas alinarak kayitl degerleri Gzerinden
dogrusal amortisman yonetim kullanilarak hesaplanmaktadir. Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan
oranlar ve tahmini ekonomik dmur olarak éngdrulen sureler asagidaki gibidir:

. Tahmini Ekonomik Amortisman
Maddi Duran Varliklar Omir (Yi) Orani (%)

Binalar (Yatirim amacli gayrimenkuller) 50 2

Demirbas ve tesisatlar 5 20
Motorlu tasitlar 5 20
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 5 20

2.6  Yatinm amach gayrimenkuller

Yatinm amacli gayrimenkuller, kira geliri veya sermaye kazanci ya da her ikisini birden elde etmek amaciyla elde
tutulmaktadir.

Yatinm amacli gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda islem maliyetleri de dahil edilmek Uzere maliyetleri ile
olcaldrler.

Sirket, yatinrm amacli gayrimenkulleri ilk kayda alinmalarina mtteakip, maddi duran varliklar icin uygulanan
maliyet yontemi ile dlcmektedir (maliyet eksi birikmis amortisman, eksi var ise deger disuklugu karsihgr).

2.7 Maddi olmayan duran varliklar

Sirket’'in maddi olmayan duran varliklari yazilim programlarindan olusmaktadir. Maddi olmayan duran varliklar
“TMS 38 — Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestiriimesi Standardi” uyarinca kayitlara maliyet
bedelleri Gzerinden alinmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin maliyetleri, 31 Aralik 2004 tarihinden énce
aktife giren varliklar icin aktife girdikleri tarihten yiksek enflasyon déneminin sona erdigi tarih kabul edilen

31 Aralik 2004'e kadar gecen sire dikkate alinip enflasyon dizeltmesine tabi tutularak daha sonraki tarihteki
girisler ise ilk alis bedelleri dikkate alinarak finansal tablolara yansitilmistir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali 6murlerine gére dogrusal
amortisman ydntemini kullanarak maliyet degerleri Gzerinden ayirmaktadir.

Sirket'in maddi olmayan duran varliklari yazim programlari giderlerinden olusmaktadir.
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2.8 Finansal varliklar
Siniflama ve 6lcme

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, sézlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlk
edinme veya karsilikli olarak finansal araclari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade
eder.

Finansal varliklar, alim-satim amacli finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, satiimaya
hazir finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dért grupta siniflandirilabilir.

Alim-satim amacl finansal varliklar, gercege uygun deger esasina gore degerlemeye tabi tutulmakta ve
degerleme sonucunda olusan kazanc ya da kayiplar kar veya zarara yansitiimaktadir. Alim-satim amacl menkul
degerlerin elde tutulmasi stresince kazanilan faiz gelirleri ile elde etme maliyeti ile ilgili menkul degerlerin
gercege uygun degerlerine gore degerlenmis tutarlari arasindaki fark, gelir tablosunda faiz gelirleri icinde
gosterilmekte olup s6z konusu finansal varliklarin vadesinden énce elden cikarilmasi sonucunda olusan kar veya
zarar ticari gelir/gider olarak muhasebelestiriimektedir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen
ve borcluya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan ttrev olmayan finansal varliklardir. Sirket’in finansal
tablolarinda kredi ve alacaklar, var ise deger distklagu icin ayrilan karsilik tutari distlerek, faizsiz bir alacak
olmasi durumunda iskonto edilmis deg@erleriyle; faizli bir alacak olmasi durumunda ise, etkin faiz yéntemiyle
hesaplanan itfa edilmis maliyetleri ile muhasebelestiriimektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vade sonuna kadar elde tutulma niyetiyle edinilen, fonlama
kabiliyeti dahil olmak Uzere vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit
veya belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan finansal varliklardan
olusmaktadr.

Sirket'in dnceden vadeye kadar elde tutulan yatirimlar arasinda siniflandirilan ancak, siniflandirma esaslarina
uyulmadigindan iki yil boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varligi bulunmamaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ve kredi ve alacaklar ilk kayda alimlarini takiben, var ise deger
dusuklugu icin ayrilan karsilik tutari disulerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyetleri ile
muhasebelestiriimektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklar, kredi ve alacaklar, vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar ve alim satim
amaclilar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin ilk kayda alinmalar maliyet bedelleri Gzerinden olup, muteakip dénemlerde
degerlemesi ilgili finansal varliklarin gercege uygun degerleri Gzerinden yapilmaktadir. Aktif bir piyasada islem
gérmeyen yatirimlar icin gercege uygun deger degerleme yontemleri kullanilarak hesaplanmakta; faiz, vade

ve benzeri diger kosullar bakimindan ayni nitelikli piyasalarda islem géren benzer menkul degerlerin piyasa
fiyatlari baz alinarak gercege uygun deger tespiti yapilmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege
uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan ve menkullerin etkin faiz orani yéntemiyle hesaplanan itfa
edilmis maliyeti ile gercege uygun degeri arasindaki farki ifade eden gerceklesmemis kar veya zararlar 6zkaynak
kalemleri icerisinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” hesabinda gosterilmektedir. Satilmaya hazir finansal
varliklarin elden cikarilmasi durumunda gercege uygun deger uygulamasi sonucunda 6zkaynak hesaplarinda
olusan deger, kar veya zarara yansitiimaktadir.

Istirakler, Sirket'in finansal tablolarinda satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandiriimakta ve teskilatlanmis
piyasalarda islem gérmeyen ve gercege uygun degeri gtvenilir bir sekilde belirlenemeyen istirakler, deger
dasuklagu ile ilgili karsilik dsdldtkten sonra, maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilmaktadir.
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Kayitlardan cikarma

Finansal varliklar, Sirket bu varliklarin Gzerindeki s6zlesmeye bagli haklardaki kontrolU kaybettigi zaman
kayitlardan cikarilir. Bu durum bu haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda
olusur.

2.9 Varlklarda deger diistikliigi
Finansal varliklarda deger disukligi

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger disukligine ugradigina
iliskin ortada tarafsiz géstergelerin bulunup bulunmadigi hususunu degerlendirir. Bir finansal varlik ya da finansal
varlik grubu, sadece ve sadece ilgili varhigin ilk muhasebelestiriimesinden sonra bir veya birden fazla zarar/kayip
olayinin meydana geldigine ve s6z konusu zarar olayinin ilgili finansal varligin veya varlik grubunun guvenilir bir
bicimde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislar tGzerindeki etkisi sonucunda deger disukligine
ugradigina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi durumunda deger dustklugine ugradigi varsayilir ve deger
dasuklagu zarari olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklari distldikten sonraki net tutarlariyla gésterilmistir. Kredi
ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu dizenli incelemeler neticesinde gésteren bir durumun séz
konusu olmasl halinde alacaklar icin tahsil edilebilecegi tutara kadar 6zel karsilik ayrilr.

Sermaye araclarinin geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Makul degerleriyle 6lctlen
borclanma araclarinin geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile
buginkt degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger dusukliagi kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eger deger dustuklaginin geri cevrilmesini

nesnel olarak sagliyorsa deger dusuklGgunin geri cevrimi yapilir. itfa edilmis maliyet ile élcilen finansal
varliklar ile satilmaya hazir finansal varlik ve alim satim amacli finansal varlik olarak siniflandiriimis borclanma
senetlerindeki deger dusukligunun geri cevrilmesi kar veya zarardan yapilir. Satilmaya hazir finansal varlik
olarak siniflandiriimis sermaye araclarindan olusan finansal varliklardaki deger dustkluginun geri cevrilmesi ise
dogrudan 6zkaynaklardan yapilr.

Duran varliklarda deger diistikliigi

Sirket, her bilanco déneminde varliklarinin deger disukligine ugramis olabilecegine dair herhangi bir
gostergenin bulunup bulunmadigini degerlendirmektedir. Boyle bir géstergenin mevcut olmasi durumunda ilgili
varligin geri kazanilabilir tutarini “TMS 36 — Varliklarda Deger Dusukltgune iliskin Tirkiye Muhasebe Standardi”
cercevesinde tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin ilgili varligin defter degerinin altinda olmasi durumunda
deger dusuklugi karsiligr ayirmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri Not 47'de detayli olarak sunulmustur.

2.10 Tiirev finansal araclar
Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket'in tdrev finansal araclari bulunmamaktadir.
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2.11  Finansal varliklarin netlestirilmesi

Finansal varliklar ve yakdmlultkler, finansal tablolarda, Sirket'in netlestirmeye yoénelik bir hakka veya yaptirm
glclne sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlari Gzerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi
veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak sonuclandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilancoda
net tutarlar Gzerinden gdsterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari’'nca izin verildigi stirece veya Sirket'in alim satim islemleri gibi
benzer islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin net olarak gosterilmektedir.

2.12 Nakit ve nakit benzeri varliklar

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket'in serbest kullaniminda
olan veya bloke olarak tutulmayan kasa, alinan cekler, diger nakit ve nakit benzeri varliklar ve vadesiz banka
mevduatlar ile orijinal vadesi Uc aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul kiymetlere yapilan
yatirnimlar olarak tanimlanmaktadr.

2.13 Sermaye

31 Mart 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan sermaye
grubu Alman Talanx AG bilnyesinde yer alan Talanx International Aktiengesellschaft'tir.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, Sirket’in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Adi 31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Pay Tutan (TL) Pay Orani (%) | Pay Tutari (TL) Pay Orani (%)
Talanx International Aktiengesellschaft 221,403,060 99.99 221,403,060 99.99
Diger 40 0.01 40 0.01

Odenmis Sermaye 221,403,100 m 221,403,100

24 Mayis 2011 tarihinde yapilan Olaganustt Genel Kurulu Toplantisi'nda 211,403,100 TL tutarindaki 6denmis
sermayenin; 10,000,000 TL'si ortaklar tarafindan nakden karsilanmak Gzere artirilarak 221,403,100 TL'ye
cikartilmasi kararlastinilmistir. Arttirilan sermayenin nakdi ddemesi 3 Mart 2011 tarihinde 4,525,502 Avro olarak
yapilmistir. Artirilan sermayenin tescili 30 Haziran 2011 tarihinde tamamlanmistir.

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
Yoktur.

Sirket’te kayith sermaye sistemi

Yoktur.

Sirket’in geri satin alinan kendi hisseleri

Yoktur.
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2.14 Sigorta ve yatirim sozlesmeleri - siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, dnceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta
ile teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket'in police sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul
etmek suretiyle 6nemli bir sigorta riskini kabullendigi sdzlesmeler sigorta sézlesmesi olarak siniflandiriimaktadir.
Sigorta riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta s6zlesmeleri kapsaminda alinmis olan
bdtun primler yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestiriimektedir.

Degiskeni sdzlesmenin taraflarindan birine 6zgt olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba
katan belirli bir faiz orani, finansal arac fiyati, mal fiyati, déviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya
da kredi endeksi veya diger degiskenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan ddemeyi
yapmayi 6ngoren sozlesmeler yatirim sézlesmeleri olarak siniflandiriimaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket’in &nceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirm sézlesmesi
olarak siniflandiriimis s6zlesmesi bulunmamaktadir.

2.15 Sigorta ve yatinm sozlesmelerinde istege bagh katihm 6zellikleri

Sigorta ve yatinm sozlesmelerindeki istege bagh katilim 6zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer
alan ek faydalara sahip olmaya yonelik s6zlesmeye dayali bir haktir.

() Sozlesmeye dayali toplam faydalarin énemli bir kismini teskil etmeye namzet;

(i) Tutari ve zamanlamasi sdzlesme geregi ihrac edenin takdirinde olan; ve

(i) Sozlesme geregi asagidakilere dayali olan:

(1) Belirli bir s6zlesmeler havuzunun veya belirli bir sézlesme tlriinin performansina;
(

2) Ihrac eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklemis ve/veya gerceklesmemis
yatirim gelirlerine; veya

(3) Sozlesme ihrac eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagli katiim 6zelligi olan sigorta veya yatirim sézlesmesi
bulunmamaktadr.

2.16 istege bagl katihm 6zelligi olmayan yatirm sdzlesmeleri

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagl katilim &zelligi olmayan yatirm sézlesmesi
bulunmamaktadir.

2.17 Borclar

Finansal yukumlalUkler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini gerektirecek islemler
sonucunda olusan yukumldltkleri ifade etmektedir. Sirket'in finansal tablolarinda finansal ydktumlaltkler, iskonto
edilmis deg@erleriyle gdsterilmektedir. Bir finansal yakdmlultk 6édendiginde kayitlardan cikariimaktadir.
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2.18 Vergiler
Kurumlar vergisi

Kurum kazanclari %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir. Bu oran, kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari
geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclari
istisnasi gibi) ve diger indirimlerin (yatinm tesvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar
dagitilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tarkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracidi ile gelir elde eden kurumlar ile Tirkiye'de yerlesik kurumlara
ddenen kar paylarindan (temettuler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki temettli 6demeleri Gzerinde %15
oraninda stopaj uygulanir. Dar mukellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj
oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da g6z
6nunde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gecici vergiler o yil kazanclarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak ddenir. Yil icinde 6denen
gecici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi Gizerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup
edilebilmektedir.

Tark vergi mevzuatina gére beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla dénem kurum
kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup edilemez. Sirket'in 31 Mart 2012
tarihi itibariyla indirilebilir mali zararlarinin toplami 141,021,151 TL'dir (31 Aralik 2011: 120,045,597 TL).

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayi takip eden dérdinci

ayin 25’inci ginu aksamina kadar bagl bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine
yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi
miktarlari degisebilir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligi “TMS 12 — Gelir Vergilerine iliskin Turkiye Muhasebe Standardi” uyarinca
varliklarin ve yuktumlaltklerin finansal tablolarda gosterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate
alinan tutarlari arasindaki “gecici farkliliklarin”, bilanco yéntemine gére vergi etkilerinin hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gore varliklarin ya da borclarin iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari kari
etkilemeyen farklar bu hesaplamanin disinda tutulmustur.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yakamltltkleri, finansal tablolarda, sadece ve sadece
Sirket'in cari vergi varliklarini, cari vergi yakamlalikleri ile netlestirmek icin yasal bir hakki varsa ve ertelenmis
vergi aktif ve pasifi ayni vergilendirilebilir isletmenin gelir vergisi ile iliskili ise net olarak gosterilmektedir.

ilgili finansal varliklarin degerlemesi sonucu olusan farklar gelir tablosunda muhasebelestirilmisse, bunlarla
ilgili olusan cari dénem kurumlar vergisi veya ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda
muhasebelestirilmektedir. ilgili finansal varliklarin degerlemesi sonucu olusan farklar dogrudan dogruya
6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de dogrudan 6zkaynak hesaplarinda
muhasebelestirilmektedir.
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2.18 Vergiler (devami)
Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13 tGnct maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “6rtala kazanc dagrtimi”
bashdi altinda transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer
Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortili Kazanc Dagitimi Hakkinda Genel Teblig”i bu konu hakkinda uygulamadaki
detaylari belirlemistir.

llgili teblige gore, eger vergi mukellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalari emsallere uygunluk ilkesi
cercevesinde yapilmayan Grln, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlar transfer
fiyatlamasi yoluyla 6rtlla bir sekilde dagitildigi kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla értala
kar dagitimlari kurumlar vergisi acisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir.

2.19 Calisanlara saglanan faydalar
Kidem tazminati karsilig::

Turk Is Kanunu'na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kot davranis disindaki sebeplerden
Sirket'le iliskisi kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emekliligini kazanan, askere cagrilan veya vefat eden
personeli icin kidem tazminati 6demekle yukimludir. Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas
tutari kadardir ve bu miktar 31 Mart 2012 tarihi itibariyla, hikimet tarafindan belirlenen 2,805 TL ( 31 Aralik
2011: 2,732 TL) ile sinirlandiriimistir.

“TMS 19 — Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Tirkiye Muhasebe Standardi” kidem tazminati karsiligi
hesaplamasinda aktUeryal metotlarin kullanilmasini gerektirmektedir. 31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri
itibariyla kullanilan aktUeryal tahminler séyledir:

| 31 Mart 2012 31 Aralik 2011

iskonto orani %3.74 %3.74
Beklenen maas/limit artis orani %7.00 %7.00
Tahmin edilen personel devir hizi %2.31 %2.29

Yukarida belirtilen beklenen maas/limit artis orani Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi'nin (“TCMB™) yillik
enflasyon tahminlerine gére belirlenmistir.

Calisanlara saglanan diger faydalar:

Sirket, calisanlarinin bir hesap dénemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda 6denmesi beklenen iskonto
edilmemis, calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar icin finansal tablolarinda TMS 19 kapsaminda karsilik
ayirmaktadir.

23



Sigorta

HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

2 Onemli muhasebe politikalarinin é6zeti (devam)
2.20 Karsihklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yakidmlultigin bulunmasi, yakimlalagun yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve yukumlultk tutarinin gtvenilir bir sekilde dlctlebilmesi durumunda séz konusu karsilik
muhasebelestirilmektedir. Karsiliklar, bilanco tarihi itibariyla ykimlGligin yerine getirilmesi icin yapilacak
harcamanin Sirket yonetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gére hesaplanir ve etkisinin énemli oldugu
durumlarda buglnk{ degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince guvenilir olarak dlctlemedigi
ve yukumlulugan yerine getirilmesi icin Sirket'ten kaynak cikma ihtimalinin bulunmadi@i durumlarda s6z konusu
yUkdamlultk “kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Kosullu varlklar gecmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket’in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan, bir veya
daha fazla kesin mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir.
Sirket kosullu varliklari finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru
olarak yansitilmalarini teminen kosullu varliklarini strekli olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik
faydanin Sirket’e girmesi neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin
olustugu dénemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi
durumunda ise s6z konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda gosterilmektedir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi
Yazilan primler

Yazilan primler, dénem icinde tanzim edilen policelerin yani sira gecmis yillarda tanzim edilen police
primlerinden iptaller, vergiler ve reasirorlere devredilen primler dustldikten sonra kalan tutari temsil etmektedir.

Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligina iliskin hesaplamalarda (dosya
muallaklarinda) tahakkuk etmis veya tahsil edilmis riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemler tenzil edilememektedir.
Ancak; tahakkuk etmis riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri bilanconun aktif tarafindaki ilgili alacak hesabi
altinda ve gelir tablosunda muhasebelestiriimektedir.

Rucu ve sovtaj alacaginin veya gelirinin tahakkukunun yapilabilmesi icin, halefiyet hakkinin kazanilmasi, tutarin
kesin olarak tespit edilmesi ve dénem sonu itibariyle tahsil edilmemis olmasi gerekmektedir. Trk Ticaret
Kanunu'na gore halefiyet hakkinin kazanilmasi icin ise tazminatin édenmis olmasi gerekmektedir.

Hazine Mustesarligi'nin 20 Eyltl 2010 tarihli “Ricu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili Genelge”si
uyarinca, sigorta sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat
6demesini gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont mektubu) almis
olmalari ve karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, borclu sigorta sirketinin teminat
limitine kadar olan ricu alacaklari tahakkuk ettirelebilecektir. Ancak, sz konusu tutarin tazminat 6demesini
takip eden alti ay icerisinde karsli sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde 3. sahislardan tahsil edilememesi
durumunda alacak karsiligi ayrilmasi gerekmektedir.

Diger yandan, yukarida aciklanan alti ve dort aylik streler icinde borclu sigorta sirketi veya 3. sahislar ile rlicu
alacaklarini toplamda oniki ayr asmayacak sekilde 6deme planina baglayan bir protokol imzalanmasi ya da
d6deme icin cek, senet vs. gibi bir belge alinmasi halinde, bu alacaklardan sigorta sirketleri icin vadesi alti ay,
3. sahislar icin ise dort ayi asan ve kabul ve tahsil streci icinde olan taksitler icin karsilik ayrilmasina gerek
bulunmamaktadir.
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Sirket, raporlama dénemi sonu itibariyla, s6z konusu genelge kapsaminda 5,415,368 TL (31 Aralik 2011:
4,732,952 TL) (Not 12) tutarinda net rlicu alacagini esas faaliyetlerden alacaklar hesabinda gostermistir. Sirket,
genelgede belirtilen strelerde tahsil edilemeyen riicu alacaklarina iliskin olarak 263,682 TL (31 Aralik 2011:
159,452 TL) (Not 12) tutarinda alacak karsih@r ayirmistir.

Ancak, toplamda oniki ayr asan ddeme planini iceren bir protokol yapilmasi ya da belge alinmasi halinde 12

ayl asan vade veya vadelere isabet eden alacak tutari icin protokol imzalandigi ya da belge alindigr tarihte
karsilik ayrilmasi gerekmektedir. Ayrica, protokol veya alinan belgede belirtilen 6deme tarihlerine bakilmaksizin,
6deme planina baglanan alacaklardan tazminatin 6dendigi tarihten itibaren 12 aylik stre icinde vadesi gelen
taksitlerden herhangi birinin veya tek vade taninmasi halinde alacagin tamaminin édenmemesi durumunda
mevcut veya kalan ve daha énce karsilik ayrilmamis taksit/alacak tutarlarinin tamami icin karsilik ayrilmasi
gerekmektedir.

Rucu talebinin dava/icra yoluyla yapilmasi halinde ise bu islemlere baslandigi tarih itibariyle tahakkuk islemi
yapilacak ve ayni tarih itibariyle bu tutar icin stipheli alacak karsiligi ayrilmaktadir.

Sirket, dava ve icra yoluyla yapilan rcu islemleri icin konservasyonunda kalan kisim icin sipheli alacak karsiligi
ayirmak suretiyle 12,223,451 TL (31 Aralik 2011: 11,037,271 TL) (Not 12) tutarindaki net riicu alacagini esas
faaliyetten kaynaklanan stpheli alacaklar hesabinda siniflandirmistir.

Sovtaj gelirinin tahakkuk ettirilebilmesi icin, kismi zarar gérmus mallarin sigorta bedelinin tamaminin tazmin
edilmesi ve sonra bu mallarin sigorta sirketinin mulkiyetine veya feri zilliyetine gecmesi (sovtaj) halinde bunlarin
satisindan elde edilebilecek gelirlerin rlicu alacaklari gibi ilgili ddnemlerde tahakkunun yapilmasi gerekmektedir.
Bu durumda, sirketin feri zilliyeti altinda bulunan mallarin Gclncl bir kisi (gercek/tizel) araciligi ile satisinin
yapilmasi veya sigortaliya birakilmasi ya da dogrudan sirket tarafinda satisinin yapildigi durumlarinda da sovtaj
gelirlerinin tahakkuk ettirilmesi ve 6denen tazminatlardan ya da muallak tazminatlardan tenzil edilmemesi
gerekmektedir.

31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla tahsil edilen riicu ve sovtaj gelirleri brans bazinda detayi asagidaki
gibidir:

Kara araclari 8,480,406 6,017,841
Kara araclari sorumluluk 589,721 727,017
Nakliyat 60,879 8,561
Yangin ve dogal afetler 37,031 22,978
ihtiyari mali sorumluluk 4,465 16,383
Genel Zararlar 360

Genel sorumluluk 483 1,947
Toplam 9,173,345 6,794,727
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31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla tahakkuk edilen net rlicu ve sovtaj gelirleri brans bazinda detayi
asagidaki gibidir:

Kara araclari sorumluluk 1,157,627 284,968
Kara araclari 514,592 778,776
Yangin ve dogal afetler 70,011 36,235
Nakliyat 23,166 17.581
Genel zararlar 1,118 23,220
ihtiyari mali sorumluluk (3,561) (1,882)
Genel sorumluluk (372) 1,910
Kaza 1,786 174
Toplam 1,764,367 1,140,982

Alinan ve 6denen komisyonlar

Sigorta policelerinin tretimi ile ilgili aracilara édenen komisyon giderleri ile devredilen primler karsihginda
reasirorlerden alinan komisyon gelirleri asagida 2.24 nolu dipnotta daha detayli anlatildigi Gzere; 1 Ocak 2008
tarihinden 6nce Uretilen policeler icin kazanilmamis primler karsilhdgi hesaplamasinda, 1 Ocak 2008 tarihinden
sonra Uretilen policeler icin ise ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda

dikkate alinarak policenin 6mri boyunca faaliyet sonuclarina yansitiimaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilir. Etkin faiz,

finansal varlik ya da yuktumlalagin émri stresince tahmin edilen nakit ddemeleri ve akimlarini defter degerine
iskontolayan orandir. Etkin faiz orani bir finansal varlik ya da yuktumlalagin kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta
ve miteakip olarak degistirilmemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri, 6denen ya da alinan Ucret
ve komisyonlari ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yukimluligan
iktisap edilmesi, ihrac edilmesi ya da elden cikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar ile satilmaya hazir
finansal varliklarin elden cikarilmasi sonucu ortaya cikan kazanc ve kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari
gider, ilisikteki finansal tablolarda sirasiyla “Finansal yatirimlarin nakde cevrilmesinden elde edilen karlar” ve
“Yatirimlarin nakde cevrilmesi sonucunda olusan zararlar” hesaplari icerisinde gosterilmistir.

Temettu
TemettU gelirleri, ilgili temettlyU elde etme hakkinin ortaya cikmasi ile muhasebelestirilmektedir.
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2.22 Kiralama islemleri

Finansal kiralama sézlesmelerinin sdresi azami 4 yildir. Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar
Sirket'in aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama islemlerinden borclar olarak kaydedilmektedir. Bilancoda
varlik ve borc olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin gercege uygun degerleri ile kira 6demelerinin
buginki degerlerinden disik olani esas alinarak, kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama sdresi
boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde dénemlere yayllmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarin degerinde meydana gelmis dusus ve varliklardan gelecekte
beklenen fayda, varligin defter degerinden distkse, kiralanan varliklar net gerceklesebilir degeri ile
degerlenmektedir. Finansal kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi duran varliklar icin uygulanan esaslara gére
amortisman hesaplanmaktadir.

Faaliyet kiralamalarinda yapilan kira 6demeleri kira stiresi boyunca, esit tutarlarda gider kaydedilmektedir.

2.23 Kar payi dagitimi
Rapor tarihi itibariyla 6denecegi ilan edilen kar paylari bulunmamaktadir.

2.24 Kazanilmamis primler karsihgi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren ydrarlige
giren “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara
lliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) uyarinca, kazanilmamis primler karsilig, yardrlikte
bulunan sigorta sézlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim
yapilmaksizin brit olarak giin esasina gore ertesi hesap dénemi veya hesap dénemlerine sarkan kismindan
olusmaktadir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat sigortasi s6zlesmelerinde, son Uc ayda tahakkuk etmis
primlerden sonra kalan tutarin %50’si kazanilmamis primler karsihgi olarak ayriimaktadir.

Kazanilmamis primler karsiligi, matematik karsilik ayrilan sigorta sdzlesmeleri haric diger s6zlesmeler icin
ayrilmaktadir. Yillik veya bir yildan kisa sureli araliklarla yenilenen sigorta teminati iceren bir yildan uzun sdreli
sigorta s6zlesmelerinin yillik sigorta teminatina karsilik gelen primleri icin de kazanilmamis primler karsiligi
hesaplanmaktadir.

7 Agustos 2007 tarihinde yayimlanan Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'nin 1 Ocak 2008 tarihinde yururlige girmis
olmasi nedeniyle; Teknik Karsiliklar Yonetmeliginin yayimi tarihi ile yartrlige girme tarihi arasinda gecen siire
icinde teknik karsiliklara iliskin olarak uygulanacak htuktmleri belirlemek Uzere Hazine Mustesarligi, 4 Temmuz
2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik
Kanunu Hukimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelge”'sini (“Uyum Genelgesi”) yayimlamistir. Daha
once yapilan hesaplamalarda kazanilmamis primler karsiligi hesabi sirasinda deprem primleri dusdltrken; Uyum
Genelgesi ile 14 Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen policeler icin, kazaniimamis primler karsiligi hesabi
sirasinda deprem primlerinin dustlmemesi gerektigi belirtilmistir. Dolayisiyla Sirket, 14 Haziran 2007 tarihinden
once yazdigi deprem primleri icin kazanilmamis primler karsiligi hesaplamazken bu tarihten sonra yazdig
deprem primleri icin kazanilmamis primler karsiligi hesaplamaya baslamistir.

Onceki yillarda, kazanilmamis primler karsiligi yardrlikte bulunan policeler icin tahakkuk etmis primlerden
komisyonlar dustldikten sonra hesaplandigindan, 28 Aralik 2007 tarihli Hazine Mustesarligi'nin “Kazaniimamis
Primler Karsiliginin Hesaplanmasina ve Ertelenmis Komisyon Gelir ve Giderleri icin Kullanilacak Hesap Kodlarina
iliskin 2007/25 sayili Genelgesi”nde 2007 yili icin komisyon dusulerek ayrilan kazanilmamis primler karsiliginin
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2008 yili finansal tablolarina devredilmesinde uygulamada ortaya cikacak sorunlarin édnlenmesini teminen, 1
Ocak 2008 tarihinden énce tanzim edilen policeler icin komisyonlar disuldikten sonra kazanilmamis primler
karsihgr ayrilmasi uygulamasina devam edilmesi, yeni yilda tanzim edilecek policeler icin ise yeni sisteme gore
islem yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 30 Eyltl 2010 tarihinden itibaren
yurdrluge giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina
ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” uyarinca,
kazanilmamis primler karsiliginin hesaplanmasi sirasinda, sigorta teminatinin basladigi gin ile bitis giint yarim
gln olarak dikkate alinmaktadir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca dévize endeksli sigorta sdzlesmelerine iliskin kazanilmamis primler
karsiliginin hesabl sirasinda, sigorta sézlesmesinde ayrica bir kur belirtilmemisse ilgili primin tahakkuk tarihindeki
TCMB'nin Resmi Gazete'de ilan ettigi doéviz satis kurlari dikkate alinmaktadir.

2.25 Devam eden riskler karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazanilmamis primler karsihigini ayirirken yrurlikte

bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek hasar ve tazminatlarin ilgili sézlesmeler icin ayrilmis
kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ayi
kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamis primler karsiliginin
beklenen net hasar prim orani ile carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani, gerceklesmis
hasarlarin (muallak tazminatlar (net) + 6denen tazminatlar (net) - devreden muallak tazminatlar (net)) kazanilmis
prime (yazilan primler (net) + devreden kazanilmamis primler karsiligi (net)- kazanilmamis primler karsiligi (net))
bolinmesi suretiyle bulunur. Kazanilmis primlerin hesaplamasinda; devreden kazanilmamis primler karsilig

ile ilgili ddnemin kazanilmamis primler karsiligi icinde net olarak gosterilen aracilara ddenen komisyonlar ile
reastrdrlerden alinan komisyonlarin ertelenen kisimlar dikkate alinmaz.

Her bir brans icin beklenen hasar prim oraninin %95'in Gzerinde olmasi halinde, %95'i asan oranin net
kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar net devam eden riskler karsiligi; %95’
asan oranin brut kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar brit devam eden riskler
karsiligi olarak finansal tablolara yansitilir. Brit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reastrér payi olarak dikkate
alinir. ilgili test sonucu, raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket, finansal tablolarinda 4,108,672 TL (31 Aralik
2011: 4,190,601) tutarinda devam eden riskler karsiligr ayirmistir.

Hazine Mistesarligi'nin 20 Eyltl 2010 tarih ve 2010/12 sayili genelgesi uyarinca, devam eden riskler karsiligi
hesaplamasi sirasinda degistirilen muallak tazminat karsiligi hesaplama yénteminin yaratacagi yaniltici etkiden
arindiriimasini teminen, bir dnceki dénemin muallak tazminat karsiligi da yeni ydntemle hesaplanmis ve
devreden muallak tazminat karsiligi olarak s6z konusu yeni ydnteme gére hesaplanmis tutar dikkate alinmistir.
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Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap dénemlerinde veya cari hesap déneminde
fillen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligr ayrilmaktadir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiliginin hesaplanmasi sirasinda; hesaplanmis
veya tahmin edilmis eksper, bilirkisi, danisman, dava ve haberlesme giderleri de dahil olmak Uzere tazminat
dosyalarinin tekemmlu icin gerekli tim gider paylari dikkate alinip ve ilgili hesaplamalarda rlicu, sovta;

ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilememektedir. Hesap dénemlerinden édnce meydana gelmis ancak bu
tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul
edilmektedir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 30 Eyltl 2010 tarihinden itibaren
ylrurluge giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina
ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagr Varliklara lliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” ve 20
Eyltl 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktieryal Zincirleme Merdiven Metoduna liskin Genelge”si uyarinca,
tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile aktteryal zincirleme merdiven metodlari
kullanilarak bulunan tutar arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak kabul
edilmektedir.

Gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin test edilebilmesi icin ayri bir hesaplama yapilmaktadir.
Bu hesaplama sirasinda hesap dénemi sonu rakamlari son 12 ayi kapsayacak sekilde brut olarak dikkate alinir.
Bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilir. Gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin
hesaplanmasi sirasinda, Sirket’in bu bedellerle ilgili olarak son 5 veya daha fazla yillarda; bu tarihlerden

6nce meydana gelmis ancak sonrasindan rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin riicu, sovtaj ve benzeri

gelir tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlarinin, séz konusu yillara iliskin prim Gretimlerine
bolunmesi suretiyle bulunan agirlikli ortalama dikkate alinmaktadir. Cari hesap dénemi icin gerceklesmis

ancak rapor edilmemis tazminat bedeli ise yukarida belirtilen sekilde hesaplanmis olan agirlikli ortalama ile

cari hesap déneminden énceki 12 aylik toplam brtt prim Gretiminin carpilmasi suretiyle bulunmaktadir. Bu

test yapilirken, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri prim Gzerinden ve tim branslar bazinda
hesaplanmaktadir.

Test sonucunda bulunan tutar ile tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligr ile
aktueryal zincirleme merdiven metodlari kullanilarak bulunan tutar arasindaki fark tutari branslarin toplami
itibariyle kiyaslanir ve hangi tutar daha buytk ise bu yéntemin her bir bransina iliskin tutarlari gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tutar olarak finansal tablolara yansitiimaktadir. Sirket bu cercevede; tahakkuk etmis
ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile aktteryal zincirleme merdiven metodlari kullanilarak
bulunan tutar arasindaki fark tutarini finansal tablolarina yansitmistir. Aktleryal Zincir Merdiven Metodu
("AZMM") icerisinde 5 farkli yontem bulunmaktadir. Sirket zorunlu trafik bransinda Minih Zinciri, diger tim
branslarda Standart Zincir ydntemini kullanmistir. Hazine Mistesarligi'nin 20 Eylal 2010 tarih ve 2010/12
sayili “Aktteryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin Genelge”si uyarinca Box Plox yonetimi ile buyuk hasar
eliminasyonu yapilmistir.
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2.26 Muallak tazminat karsihigi (devami)

Hazine Mustesarligi'nin 20 Eylil 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin
Genelge”si uyarinca AZMM hesaplamalari brit tutarlar Gzerinden yapilmis ve Sirket'in yururlikte bulunan
veya ilgili reasirans anlasmalarina bagli olarak net rakamlara ulasiimistir. Kullanilan reasirans oranlari; oto
kaza ve saglik branslari disinda, Sirket’in son 7 yilda blyidk hasarlar haric olmak Uzere son 7 yilda yapilan
hasar 6demelerinin reastrans paylarinin ortalamasi dikkate alinmistir. Sirket'in yillar itibariyla oto kaza ve saglik
branslari disinda, reasirans politikasinda degisiklik bulunmadigindan ortalama kullanilmistir.

Hazine Mistesarligi'nin 2011/23 sayili “Gerceklesmis Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Karsiligi (IBNR)
Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge”si uyarinca, raporlama dénemi sonu itibariyla yapilan
hesaplamada AktUeryal Zincirleme Merdiven Metodu hesaplamasinda tahakkuk ettirilen riicu, sovtaj ve benzeri
gelirlerin ayri bir Gcgene girilerek IBNR hesaplamasina dahil edilmistir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla yapilan
hesaplamada tahakkuk ettirilen riicu, sovtaj ve benzeri gelirler hesaplamaya dahil edilmemistir.

Sirket, raporlama dénemi sonu itibariyla, AZMM hesaplamasi sonucunda bulunan ek karsiligin % 100"Una
dikkate alarak gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri ile ilgili olarak finansal tablolarinda
32,189,201 TL (31 Aralik 2011: 31,796,486 TL) (Not 17) tutarinda net muallak tazminat karsiligi ayirmistir.

Hazine Mistesarligi'nin 14 Ocak 2011 tarih ve 2011/1 sayili genelgesi uyarinca 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla
hesaplanan gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin branslar toplami bazinda karsilastirmasi
yaplilirken, branslar bazinda bulunan negatif tutarlarin her iki yontemde de %50’si dikkate alinmistir. Hazine
Mustesarligi'nin 2011/23 sayili “Gerceklesmis Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Karsiligi (IBNR) Hesaplamasina
lliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge”si uyarinca raporlama dénemi itibariyla yapilan hesaplamalarda negatif
olarak hesaplanan gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat karsihid (IBNR) tutarlari %50 yerine % 100
olarak dikkate alinmistir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik uyarinca yeni faaliyete baslayan branslar ve hasar adedi yetersizligi ile ilgili olarak
aktUerler tarafindan belirlenmis muallak tazminatlar karsiliklarinin yeterliliginin élctlmesi haricinde sigorta ve
reastrans ile emeklilik sirketleri mali yil sonlarinda muallak tazminat karsiligi yeterlilik testi yapmak zorunlulugu
kaldiriimistir. Bu nedenle Sirket 31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla muallak tazminat karsilig
yeterlilik testi yapmamistir.

6111 sayill “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve
Diger Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Karanamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un 58, 59, Gecici
1 ve Gecici 2'nci maddeleri, 25 Subat 2011 tarihli ve 27857 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurtrlige
girmistir.

Bahse konu kanunun 59'uncu maddesiyle, 25 Subat 2011 tarihinden itibaren, trafik kazalarina saglik

teminati saglayan zorunlu sigortalarda; sigorta sirketlerince yazilan primlerin % 15'ini asmamak Uzere Hazine
Mustesarliginca belirlenecek tutarin Sosyal Glvenlik Kurumu'na (“SGK") aktarilmasi ve bu aktarimla birlikte
sigorta sirketlerinin trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalar neticesinde ortaya cikan tedavi giderlerine
iliskin sorumluluklarin SGK'ya devredildigi hukme baglanmistir. Yine ayni kanunun Gecici 1’inci maddesi ile
59'uncu madde kapsaminda aktarilacak tutarin %20'sini asmamak Uzere Hazine Mustesarliginca belirlenecek
tutarin SGK'ya aktarilmasi ile 25 Subat 2011 tarihinden dnce trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalara
iliskin sunulan tedavi hizmetlerinin de SGK tarafindan karsilanacagi hikme baglanmistir. Bu kanun cercevesinde
27 Agustos 2011 tarihli ve 28038 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin
tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” resmi gazetede yayimlanarak yurtrliige girmistir. ilgili
yonetmelik Hazine Mustesarligi'nin 17 Ekim 2011 tarih ve 2011/18 sayili “Sosyal Givenlik Kurumuna (SGK)
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Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap
Kodu Acilmasina Dair Genelge”si uyarinca Sirket Kanunun yayimlandigi tarihten énce meydana gelen trafik
kazalari sonucunda olusan tedavi masraflarina iliskin 1,078,805 TL tutarindaki tahakkuk eden muallak hasar
dosyalarini 2011 yilinda “Odenen Tazminatlar” hesabiyla karsilikli calistirilarak tasfiye edilmistir. Ayni tutar
Sirket'in finansal tablolarinda “Diger Borclar” altinda “SGK'ya borclar” olarak siniflanmustir.

Sirket Kanunun yayimlandigi tarihten énce meydana gelen trafik kazalari sonucunda olusan tedavi masraflarina
iliskin dava konusu, tahakkuk etmis muallak hasar dosyalarini ihtiyatlilik geregi 2011/18 sayili Genelge uyarinca
2,794,961 TL (31 Aralik 2011: 2,820,203 TL) tutarindaki muallak tazminat karsih@ini kayitlarindan tasfiye
etmemis, iliskikteki finansal tablolarda diger teknik karsiliklar icerisinde gostermistir.

Sirket 2011/18 sayili Genelge uyarinca, 31 Mart 2011 tarihi itibariyla tim Kanun kapsamina giren tedavi
masraflarina iliskin veriler haric ve dahil olmak tzere iki AZMM tablolarini kullanarak gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tutari hesaplamistir. 2011 yili finansal tablolarinda, iki hesaplama arasindaki 6,405,241 TL fark tasfiye
edilecek gerceklesmis ancak rapor edilmemis tutar olarak “Odenen Tazminatlar” hesabiyla karsilikli calistirilarak
tasfiye edilmistir. Ayni tutar Sirket’in finansal tablolarinda “Diger Borclar” altinda “SGK'ya borclar olarak
siniflanmuistir”.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, ilgili kanunun yayimlandigi tarinten énce meydana gelen trafik kazalari
sonucunda olusan tedavi masraflarina Sirket tarafindan SGK'ya borclar hesabina siniflanan toplam 7,484,046
TL'lik kapatilan muallak dosyalari ve tasfiye edilecek gerceklesmis ancak rapor edilmemis tutar icin Hazine
Mustesarligi tarafindan 23 Eylal 2011 tarihli 41409 sayili yazi ile 2011 yili icin zorunlu trafik bransinda
1,267,046 TL, zorunlu koltuk ferdi kaza sigortasi icin %8.13 ve zorunlu tasimacilik sigortasi icin %0.47

sirket hisse oranlari bildirilmistir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, Hazine Mustesarligi tarafindan bildirilen tutar
ve kayitlardan silinen muallak tazminat karsiliklari arasindaki farka iliskin “Diger Teknik Gelirler” hesabina
1,197,363 TL aktariimistir. Rapor tarihi itibariyla Hazine Mustesarligi'ndan 2012 yilina iliskin bir tutar
bildirilmemistir.

Hazine Mistesarligi'nin 2011/23 sayili “Gerceklesmis Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Karsiligi (IBNR)
Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge”si uyarinca sirketler dava siirecinde olan dosyalar icin
genelgede belirtilen esaslar dikkate alarak muallak tazminat karsiigindan indirim yapabilirler. ilgili diizenleme
kapsaminda Sirket aktieri ve avukati tarafindan son bes yillik davalik dosya veri seti kullanilarak hesaplanan
kazanma oranlari dikkate alinarak net 6,686,088 TL tutari muallak tazminatlar karsiliklarindan tasfiye
edilmistir (31 Aralik 2011: Yoktur). Uygulanan kazanma oranlarinin brans bazindaki dagiimi asagidaki tabloda
sunulmustur.

ks | UygulananKazanmaOran:

Kara araclari sorumluluk 15%
Kara araclari 15%
Yangin ve dogal afetler 15%
Genel sorumluluk 0-15%
Kaza 15%
Nakliyat 9,91%
Genel zararlar 0-15%
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2.27 Dengeleme karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren ydrurlige giren Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile birlikte sirketlerin takip eden
hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik
riskleri karsilamak Uzere kredi ve deprem teminatlari icin dengeleme karsiligi ayirmasi gerekmektedir. ilk defa
2008 yilinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila tekabl eden deprem ve kredi net primlerinin %12'si
oraninda hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda, boélismesiz reasiirans anlasmalari icin édenen tutarlar
devredilen prim olarak telakki edilmektedir. Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en
yUksek tutarinin % 150’sine ulasilincaya kadar devam edilir. Besinci yilin gecmesini miteakiben prim Uretimi
rakamina bagli olarak karsilik rakaminin bir énceki yilki bilancoda yer alan karsilik tutarina gére daha dustk
ckmasi durumunda aradaki fark ézsermaye altinda diger kar yedekleri icerisinde gésterilir. Ozsermayeye
aktarilan bu tutar yedek olarak tutulabilecegi gibi sermaye artirrmina konu olabilir veya tazminat 6demelerinde
kullanilabilir. Hasarin meydana gelmesi durumunda, reasUrére isabet eden miktarlar ile s6zlesmede belirtilen
muafiyet limitinin altinda kalan miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle
6denen tazminatlar varsa birinci yil ayrilan karsiliklardan baslamak Gzere ilk giren ilk cikar ydntemine gére
dengeleme karsiliklarindan dasdldr. 31 Mart 2012 tarihi itibariyla hesaplanan dengeleme karsiliklari 1,049,947
TL (31 Aralik 2011: 909,876 TL) tutarinda olup, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yakdmlultkler kisminda
“diger teknik karsiliklar” hesabi icerisinde gosterilmistir.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla deprem hasarlarina iliskin olarak dengeleme karsiligindan
karsilanan bir tutar bulunmamaktadir.

2.28 liskili taraflar

Finansal tablolarin amaci dogrultusunda ortaklar, Ust dlizey yoneticiler ve yonetim kurulu Uyeleri, aileleri ve
kendileri tarafindan kontrol edilen veya kendilerine bagli sirketler ile birlikte, istirakler ve mUsterek ydnetime tabi
ortakliklar iliskili taraflar olarak kabul edilmistir.

2.29 Hisse basina kazanc/(zarar)

Hisse basina kazanc/(zarar) dénem net karinin/(zararinin), dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina
bolinmesi ile hesaplanir. Tarkiye'de firmalar mevcut sermayedarlarin payi oraninda dagitmak suretiyle gecmis
yillar karlarindan sermaye artisi (“Bedelsiz Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazanc/(zarar) hesaplamasinda
bedelsiz hisseler ihrac edilmis hisseler olarak degerlendirilmektedir.

2.30 Raporlama déneminden sonra ortaya cikan olaylar

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama dénemi
sonrasl olaylar (raporlama déneminden sonra ortaya cikan ve diizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal
tablolara yansitilir. Raporlama déneminden sonra ortaya cikan ve dizeltme kaydi gerektirmeyen énemli olaylar
ise dipnotlarda belirtilir.
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2.31 Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar

31 Mart 2012 tarihinde sona eren hesap dénemi itibariyla henlz ylrrlige girmemis olan ve ilisikteki finansal
tablolarin hazirlanmasinda uygulanmamis olunan yeni standartlar, standartlara ve yorumlara yapilan bir

takim giincellemeler bulunmaktadir. TMSK tarafindan 27 Nisan 2010 tarih ve 27564 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan ve asagida kisaca 6zetlenen TFRS 9 — Finansal Araclar Standardi haricinde, bu dizenlemelerin
ilisikteki finansal tablolar Gzerinde 6énemli bir etkisinin olmasi beklenmemektedir.

TFRS 9 — Finansal Araclar, TMS 39 — Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme standardi yerine yeni
dizenlemeler getirilmesini hedefleyen genis kapsamli bir projenin bir parcasi olarak Uluslararasi Muhasebe
Standartlar Kurulu tarafindan Kasim 2009'da yayimlanmistir.

Baslatilan bu proje ile birlikte finansal araclara iliskin finansal raporlamanin ilke bazli ve daha az karmasik bir
hale getirilmesi hedeflenmis ve projenin birinci fazi olan TFRS 9 ile finansal varliklarin raporlanmasi ile ilgili
prensiplerin olusturularak, finansal tablo okuyucularinin isletmelerin gelecekteki nakit akimlari hakkindaki
belirsizlikleri, zamanlamalari ve tutarlari konusunda kendi degerlendirmelerini olusturabilmeleri icin ilgili ve
faydali bilgilerin saglanmasi amaclanmistir. TFRS 9, finansal varliklar icin gercege uygun degerleri Gizerinden
lctlen finansal varliklar ve itfa edilmis maliyet bedelleri Gzerinden 6lcllen finansal varliklar olmak Gzere iki

ana miteakip 6lcim siniflandirmasi getirmektedir. Bu siniflamanin temeli isletmenin is modeline ve finansal
varliklarin s6zlesmeye dayali nakit akimlarinin niteliklerine dayanmaktadir. Finansal varliklarin deger disukltgune
ve riskten korunma muhasebesine iliskin TMS 39 icerisindeki diizenlemelerin devam edecegi belirtilmistir.

TFRS 9, 1 Ocak 2015 tarihi itibariyla veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin yUrtrluge girecektir.

Heniiz yiriirliikte olmayan ve finansal tablolara bir etkisinin olmasi beklenmeyen standart ve
yorumlar

e TFRS 10 - Konsolide Finansal Tablolar; hangi yatinmlarin konsolide edilmesi gerektigine yeni bir yaklasim
getiren ve yatirimlardaki kontrolin degerlendirilmesi icin tek bil model sunan degisiklikler. llgili degisiklik 1
Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin gecerli olacaktir.

e TFRS 11 — s Ortakliklari; UMS 31 —Is Ortakliklarindaki Paylar standardinin yerini alacak olan ve is
ortakliklarinin yasal formu yerine hak ve yukumlaltkleri Gzerinde duran degisiklikler. llgili degisiklik 1 Ocak
2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin gecerli olacaktrr.

e TFRS 12 - Diger Isletmelerdeki Paylara iliskin Aciklamalar; bagli ortaklik, istirak ve is ortakliklarinda paylari
olan isletmeler icin aciklama sartlarini belirten degisiklikler. llgili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik
raporlama dénemleri icin gecerli olacaktir.

* UFRS 13 - Gercege Uygun Deger Olctim; farkli UFRSlerdeki gercege uygun deger Slcimune iliskin
yonlendirmeleri bir arada sunumunu saglayacak degisiklik. Ilgili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik
raporlama dénemleri icin gecerli olacaktir.

e TMS 1 - Finansal Tablolarin Sunumu; diger kapsamli gelirlerin sunumuna iliskin degisiklikler. ilgili degisiklik 1
Haziran 2012 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin gecerli olacaktir.

e UMS 19 - Calisanlara Saglanan Faydalar; emeklilik planlari ve emeklilik sonrasi haklarin muhasebesi ve iliskili
aciimalara dair degisiklikler. llgili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin
gecerli olacaktir.

e TMS 27 - Konsolide ve Bireysel finansal Tablolar; mevcut muhasebelestirme ve aciklama yénlendirmelerine
getirilen bazi aciklamalar. llgili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin gecerli
olacaktir.

e TMS 28 —Istiraklerdeki Yatirimlar; Musterek kontrol edilen istiraklere iliskin bazi degisiklikler. ilgili degisiklik 1
Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin gecerli olacaktir.
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3 Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Bu bélimde verilen notlar, sigorta riski (Not 4.1) ve finansal riskin (Not 4.2) yonetimine iliskin verilen
aciklamalara ilave olarak saglanmustir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin
uygulanmasini etkileyecek bazi tahmin ve yorumlarin yapilmasini gerektirmektedir. Fiili sonuclar cari
tahminlerden farkli olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar sirekli olarak gdzden gecirilmektedir. Muhasebe
tahminlerindeki glincellemeler tahminlerin gincellemesinin yapildigi dénemde ve bu gincellemelerden
etkilenen muteakip dénemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar Gzerinde en fazla etkisi olan, &nemli tahminlerdeki
belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda aciklanmistir:

Not 4.1 — Sigorta riskinin yonetimi

Not 4.2 — Finansal risk yonetimi

Not 10 — Reasurans varliklari

Not 11 — Finansal varliklar

Not 12 — Kredi ve alacaklar

Not 17 — Sigorta yukdmlultkleri ve reastrans varliklari
Not 21 — Ertelenmis vergiler

Not 23 — Diger yukamlulukler ve masraf karsiliklari

4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi
4.1 Sigorta riskinin yonetimi

Herhangi bir sigorta s6zlesmesindeki risk, sigortaya konu olan olayin olusma olasiligi, buna konu olan hasarin
tutarindaki belirsizliktir. Yapisi geregi bu risk olasi ve tahmin edilemezdir. Sigorta sézlesmelerinde Sirket'in karsi
karsiya kaldigi en temel risk gerceklesen hasarlarin ve police sahiplerine saglanan hak ve faydalarin finansal
tablolarda gosterilen sigorta sézlesmeleri icin ayrilan teknik karsiliklarin Gzerinde gerceklesmesi olasihgidir.

Sigortacilik faaliyetinin her alani ve asamasinda riskin tanimi olabildigince net bir sekilde yapilarak ortadan
kaldirilmasi, kontrol altina alinabilmesi veya sigortalanabilmesi olasiliklari kapsamli bir sekilde gbzden
gecirilmektedir.

Sirket risk turlerine gore bolge ve sehirlerin aktleryal metotlarla risk analizini yapmak suretiyle hangi sehir veya
bolgede ve hangi bransta éncelikle etkin faaliyette bulunulacagi konusunda uygulamalar yapmaktadir.

Yapilan analizler yeni veriler eklendikce glncellenmekte ve bu ydndeki politikalar yeniden gbézden gecirilerek
faaliyet 6ncelikleri degistirilebilmektedir.

Bu sekilde olusturulan risk politikasi ile daha karl brans, bdlge ve sehir ayinmlari ile Sirket’in genel etkinligi ve
karlihgr arttinlmaya calismaktadir.

Sirket'in Riziko Kabul Yénetmeligi cercevesinde riskler branslarina ve biyukliklerine gére ayrilmistir. Bu

ayirim cercevesinde riskin 6zelligine goére gorevlendirilen Sirket Risk Mihendisleri tarafindan riziko teftis
degerlendirilme sonucuna goére kabul ya da red karari Risk Mihendisleri, ilgili Brans Mudurliga veya Teknik
Genel Mudur yardimaisi tarafindan degerlendirilerek verilir.

Sirket islem sureclerinde operasyonu azaltabilmek, rekabet gliciinG arttirmak, pazarlama kabiliyetini daha etkin
hala getirebilmek amaciyla belli branslarda paket police prosedirt olusturmustur.
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4.1 Sigorta riskinin yonetimi (devami)

Sirket, bir taraftan yukarida belirtildigi sekilde risk degerlendirmesi kapsaminda police Uretirken diger taraftan
Ustlendikleri riskleri yillik reastrans anlasmalari cercevesinde reastrorlere transfer etmektedirler. Sirket, reastirans
anlasmalari kapsaminda branslarina gore eksedan ve kotpar treteler ile risklerini reastrérlerine transfer
etmektedir. Sirket'in 2012 ve 2011 yillarinda oto kaza bransinda kotpar tretesi bulunmamaktadir.

Branslarina gore farkl seviyelerde olan trete kapasitelerini asan islerde ilgili teknik birimler tarafindan ihtiyari
reasurans calisiimaktadir.

4.2 Finansal riskin yonetimi
Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her biri icin Sirket’in maruz kaldidi riskleri, Sirket'in bu dogrultuda risklerini
yonetmek ve dlcmek icin uyguladigr politika ve prosedurlerini ve amaclarini, ve sermaye yénetimi ile ilgili bilgileri
gostermektedir. Sirket finansal araclarin kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

e kredi riski
e likidite riski
e piyasa riski

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve gdzetimindeki tim sorumluluk Yénetim Kurulu'ndadir. Yonetim Kurulu
risk yonetim sisteminin etkinligini Sirket'in ic denetim departmani aracihigiyla yurttmektedir.

Sirket'in risk ydnetim politikalari; Sirketin karsilastigi riskleri tanimlamak ve analiz etmek, risk limitlerini ve
kontrolleri belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek icin tesis edilmistir. Risk yénetim politikalari
ve sistemleri, piyasa kosullarindaki ve sunulan Urin ve servislerdeki degisikleri yansitacak sekilde dizenli bir
sekilde gozden gecirilir. Sirket, egitim ve yonetim standartlari ve proseddrleri ile butln calisanlarinin kendi gérev
ve sorumluluklarini anladigi, disipline edilmis ve yapici bir kontrol cevresi gelistirmeyi amaclamaktadir.

Kredi Riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Gzerinde mutabik kalinan sézlesme sartlarina uygun olarak
yUkdmlultklerini yerine getirememe olasiligi olarak tanimlanir. Sirket’in kredi riskine maruz kaldigi baslica
bilanco kalemleri asagidaki gibidir:

e bankalar

e diger nakit ve nakit benzeri varliklar (kasa haric)

e alim satim amacli finansal varlklar

e satilmaya hazir finansal varliklar

e vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar

e sigortalilardan prim alacaklari

e acentelerden alacaklar

e reasUrorlerden komisyon ve 6denen hasarlarla ilgili alacaklar
e sigorta yukumluliklerinden kaynaklanan reasirans paylari
e diger alacaklar

e pesin ddenen vergiler ve fonlar
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)
Kredi riski (devami)

Sirket'in kredi riskine tabi finansal varliklari agirlikli olarak devlet ic borclanma senetleri ile Tirkiye'de yerlesik
banka ve diger finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz mevduatlari ve kredi karti alacaklari temsil etmekte
ve bu alacaklar ytksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir.

Sigorta riskini ydnetmede en yaygin yontem reasirans sézlesmesi yapmaktir. Fakat reastirans sézlesmesi yoluyla
sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket'in yikUmlUlugdnU ortadan kaldirmamaktadir.
Sirket, reasurans sirketinin gavenilirligini, yillik yapilan sézlesme éncesi s6z konusu sirketin finansal durumunu
inceleyerek degerlendirmektedir.

Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

Nakit benzeri varliklar (Not 14) 234,674,572 242,818,832
Muallak tazminat karsiligindaki reastrér payi (Not 10), (Not 17) 44,271,922 60,480,563
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 66,395,179 51,870,020
Finansal varliklar ile riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar (Not 11) 7,843,664 4,000,996
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 12) 2,750,671 1,998,930
Verilen depozito ve teminatlar 200,624 198,390
Diger alacaklar (Not 12) 158,971 71,594
is avanslari 52,317 26,513
Personele verilen avanslar 42,317 37,583
Toplam 356,390,237 361,503,421

Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detayi asagidaki gibidir:

ipotek senetleri 34,935,700 35,670,700
Teminat mektuplari 7,666,202 7,499,202
Nakit teminat 866,032 857,809
Teminata alinan hazine bonosu ve devlet tahvilleri 141,371 164,793
Senet teminatlari 85,384 85,384
Cek teminatlari 38,001 38,001
Toplam 43,732,690 44,315,889
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)
Kredi riski (devami)

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Vadesi gelmemis alacaklar 24,114,927 17,336,170

Vadesi 0-30 guin gecikmis alacaklar 18,960,399 - 18,391,906 -

Vadesi 31-60 gln gecikmis alacaklar 11,295,482 - 6,099,830 -

Vadesi 61-180 glin gecikmis alacaklar 4,769,444 - 2,699,043 -

Vadesi 181-365 giin gecikmis alacaklar 415,379 - 937,060 -

Vadesi 1 yildan fazla gecikmis alacaklar 4,736,670 (3,048,808) 4,881,319 (3,048,808)
64,292,301 (3,048,808) 50,345,328 (3,048,808)

Ricu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek tutarlar (*) 5,415,368 (263,682) 4,732,952 (159,452)

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar — riicu 12.223,451 (12,223,451) 11,037,271 (11,037,271)

alacaklari (**)
Toplam 81,931,120 (15,535,941) 66,115,551 (14,245,531)

(*) Sirket Hazine Mustesarligi'nin 20 Eylil 2010 tarihli “Ricu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili
Genelge”si uyarinca 5,415,368 TL (31 Aralik 2011: 4,732,952 TL) tutarindaki rtcu alacagini tahakkuk ettirmis
ve bu alacaklara iliskin 263,682 TL (31 Aralik 2011: 159,452 TL) tutarinda alacak karsiliklari ayirmistir.

(**) Hazine MUstesarligi'nin 3 Subat 2005 tarih ve B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1/01/05 nolu yazisi uyarinca

rUcu islemlerinin dava/icra yoluyla yapilmasi durumunda ilgili tutarlar finansal tablolarda esas faaliyetlerden
kaynaklanan stpheli alacaklar hesabinda takip edilmekte, ayni tutarda stpheli alacaklar karsihgi ayriimaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

Donem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (14,245,531) (11,848,291)
Dénem icinde yapilan tahsilatlar (Not 47) - 34,816
Dénem icinde ayrilan deger disuklugu karsiliklari (Not 47) - (123,738)
Dénem icinde rcu alacaklari icin ayrilan alacaklar karsiliklari (104,230) 34,815
Dénem icinde rcu alacaklari icin ayrilan stpheli alacaklar karsiliklari (1,186,180) (2,343,133)
Donem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig (15,535,941) (14,245,531)

Diger alacaklar icin ayrilan deger dusukligu karsiliklarinin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:
T a0z |31 Avank 2011
Dénem basi diger alacaklar karsiligi (4,197) (4,197)
Dénem icinde yapilan tahsilatlar - -

Dénem icinde ayrilan deger dusuklugu karsiliklar = =

Doénem sonu diger alacaklar karsiligi (4,197) (4,197)
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)

Likidite riski

Likidite riski, Sirket'in finansal yuktumluluklerini yerine getirmekte glclik yasamasi riskidir.

Likidite riskinin yonetimi

Sirket likidite riskinden korunmak amaciyla parasal varlik ve yukdmlultkler arasindaki vade uyumunun

saglanmasi gdzetilmekte, ortaya cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesi amaciyla likit
degerler muhafaza edilmektedir.

Parasal varlik ve yukimldluklerin kalan vade dagilimlari:

31 Mart 2012 2:;::,: 1 aya kadar 6-12ay 1 yildan uzun

Varliklar

Nakit ve nakit benzeri varliklar 234,709,967 89,444,590 130,890,467 10,232,473 4,101,201 41,236
Finansal varliklar ve riski sigortalilara ait finansal 7,843,664 1023,858 } } 1032,524 5787282
yatinmlar

Esas faaliyetlerden alacaklar 66,395,179 26,025,022 21,426,857 13,258,341 5,522,690 162,269
Diger alacaklar 158,971 52,990 105,981 - - -

Verilen depozito ve teminatlar 200,624 - - 93,710 - 106,914
Toplam parasal aktifler 309,308,405 116,546,460 152,423,305 23,584,524 10,656,415 6,097,701
Yukumltlukler

Esas faaliyetlerden borclar 24,656,387 11,795,247 7,768,180 - 4,663,191 429,769
Diger borclar 18,302,368 3,010,696 1,644,639 1,519,347 1,183,107 10,944,579
Sigortacilik teknik karsiliklari (*) 100,834,411 8,930,773 17,861,544 13,757,030 11,930,479 48,354,585
Odenecek vergi ve benzeri diger yukumlultkler ile 3,230,093 3,230,093 ) ) ) _
karsiliklari

Diger risklere iliskin karsiliklar 2,623,165 66,581 - - - 2,556,584
Toplam parasal pasifler 149,646,424 27,033,390 27,274,363 15,276,377 17,776,777 62,285,517

(*) Muallak tazminat karsiliklar ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yukumlulukler icinde gosterilmistir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)
Likidite riski (devami)

31 Aralik 2011 5:;?: 1 aya kadar 6-12ay | 1yildan uzun

Varliklar

Nakit ve nakit benzeri varliklar 242,895,575 153,054,539 73,658,925 11,474,981 4,707,130 -
Finansal varliklar ve riski sigortalilara ait finansal 4,000,996 99,868 240,377 ) ) 3,660,751
yatirimlar

Esas faaliyetlerden alacaklar 51,870,020 13,980,867 19,277,066 13,363,263 5,075,644 173,180
Diger alacaklar 71,594 23,865 47,729 - - -

Verilen depozito ve teminatlar 198,390 - - 91,310 - 107,080
Toplam parasal aktifler 299,036,575 167,159,139 93,224,097 24,929,554 9,782,774 3,941,011
Yukdmlultkler

Esas faaliyetlerden borclar 14,270,892 4,066,840 4,901,833 4,869,334 432,885 -

Diger borclar 16,315,362 1,605,717 1,905,517 1,755,501 1,197,977 9,850,650
Sigortacilik teknik karsiliklari (*) 102,590,954 9,086,347 18,172,694 13,996,679 12,138,309 49,196,925
Odenecek vergi ve benzeri diger yukumlultkler ile 4,224,898 4,224,898 _ _ _ _
karsiliklari

Diger risklere iliskin karsiliklar 2,608,006 66,581 69,620 - - 2,471,805
Toplam parasal pasifler 140,010,112 19,050,383 25,049,664 20,621,514 13,769,171 61,519,380
Toplam parasal pasifler 121,555,694 18,099,116 25,995,173 15,781,248 13,432,873 48,247,284

(*) Muallak tazminat karsiliklari ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yuktumlaltkler icinde gosterilmistir.

Piyasa riski

Piyasa riski, faiz orani ve déviz kurlari gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket'in gelirini veya
elinde bulundurdugu finansal araclarin degerini etkileme riskidir. Piyasa riski ydnetiminin amaci, risk karlihiginin
optimize edilerek, piyasa riski tutarinin kabul edilebilir parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski
Sirket dovize dayali yapilan sigortacilik ve reasirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi dénemde kayitlara intikal
ettirilmistir. Donem sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, donem sonu T.C. Merkez Bankasi
doviz alis kurlarindan evaliasyona tabi tutularak TL'ye cevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari veya
zarar olarak kayitlara yansitilmistir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)
Piyasa riski (devami)

Sirket'in maruz kaldigi kur riskine iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir:

31 Mart 2012 ABD Dolari Diger para birimleri

Varliklar:

Nakit ve nakit benzeri varliklar 455,629 1,201,204 139 1,656,972
Esas faaliyetlerden alacaklar 175,728 - - 175,728
Toplam yabanci para varliklar 631,357 1,201,204 139 1,832,700

Yukumlulukler:

Esas faaliyetlerden borclar - 508,281 34,569 542,850
Sigortacilik teknik karsiliklari - 277,586 - 277,586
Toplam yabanci para yuktumlultkler - 785,867 34,569 820,436
Bilanco pozisyonu 631,357 415,337 (34,430) 1,012,264
31 Aralik 2011 ABD Dolari Diger para birimleri
Varliklar:
Nakit ve nakit benzeri varliklar 233 3,071 - 3,304
Esas faaliyetlerden alacaklar 187,226 - - 187,226
Toplam yabanci para varlklar 187,459 3,071 - 190,530

Yukumlulukler:

Esas faaliyetlerden borclar - 1,696,444 35,548 1,731,992
Sigortacilik teknik karsiliklari - 265,165 - 265,165
Toplam yabanci para yukumlualukler - 1,961,609 35,548 1,997,157
Bilanco pozisyonu 187,459 (1,958,538) (35,548) (1,806,627)

Yukaridaki tablonun deg@erlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklarr gosterilmistir.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin cevriminde kullanilan kurlar
asagidaki gibidir:

31 Mart 2012 1.7729 2.3664
31 Aralik 2011 1.8889 2.4438
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski (devami)

Maruz kalinan kur riski

TL'nin asagidaki para birimlerine karsilik yizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Mart 2012, 31 Aralik 2011 ve 31
Mart 2011 tarihleri itibariyla 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusacak degisim asagidaki
tabloda gosterilmistir. Bu analiz tim diger degiskenlerin, 6zellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla
hazirlanmistir. TL'nin ilgili para birimlerine karsi yizde 10 deger kazanmasi durumunda etki ters yénde ve ayni

tutarda olacaktrr.
31 Mart 2012 31 Aralik 2011 31 Mart 2011
Gelir tablosu Ozkaynak (*) Gelir tablosu Ozkaynak (*) Gelir tablosu Ozkaynak (*)

ABD Dolari 63,136 63,136 18,746 18,746 58,379 58,379
Avro 41,534 41,534 (195,854) (195,854) 316,866 316,866
Diger (3,443) (3,443) (3,555) (3,555) (8,446) (8,446)
Toplam, net 101,227 101,227 (180,663) (180,663) 366,799 366,799

(*) Ozkaynak etkisi, TL'nin ilgili yabanci para birimlerine karsi % 10’luk deger kaybindan dolayi olusacak gelir
tablosu etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amach olmayan portféylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu,
gelecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki
azalma sonucu olusacak zarardir. Faiz orani riskinin yénetimi faiz orani arali@inin izlenmesi ve yeniden
fiyatlandirma bantlari icin dnceden onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile yapilmaktadir.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, Sirket'in faiz getirili ve faiz 6ttrdli finansal varlik ve
yukumlalaklerinin faiz profili asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

Sabit faizli finansal varlik ve yaktumlultkler:

Bankalar mevduati (Not 14) 182,352,759 187,520,997
Satilmaya hazir finansal varliklar (Not 11) 3,706,623 1,048
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - Devlet Tahvili-(Not 11) 506,859 239,330
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - Ters Repo-(Not 11) 1,023,858 99,868
Degisken faizli finansal varlik ve yukumlultkler:

Satilmaya hazir finansal varliklar (Not 11) 2,606,324 3,660,750

Finansal enstriimanlarin faize duyarliligi

Ozkaynaklarin faize duyarliligi, faiz oranlarinda varsayilan degisim sonucu 31 Mart 2012, 31 Aralik 2011 ve 31
Mart 2011 tarihleri itibariyla portféyde bulunan satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki
degisim dikkate alinarak hesaplanmaktadir. Bu analiz sirasinda, diger degiskenlerin, 6zellikle déviz kurlarinin,
sabit oldugu varsayllmaktadir.

S e Gelir tablosu Ozkaynak
100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Satilmaya hazir finansal varliklar - - (65,914) 67,602
Toplam, net - - (65,914) 67,602
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)
Piyasa riski (devami)

Gelir tablosu Ozkaynak
31 Aralik 2011
100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Satilmaya hazir finansal varliklar - - (117,153) 128,590
Toplam, net - - (117,153) 128,590
Gelir tablosu Ozkaynak
31 Mart 2011
100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Satilmaya hazir finansal varliklar - - (940,476) 959,870
Toplam, net - - (940,476) 959,870

Gercege uygun deger gosterimi

Finansal araclarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger miimkinse uygun
degerleme yontemleri kullanilarak belirlenmektedir. Sirket, elinde bulundurdugu finansal varliklarini alim-satim
amacli, satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar olarak siniflandirmistir. Vadeye kadar
elde tutulacak finansal varliklar ve maliyet deg@erleriyle duran bagli menkul kiymetler haric buttn finansal
varliklar ilisikteki finansal tablolarda gercege uygun degerleri Gzerinden élctlmastar.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yukamlultklerin gercege uygun degerlerinin kayitl degerlerinden énemli
6lctde farkli olmadigini tahmin etmektedir.

Gercege uygun deger ile 6lciime iliskin siniflandirma

“TFRS 7 — Finansal Araclar: Aciklama” standardi finansal tablolarda gercege uygun degerleri Gzerinden 6lctlerek
gosterilen finansal araclarin gercege uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin 6Gnemini yansitan

bir sira dahilinde siniflandirilarak gosterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak s6z konusu
verilerin gdzlemlenebilir nitelikte olup olmamasina dayanmaktadir. Gézlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz
kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin kullanilmasi; gézlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise Sirket'in piyasa
tahmin ve varsayimlarinin kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel olarak asagidaki
siniflamalari ortaya cikarmaktadir.

1 inci Sira: Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayith (dizeltiimemis) fiyatlar;

2 nci Sira: 1 inci sirada yer alan kayith fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borclar acisindan dogrudan (fiyatlar
araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan tdretilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;
3 Uncu Sira: Varlik ya da borclara iliskin olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler
(g6zlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).
Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda goézlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullaniimasini
gerektirmektedir.
Bu cercevede gercede uygun degerleri Gzerinden 6lcdlen finansal varlik ve yakdmlultklerin gercege uygun
deger siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Mart 2012

Finansal varliklar:
Satiimaya hazir finansal varliklar — Borclanma senetleri (Not 11) 6,312,947 - - 6,312,947
Toplam finansal varliklar 6,312,947 - - 6,312,947
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)
Piyasa riski (devami)

31 Aralik 2011

I N NN B

Finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar — Borclanma senetleri (Not 11) 3,661,798 - - 3,661,798

Toplam finansal varliklar 3,661,798 - - 3,661,798

Sermaye yonetimi

Sirket’in baslica sermaye yonetim politikalar asagida belirtilmistir:

e Hazine Mustesarligi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak

e Sirket'in strekliligini saglayarak hissedarlara ve paydaslara devamli getiri saglamak

e Sigorta policelerinin fiyatlamasini, alinan sigorta risk dizeyi ile orantili belirleyerek, hissedarlara yeterli
getirinin saglanmasi

Hazine Mistesarligi tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta

ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yonetmelik” uyarinca 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla Sirket tarafindan hesaplanarak yapilan gerekli 6zsermaye
tutari 78,589,194 TL olarak belirtilmistir. Sirket’in 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla 6zsermayesi 65,197,523 TL'dir.

13,391,670 TL tutarindaki sermaye acigina iliskin olarak Sirket'in hakim ortagi mevcut mali yapinin
glclendirilmesine yénelik gerekli sermaye katkisinda bulunacagi yoninde iradesini belirtmistir.

Sirket karliliginin gelistirilmesi, sermaye aciginin dogmayacagi strdarulebilir bir yapi kurmak amaciyla;

e Sirket karli bireysel portféy yaratmak icin; yeterli fiyat, dogru kosul ve sartlar politikasini benimseyerek
faaliyetlerini sirdirmektedir.

e Sirket motor branslarinda, tim segmentlerde baslamis oldugu segmentasyon uygulamasi ile, gerek acente
gerek sigortalilara ait hasar frekansi verilerini inceleyerek gerekli dnlemleri almaktadir.

e Sirket hasar yonetimi ve kontrolU konusuna da agirlik vererek, hasar maliyetlerini azaltmak yéninde
calismalar yapmaktadir.

e Reaslrans sozlesmeleri ile karli branslarda trete kapasitelerini arttirmaya calismaktadir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)
Piyasa riski (devami)

Finansal varliklardan kaynaklanan kazanc ve kayiplar

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazanc ve kayiplar,net:

Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 5,041,168 1,841,691
Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandiriimis borclanma senetlerinden elde edilen faiz gelirleri 172,253 725,598
(S’\?;[;Jltn;;ga hazir finansal varliklarin elden cikarilmasi sonucu 6zsermayeden gelir tablosuna aktarilan kazanclar (88,655) 918,246
Hisse senetlerinden elde edilen gelirler - 496,207
Kambiyo karlari 125,652 152,420
Vadeyg kadar elde tutulacak finansal varlik olarak siniflandiriimis borclanma senetlerinden elde edilen faiz 2136 2 545
gelirleri ! !
Yatirim fonlarindan elde edilen gelirler - -

Repo islemlerinden elde edilen faiz gelirleri 30,964 3,884
Yatirim gelirleri 5,283,518 4,140,591
Kambiyo zararlari (281,102) (26,921)
Yatirimlar deger azalislari 3,967 (324,973)
Yatirim yonetim giderleri — Faiz dahil (102,735) (98,006)
Yatirimlarin nakde cevrilmesi sonucunda olusan zararlar (169,988) (715,185)
Yatirim giderleri (549,858) (1,165,085)
Yatirim gelirleri, net 4,733,660 2,975,506

Ozsermayede muhasebelestirilen finansal kazanc ve kayiplar,net:

Satilmaya hazir finansal varliklarin rayic degerlerinde meydana gelen degisiklikler (Not15) (35,154) (1,009,997)
Satilmaya hazir finansal varliklarin elden cikariimasi sonucu 6zsermayeden gelir tablosuna aktarilan kazanclar 88,655 (918,246)
(Not 15)

Toplam 53,501 (1,928,243)
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5 Bolum bilgileri

Bir boldm, Sirket'in Urlin veya hizmet Uretimiyle (faaliyet bolumleri) iliskili ayrilabilen bir parcasi ya da drn ve
hizmetlerin Gretildigi risk ve faydalarin diger bolimlerden ayirt edilebildigi ekonomik cevredir (cografi bolum).
Faaliyet alani bolumleri

Sirket bilanco tarihi itibariyla sadece tek bir raporlanabilir bdlim olarak takip edilen hayat disi sigortacilik
alaninda faaliyetlerini sirdurduginden faaliyet alani bélimlerine gore raporlama sunulmamistir.

Cografi boliimlere gore raporlama
Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi boéltimlere gore raporlama sunulmamistir.

6 Maddi duran varliklar
1 Ocak - 31 Mart 2012 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

| 10cak0l Diger(*) | 31 Mart 2012

Maliyet:

Yatirim amacli gayrimenkuller (Not 7) 1,121,956 - (20,000) 3,967 1,105,923
Makine ve techizatlar 2,940,271 796,343 - - 3,736,614
Demirbas ve tesisatlar 2,916,695 40,900 - - 2,957,595
Motorlu tasitlar 671,219 - (271,457) - 399,762
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 1,962,101 33,904 - - 1,996,005

9,612,242 871,147 (291,457) 3,967 10,195,899
Yatirim amacl gayrimenkuller (Not 7) 52,808 2,592 (1,067) - 54,333
Makine ve techizatlar 2,105,972 119,169 - - 2,225,141
Demirbas ve tesisatlar 2,328,759 56,282 - - 2,385,041
Motorlu tasitlar 192,146 20,574 (107,463) - 105,257
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 568,802 98,487 - - 667,289

5,248,487 297,104 (108,530) - 5,437,061
Net defter degeri 4,363,755 4,758,838

(*) Yatinm amacli gayrimenkullerin deg@er artis/(azalislarindaki) degisimi gostermektedir.
1 Ocak - 31 Aralik 2011 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:
| 10ck0l 31 Aralik 2011

Maliyet:

Yatirim amacl gayrimenkuller (Not 7) 1,126,971 44,000 (154,853) 105,838 1,121,956
Makine ve techizatlar 2,592,303 355,027 (7,059) - 2,940,271
Demirbas ve tesisatlar 2,704,190 212,505 - - 2,916,695
Motorlu tasitlar 1,325,779 307,012 (961,572) - 671,219
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 1,862,088 1,475,914 (1,375,901) - 1,962,101

9,611,331 2,394,458  (2,499,385) 105,838 9,612,242

Birikmis amortisman:

Yatirim amacli gayrimenkuller (Not 7) 56,132 12,060 (15,384) - 52,808
Makine ve techizatlar 1,774,225 338,131 (6,384) - 2,105,972
Demirbas ve tesisatlar 2,038,353 290,406 - - 2,328,759
Motorlu tasitlar 529,381 235,185 (572,420) - 192,146
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 1,348,118 567,085 (1,346,401) - 568,802

5,746,209 1,442,867 (1,940,589) - 5,248,487
Net defter degeri 3,865,122 4,363,755
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6 Maddi duran varliklar (devam))

Yatinm amacli gayrimenkuller 2011 ve 2010 yillarinda ekspertiz degerlemesine tabi tutulmus ve net defter
degeri ekspertiz degerinden buylk olan gayrimenkuller icin aradaki fark kadar deger dusukluga karsiligi
ayrilmistir.

Amortisman hesaplama yéntemlerinde cari dénemde yapilan bir degisiklik bulunmamaktadir. Dénem icerisinde
yapilan finansal kiralama 6demesi bulunmamaktadir.

7 Yatirirm amacli gayrimenkuller

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, yatinm amach gayrimenkullerin detayr asagidaki gibidir:

S W AU S sl 20 Ekspertiz tarihi Ekspertiz degeri

Net Defter Degeri | Net Defter Degeri

Bolu — Akcaalan, Arsa 355,330 355,330 27 Aralik 2011 333,000
istanbul - Sile, Arsa 262,151 262,151 20 Aralik 2011 801,750
Konya — Meram, Bina 119,675 120,344 27 Aralik 2011 97,000
istanbul — Kartal, Bina 106,635 107,244 14 Aralik 2011 120,000
Ankara — Kecioren, Bina 67,420 67,812 27 Aralik 2011 105,000
Tekirdag Sarkéy Mesken 54,520 54,810 14 Aralik 2011 70,000
Antalya — Alanya, Dukkan 35,628 35,834 22 Aralik 2011 8,000
Antalya — Alanya, Bina 26,904 27,042 26 Aralik 2011 70,000
Cankiri — Merkez, Arsa 25,926 25,926 23 Aralik 2011 192,000
Bursa — Yildirim, Arsa 24,330 24,330 28 Aralik 2011 33,000
Erzurum — Yakutiye Bina 16,225 16,308 14 Aralik 2011 10,000
Kayseri — Yahyall, Bina 12,689 12,761 21 Aralik 2011 6,000
Kayseri — Yahyali Madazli, Bina 11,782 11,849 21 Aralik 2011 3,700
Urfa — Akcakale, Arsa 9,319 9,319 14 Aralik 2011 10,000
Nevsehir — Kaymakli, Arsa 8,579 8,579 21 Aralik 2011 9,280
Konya- Selcuklu, Bina 5,907 5,939 26 Aralik 2011 7,000
Konya — Yunak, Arsa 2,086 2,086 29 Aralik 2011 8,000
Nevsehir — Kaymakli, Arsa 1,210 1,210 21 Aralik 2011 1,320
Konya Selcuklu Medrese Diikkan - 18,967 26 Aralik 2011 15,000
Net Defter Degeri 1,146,316 1,167,841

Deger dusuklugu karsihgi (94,726) (98,693)

Deger Dusuklugu Sonrasi Net Defter Degeri 1,051,590 1,069,148

Yatinm amacli gayrimenkuller finansal tablolarda maliyet yontemi ile takip edilmektedir.
Yatirim amacli gayrimenkullerden dénem icerisinde elde edilen kira gelirleri yoktur (31 Mart 2011: Yoktur).

46



Sigorta

HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

8 Maddi olmayan duran varliklar
1 Ocak — 31 Mart 2012 tarihleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2012 Girisler Cikislar 31 Mart 2012
Maliyet:
Diger maddi olmayan varliklar 1,035,101 111,289 (5,900) 1,140,490
1,035,101 111,289 (5,900) 1,140,490
Birikmis tikenme paylar:
Diger maddi olmayan varliklar 749,170 32,989 - 782,159
749,170 32,989 - 782,159
Net defter degeri 285,931 358,331

1 Ocak - 31 Aralik 2011 tarihleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

Maliyet:

Diger maddi olmayan varliklar 855,855 179,246 - 1,035,101
855,855 179,246 - 1,035,101

Birikmis tikenme paylari:

Diger maddi olmayan varliklar 582,677 166,493 - 749,170
582,677 166,493 - 749,170

Net defter degeri 273,178 285,931

9 istiraklar

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Kayitl Deger istirak Orani % Kayitlh Deger istirak Orani %

Tarim Sigortalari Havuz islt. AS 125,125 125,125
istirakler, net 125,125 125,125
Aktif Ozkaynak Gecmis Yillar | Donem Net B§g|m5|z . . .
denetimden gecip Doénemi
Toplami Toplami Kar/(Zarari) Kari o
gecmedigi

Tarim Sigortalar Havuz islt. AS 6,628,778 4,782,528 811,492 Gecmedi 31 Aralik 2011

Cari ddénemde istirak, istirakler ve bagli ortakliklarda icsel kaynaklarda yapilan sermaye artirim nedeniyle bedelsiz
hisse senedi elde edilmemistir.
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10 Reasirans varliklan / ylikimlultkleri

Sirket'in sedan isletme sifatiyla mevcut reastirans anlasmalari geregdi reastrans varliklari ve yakdmlalakleri
asagidaki tabloda detayli olarak gosterilmistir:

ReasUrans varliklari 31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Muallak tazminat karsiligindaki reastrér pay (Not 17) 44,271,922 60,480,563
Kazanilmamis primler karsiligindaki reastrér payi (Not 17) 29,723,766 21,326,280
Reasurans sirketlerden 6édenen hasarlarla ilgili alacaklar ve komisyon alacaklari (Not 12) 349,632 873,953
Toplam 74,345,320 82,680,796

Reasurans varliklari ile ilgili muhasebelestirilen deger dustukltigu bulunmamaktadir.

Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 7,201,240 5,674,285
Reasurans sirketlerine yazilan primlerle ilgili 8denecek borclar (Not 19) 18,800,892 8,298,903
Toplam 26,002,132 13,973,188

Sirket'in reaslrans sdzlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazanc ve kayiplar asagidaki tabloda
gosterilmistir:

Dénem icerisinde reasurére devredilen primler (Not 17) (21,400,097) (16,262,724)
Dénem basi kazanilmamis primler karsiliginda reastrér pay (Not 17) (21,326,280) (12,009,365)
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiliginda reastror payr (Not 17) 29,723,766 19,697,340
Reasurore devredilen primler (Not 17) (13,002,611) (8,574,749)
Donem icerisinde 6denen hasarlarda reastror payl (Not 17) 4,492,442 1,897,738
Doénem basi muallak tazminat karsiliginda reastror pay (Not 17) (60,480,563) (66,220,086)
Doénem sonu muallak tazminat karsiliginda reastroror payi (Not 17) 44,271,922 62,908,393
Hasarlardaki reastror payi (Not 17) (11,716,199) (1,413,955)
Donem icerisinde reastrorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 32) 4,326,784 3,285,288
Donem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 17) 5,674,285 3,341,572
Donem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) (7,201,240) (4,889,993)
Reasuroérlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 2,799,828 1,736,867
Devam eden riskler karsiliginda degisim, reastror payi (Not 17) 4,705,832 63,281
Toplam, net (17,213,150) (8,188,556)
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11  Finansal varliklar

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, Sirket'in satilmaya hazir finansal varliklarinin detayi asagidaki
gibidir:

31 Mart 2012

Nominal Degeri Maliyet Bedeli Rayic Degeri Defter Degeri
Borclanma araclari:

Devlet Tahvili -TL 6,375,000 6,392,803 6,312,947 6,312,947
Toplam satilmaya hazir finansal varliklar 6,375,000 6,392,803 6,312,947 6,312,947

31 Aralik 2011

Nominal Degeri Maliyet Bedeli Rayic Degeri Defter Degeri
Borclanma araclari:

Devlet Tahvili —TL 3,600,989 3,728,378 3,661,798 3,661,798
Toplam satilmaya hazir finansal varliklar 3,600,989 3,728,378 3,661,798 3,661,798

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, Sirket'in vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarinin
detayi asagidaki gibidir:

31 Mart 2012

Nominal Degeri | Maliyet Bedeli | Rayic Degeri Defter Degeri

Borclanma araclart:

Devlet Tahvili (*) =TL 20 Mart 2013 553,460 504,722 505,972 506,859
Ters Repo-TL 2 Nisan 2012 1,023,594 1,023,594 1,023,858 1,023,858
Toplam vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 1,577,054 1,528,316 1,529,830 1,530,717

31 Aralik 2011

Nominal Degeri | Maliyet Bedeli | Rayic Degeri Defter Degeri

Borclanma araclari:

Devlet Tahvili (*) =TL 14 Mart 2012 242,976 223,708 237,997 239,330
Ters Repo-TL 99,840 99,840 99,868 99,868
Toplam vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 342,816 323,548 337,865 339,198

(*) 31 Mart 2012 tarihi itibariyla 553,460 TL (31 Aralik 2011: 242,976 TL) nominal degerindeki devlet tahvili,
ustlenilen ilgili risklerin Tarim Sigortalari Havuz isletmesi A.S'nin yoneticisi oldugu havuza devredilebilmesi icin
ayni sirkete teminat olarak verilmistir.
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1"

Finansal varhiklar (devam))

Sigorta

Sirket'in yukaridaki tablolarda gésterilen borclanma senetlerinin tamami borsalarda islem géren menkul
kiymetlerden olusmaktadir.

Sirket'in iliskili kuruluslari tarafindan cikariimis finansal varliklari bulunmamaktadir.

Donem icerisinde Sirket tarafindan ihrac edilen veya daha énce ihrac edilmis olunup dénem icerisinde itfa edilen
borclanmayi temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sirket'in finansal varlik portfoyleri icerisinde vadesi gecmis ancak henlz deger dusikligune ugramamis finansal
varlik bulunmamaktadir.

Finansal varliklarda son Uc yilda meydana gelen deger artislari(vergi etkileri haric):

Yil

2012
2011
2010

Deger Artisinda
Degisim

53,501

(908,227)
474,595

Donem basindaki deger

Donem icindeki alimlar

Elden cikarilanlar (itfa veya satis)

Finansal varliklarin rayic degerlerindeki degisim

Toplam Deger

Artisi
(120,129)
(173,630)
734,597

Finansal varliklarin itfa edilmis maliyet gelirlerindeki degisim

Donem sonundaki deger

Donem basindaki deger

Donem icindeki alimlar

Elden cikarilanlar (itfa veya satis)

Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim

Finansal varliklarin itfa edilmis maliyet gelirlerindeki degisim

Donem sonundaki deger

31 Mart 2012

Vadeye kadar
Alim-satim amacli | Satilmaya Hazir elde tutulacak

3,661,798 339,198 4,000,996
4,225,607 1,528,316 5,753,923
(1,581,223) (339,198) (1,920,421)
53,501 = 53,501
(46,736) 2,401 (44,335)
6,312,947 1,530,717 7,843,664

31 Aralik 2011

Vadeye kadar
Alim-satim amacli | Satilmaya Hazir elde tutulacak

9,538,800 77,626,680 374,558 87,540,038
26,503,344 146,650,354 323,548 173,477,246
(36,138,651) (218,845,681) (374,530) (255,358,862)
96,507 (173,630) = (77,123)

= (1,595,925) 15,622 (1,580,303)

= 3,661,798 339,198 4,000,996

Sirket'in 31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine Mustesarligi
lehine teminat olarak verdigi finansal varliklari bulunmamaktadir.
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12 Kredi ve alacaklar

Esas faaliyetlerden alacaklar 66,395,179 51,870,020
Diger alacaklar 158,971 71,594
Pesin 6denmis vergiler ve fonlar 2,750,671 1,998,930
Toplam 69,304,821 53,940,544
Kisa vadeli alacaklar 69,142,552 53,767,364
Orta ve uzun vadeli alacaklar 162,269 173,180
Toplam 69,304,821 53,940,544

Sirket'in 31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayi
asagidaki gibidir:

Acente, broker ve aracilardan alacaklar 57,968,962 43,372,287
Ricu ve sovtaj alacaklar (Not 2.21) 5,415,368 4,732,952
Reasurans sirketlerinden alacaklar 349,632 873,953
Sigortalilardan alacaklar 1,085,248 1,139,932
Toplam sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 64,819,210 50,119,124
Sigorta ve reasUrans sirketleri nezdindeki depolar 162,269 173,180
Rucu ve sovtaj alacaklari karsiligi (Not 2.21) (263,682) (159,452)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar — kanuni ve idari takipteki alacaklar 4,726,190 4,785,976
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar — dava konusu ricu alacaklari 12,223,451 11,037,271
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar — kanuni ve idari takipteki alacaklar (3,048,808) (3,048,808)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligi — dava konusu riicu alacaklari (12,223,451) (11,037,271)
Esas faaliyetlerden alacaklar 66,395,179 51,870,020

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsihgi
tutarlan

a) Acentelerden kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 2,951,320 TL (31 Aralik 2011: 2,951,320 TL).
b) Sigortalilardan kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 97,488 TL (31 Aralik 2011: 97,488 TL)

) Dava konusu ricu alacaklar karsiligr: 12,223,451 TL (31 Aralik 2011: 11,037,271 TL)

d) Rucu ve sovtaj alacak karsiligi: 263,682 TL (31 Aralik 2011: 159,452 TL)

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklarla olan alacak ve borg iliskisi Not 45'te detayl olarak verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte mevcut yabanci paralarin
ayri ayri tutarlari ve TL'ye donUstirme kurlari Not 4.2'de verilmistir.
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13 Tirev finansal araclar
Sirket'in 31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla tirev finansal araci bulunmamaktadir.

14 Nakit ve nakit benzeri varliklar

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011

Kasa 35,395 76,743 76,743 54,151
Bankalar 183,332,635 188,194,681 188,194,681 98,150,650
Diger nakit ve nakit benzeri varliklar 51,341,937 54,624,151 54,624,151 47,101,526

234,709,967 242,895,575 242,895,575 145,306,327

Bloke edilmis tutarlar (Not 17) (26,200,636) (27,990,896) (27,990,896) (19,585,562)
Vadesi Uc aydan uzun diger nakit ve nakit benzeri varliklar (14,374,910) (16,182,111) (16,182,111) (10,128,986)
Bankalar mevduati reeskontu (1,181,964) (859,390) (859,390) (681,049)
Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit benzerlerinin mevcudu 192,952,457 197,863,178 197,863,178 114,910,730

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayr asagidaki gibidir:

Yabanci para bankalar mevduati
- vadeli 1,531,835
- vadesiz 125,137 3,304

TL bankalar mevduati

- vadeli 180,820,924 187,520,997
- vadesiz 854,739 670,380
Bankalar 183,332,635 188,194,681

31 Mart 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine Mustesarligi lehine bloke olarak
tutulan bankalar mevduatinin tutari 26,200,636 TL'dir (31 Aralik 2011: 27,990,896 TL).

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla diger nakit ve nakit benzeri varliklar detay asagidaki gibidir:

Kredi Karti Alacaklari 51,341,259 54,623,473
Posta Cekleri 678 678
Diger nakit ve nakit benzeri varlklar 51,341,937 54,624,151
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15 Ozsermaye
Odenmis sermaye

31 Mart 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in kayitli sermayesi 221,403,100 TL (31 Aralik 2011: 221,403,100 TL) olup
Sirket'in sermayesi, ihrac edilmis ve her biri 5 TL nominal degerde 44,280,620 (31 Aralik 2011: 44,280,620)
adet hisseden meydana gelmistir

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyaz bulunmamaktadir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti séz konusu olan sermaye
grubu %99.99 pay ile Alman Talanx AG bunyesinde yer alan Talanx International Aktiengesellschaft'tir.

Sirket tarafindan veya istiraki veya bagli ortakliklari tarafindan bulundurulan Sirket'in kendi hisse senedi
bulunmamaktadir.

Vadeli islemler ve sdzlesmeler geregdi yapilacak hisse senetleri satislari icin cikarilmak tzere Sirket'te hisse senedi
bulunmamaktadir.

Yasal yedekler

Tirk Ticaret Kanunu'na goére yasal yedek akceler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akcelerden olusmaktadir.
Birinci tertip yasal yedek akceler, Sirket sermayesinin  %20’sine ulasincaya kadar, kanuni dénem karinin

%5'i oraninda ayrilmaktadir. Ikinci tertip yasal yedek akceler, sirket sermayesinin %5'ini asan tim kar payi
dagritimlarinin % 10’u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek akceler, toplam sermayenin %50’sini
asmadigi strece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akcelerin tikenmesi halinde zararlarin karsilanmasinda
kullanilabilirler.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla finansal tablolardaki yasal yedekler toplami 375,708 TL olup,
dénem icinde yasal yedekler hesabinda herhangi bir hareket bulunmamaktadir.

Finansal varliklarin degerlemesi
Satilmaya hazir finansal varliklar degerleme farklarina iliskin hareket tablolari asagida sunulmustur:

Donem basindaki degerleme farklari (173,630) 734,597 734,597

Donem icinde rayic deger degisimi (35,154) (183,777) (1,009,997)

Ertelenmis vergi etkisi

Donem icinde gelir tablosuna yansitilan 88,655 (724,450) (918,246)
Ertelenmis vergi etkisi - - 183,649
Donem sonundaki degerleme farklari (120,129) (173,630) (1,009,997)
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15 Ozsermaye (devam)
Diger kar yedekleri

Hazine MUstesarligi tarafindan yayimlanan 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasdirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu HikUimlerine Uyumunun Saglanmasina
iliskin Genelge”sinde; 2007 yili icin deprem hasar karsiligi ayrilmayacag hitkkme baglanmistir. Ancak daha
onceki dénemlerde ayrilan deprem hasar karsiliklarinin (31 Aralik 2006 tarihinde bilancoda yer alan deprem
hasar karsiligi tutar) bahse konu kanunun gecici 5 inci maddesi geregince ihtiyari yedek akcelere aktarilmasi
gerektigi, bu itibarla 31 Aralik 2006 tarihi itibarlyla mevcut deprem hasar karsiligi tutari ve bu tutarin yatirima
yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak Uzere s6z konusu karsiliklarin 1 Eyltl 2007 tarihi
itibariyla Tek dizen Hesap Plani icerisinde acilacak olan 549.01 numarali “aktarimi yapilan deprem hasar
karsiliklar” isimli hesaba aktarilmasi ve hicbir sekilde kar dagitimina konu olmamasi ve baska bir hesaba
aktarilmamasi gerektigi belirtilmistir. Sirket bu genelge kapsaminda, 31 Aralik 2006 tarihi itibariyla finansal
tablolarinda ayirdigi deprem hasar karsiliklari ile bu tutarin yatirma yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler
de dahil olmak Gzere toplam 893,455 TL tutarindaki deprem hasar karsiligini énce finansal tablolarda diger kar
yedekleri hesabinda gostermis daha sonra bu tutari 2008 yilindaki sermaye artiriminda kullanmistir.

16 Diger yedekler ve istege baglh katilimin sermaye bileseni

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, “finansal varliklarin degerlemesi” hesabinda
muhasebelestirilen satiimaya hazir finansal varliklarin rayic degerlerindeki degisim haricinde 6zsermaye icinde
gosterilen diger yedekler bulunmamaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun deger degisim
farklarina ve ilgili vergi etkilerine iliskin hareket tablosu yukarida verilmistir.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla Sirket'in, istege bagli katilim 6zelligi bulunan sézlesmesi
bulunmamaktadir.

17 Sigorta yukumlulikleri ve reastirans varliklar
Sirket’in 31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklarinin detayi asagidaki gibidir:

Briit kazanilmamis primler karsiligi 163,066,920 148,370,940
Kazanilmamis primler karsiliginda reastrér payi (Not 10) (29,723,766) (21,326,280)
Kazanilmamis primler karsiliginda SGK payi (5,279,762) (4,624,195)
Kazanilmamis primler karsiligi, net 128,063,392 122,420,465
Briit muallak tazminat karsiligi 145,106,333 163,071,517
Muallak tazminat karsilinda reastrér payr (Not 10) (44,271,922) (60,480,563)
Muallak tazminat karsiligi, net 100,834,411 102,590,954
Briit devam eden riskler karsilig 8,663,287 13,686,713
Devam eden riskler karsilinda reastrér payi (Not 10) (4,554,615) (9,496,112)
Devam eden riskler karsiligi, net 4,108,672 4,190,601
Dengeleme karsiligi, net 1,049,947 909,876
Diger teknik karsiliklar (*) 2,794,961 2,820,203
Toplam teknik karsiliklar, net 236,851,383 232,932,099
Kisa vadeli 235,801,436 232,022,223
Orta ve uzun vadeli 1,049,947 909,876
Toplam teknik karsiliklar, net 236,851,383 232,932,099
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17 Sigorta yukumluliikleri ve reasurans varliklari (devam)

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, sigorta yuktumlullkleri ve reastrans varliklarinin hareket

tablosu asagidaki gibidir:

. v 31 Mart 2012
Kazanilmamis primler karsihgi

Donem basi kazanilmamis primler karsiligi (*) 148,370,940 (21,326,280) (4,624,195)
Donem icerisinde yazilan primler 87,578,932 (21,400,097) (3,907,993)
Donem icerisinde kazanilan primler (72,882,952) 13,002,611 3,252,426
Donem sonu kazanilmamis primler karsiligi 163,066,920 (29,723,766) (5,279,762)

. o 31 Aralik 2011
Kazanilmamis primler karsihgi

Doénem basi kazanilmamis primler karsiligi (*) 113,116,119 (12,009,365) -
Donem icerisinde yazilan primler 287,927,164 (53,650,747) (8,354,300)
Donem icerisinde kazanilan primler (252,672,343) 44,333,832 3,730,105
Donem sonu kazanilmamis primler karsiligi 148,370,940 (21,326,280) (4,624,195)

SGK Pay

122,420,465

62,270,842
(56,627,915)
128,063,392

SGK Pay

101,106,754
225,922,117
(204,608,406)

122,420,465

31 Mart 2012
T | simenoo2 |

Donem basi muallak tazminat karsiligi 163,071,517 (60,480,563)
Donem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve dénem basi muallak tazminat karsiligina iliskin

tahminlerdeki degisiklikler SlEER LD 10 e 1122
Donem icinde 6denen hasarlar (49,319,530) 4,492,442
Dénem sonu muallak tazminat karsihgi 145,106,333 (44,271,922)

Net

102,590,954
43,070,545

(44,827,088)
100,834,411

. . 31 Aralik 2011
Muallak tazminat karsiligi

Dénem basi muallak tazminat karsiligi 168,105,230 (66,220,086)

Donem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve donem basi muallak tazminat karsiligina iliskin
tahminlerdeki degisiklikler

Doénem icinde 6denen hasarlar (170,817,743) 13,624,531
Dénem sonu muallak tazminat karsihigi 163,071,517 (60,480,563)

165,784,030 (7,885,008)
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101,885,144
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17 Sigorta yukumluliikleri ve reastirans varliklari (devam)
Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsiliginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket'in gecmis dénemlerdeki hasar
gelisim tecrUbesidir. Hukuk kararlari veya yasalardaki degisiklikler gibi dis faktorlerin muallak tazminat karsiligini
nasll etkileyeceginin belirlenmesinde, Sirket yonetimi kendi htkimlerini kullanmaktadir. Yasal degisiklikler ve
tahmin etme sirecindeki belirsizlikler gibi bazi tahminlerin duyarlih@ élcdlebilir degildir. Ayrica, hasarin meydana
geldigi zamanla 6deminin yapildigi zaman arasindaki uzun siren gecikmeler, raporlama dénemi sonu itibariyla
muallak tazminat karsiliginin kesin olarak belirlenebilmesini engellemektedir. Dolayisiyla, toplam yikamlalukler,
miteakip yasanan gelismelere bagli olarak degisebilmekte ve toplam yukimliliklerin tekrar tahmin edilmesi
sonucu olusan farklar daha sonraki dénemlerde finansal tablolara yansimaktadir.

Sigorta yukumlaltklerin gelisimi, Sirket'in toplam hasar yikamlultklerini tahmin etmedeki performansini
6lcmeye olanak saglamaktadir. Asagidaki tablolarin Ust kisimlarinda gdsterilen rakamlar, hasarlarin meydana
geldigi yillardan itibaren, Sirket'in hasarlarla ilgili toplam tahminlerinin miteakip yillardaki degisimini
gostermektedir. Tablolarin alt kisminda goésterilen rakamlar ise toplam yukdmlultklerin, finansal tablolarda
gosterilen muallak tazminat karsiliklari ile mutabakatini vermektedir.

31 Mart 2012

31 Mart
2007 6ncesi

Toplam

Hasar donemi

Hasar yil 98,202,207 91,952,215 100,890,882 111,385,475 122,008,287 167,234,428 691,673,494
1 yil sonra 117,220,934 115,049,215 121,053,155 138,412,996 151,429,476 - 643,165,776
2 yil sonra 120,537,660 117,613,117 125,291,296 144,269,893 - - 507,711,966
3 yil sonra 123,111,760 120,806,143 128,946,986 - - - 372,864,889
4 yil sonra 126,544,644 124,086,118 - - - - 250,630,762
5 yil sonra 128,749,971 - - - - - 128,749,971
Hasarlarin cari tahmini 128,749,971 124,086,118 128,946,986 144,269,893 151,429,476 167,234,428 844,716,872
Bugline kadar yapilan toplam édemeler 92,609,773 116,418,032 120,079,435 135,092,893 136,776,485 127,500,380 728,476,998
Hasar gelisim tablosundan gelen karsilik 36,140,198 7,668,086 8,867,551 9,177,000 14,652,991 39,734,048 116,239,874
Aktueryal zincirleme merdiven metodu sonucu ayrilan ek muallak tazminat karsiligi 38,260,397
Dava surecinde olan tedavi masraflarina iliskin Sirket diger teknik karsiliklarinda gosterilen mualkak hasar tazminat karsiliklari (2,794,959)
Tenzil edilen hukuk muallak karsiligi (6,991,551)
Endirekt muallak hasar karsiligi (*) 392,572
Donem sonu finansal tablolarda gésterilen toplam brit muallak tazminat karsiligi 145,106,333
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17 Sigorta yukumluliikleri ve reasurans varliklari (devam)
Hasarlarin gelisimi tablosu (devami)

31 Mart 2012

31 Mart

Hasan dénemi 2007 éncesi

Hasar yili 47,239,621 59,781,750 64,782,243 73,244,560 114,943,117 154,515,737
1 yil sonra 58,988,483 73,848,360 76,837,270 101,582,252 141,073,293 -
2 yil sonra 61,087,071 75,163,672 90,361,694 107,179,997 - -
3 yil sonra 62,538,532 77,931,248 93,864,675 - - -
4 yil sonra 65,608,151 80,168,476 - - - -
5 yil sonra 67,769,278 - - - - -
Hasarlarin cari tahmini 67,769,278 80,168,476 93,864,675 107,179,997 141,073,293 154,515,737
Bugtine kadar yapilan toplam 6demeler 58,830,210 73,025,548 85,592,030 98,508,123 127,776,904 119,539,326
Hasar gelisim tablosundan gelen karsilik 8,939,068 7,142,928 8,272,645 8,671,874 13,296,389 34,976,411

AktUeryal zincirleme merdiven metodu sonucu ayrilan ek muallak tazminat karsiligi

Hasar fazlasi sézlesmeleri geregdi reastiror muallak hasar payi

Dava sUrecinde olan tedavi masraflarina iliskin Sirket diger teknik karsiliklarinda gosterilen mualkak hasar tazminat karsiliklari
Tenzil edilen hukuk muallak karsiligi

Endirekt muallak hasar karsiligi (*)

Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsiligi

31 Aralik 2011
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik

Hasar donemi 23(1)6At;2|clzsi 2006 - 31 2007 - 31 2008 - 31 2009 - 31 2010 - 31

Aralik 2006 | Aralik 2007 | Aralik 2008 | Aralik 2009 | Aralik 2011

Hasar yili 103,413,334 74,654,330 103,341,917 108,044,963 114,710,354 154,691,358

1 yil sonra 121,056,984 105,976,714 120,733,075 136,223,097 146,170,489 -

2 yil sonra 124,542,939 108,166,731 123,796,532 143,231,048 - -

3yl sonra 126,976,750 110,922,457 128,093,660 - - -

4 yil sonra 129,919,834 113,217,580 - - - -

5 yil sonra 131,871,706 - - - - -

Hasarlarin cari tahmini 131,871,706 113,217,580 128,093,660 143,231,048 146,170,489 154,691,358

Bugtine kadar yapilan toplam ¢demeler 81,034,207 106,600,181 119,437,230 133,610,458 132,630,110 116,109,172

Hasar gelisim tablosundan gelen karsilik 50,837,499 6,617,399 8,656,430 9,620,590 13,540,379 38,582,186

Aktueryal zincirleme merdiven methodu sonucu hesaplanan ve ilave ayrilan ek muallak tazminat karsiligi
Dava sUrecinde olan tedavi masraflarina iliskin Sirket diger teknik karsiliklarinda gosterilen mualkak hasar tazminat karsiliklari
Endirekt muallak hasar karsiligi (*)

Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsiligi

57

Toplam

514,507,028
452,329,658
333,792,434
234,334,455
145,776,627
67,769,278
644,571,456
563,272,141
81,299,315
32,189,201
(3,565,630)
(2,794,959)
(6,686,088)
392,572
100,834,411

Toplam

658,856,256
630,160,359
499,737,250
365,992,867
243,137,414
131,871,706
817,275,841
689,421,358
127,854,483
37,646,528
(2,820,203)
390,709
163,071,517
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17 Sigorta yukumluliikleri ve reastirans varliklari (devam)
Hasarlarin gelisimi tablosu (devami)
31 Aralik 2011

31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2006 2006 - 31 2007 - 31 2008 - 31 2009 - 31 2010 - 31 Toplam
Hasar donemi oncesi Aralik 2006 | Aralik 2007 | Aralik 2008 | Aralik 2009 | Aralik 2011

Hasar yil 40,166,091 48,795,000 67,086,926 71,316,487 100,622,672 141,988,592 469,975,768
1 yil sonra 50,990,193 67,974,916 76,171,287 97,688,189 129,703,236 - 422,527,821
2 yil sonra 53,178,957 69,092,372 88,348,711 104,525,597 - - 315,145,637
3yil sonra 54,592,024 71,237,687 91,604,958 - - - 217,434,669
4 yil sonra 56,919,929 73,394,546 - - - - 130,314,475
5 yil sonra 58,841,462 - - - - - 58,841,462
Hasarlarin cari tahmini 58,841,462 73,394,546 91,604,958 104,525,597 129,703,236 141,988,592 600,058,391
Buguine kadar yapilan toplam 6demeler 50,862,593 67,382,738 83,654,451 95,485,021 117,416,186 109,455,784 524,256,773
Hasar gelisim tablosundan gelen karsilik 7,978,869 6,011,808 7,950,507 9,040,576 12,287,050 32,532,808 75,801,618
AktUeryal zincirleme merdiven methodu sonucu hesaplanan ve ilave ayrilan ek muallak tazminat karsiligi 31,796,486
Hasar fazlasi sozlesmeleri geregi reastrér muallak hasar payi (2,577,656)
Dava sUrecinde olan tedavi masraflarina iliskin Sirket diger teknik karsiliklarinda gosterilen mualkak hasar tazminat karsiliklari (2,820,203)
Endirekt muallak hasar karsiligi (*) 390,709
Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsiligi 102,590,954

(*) Endirekt muallak hasar karsiligi Sirket'in reastirans faaliyetlerinden kaynakli riskleri icin ayirdigi karsiliktir.

Sirket’in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varhklar itibariyla
hayat ve hayat disi dallara gore tesis edilmis teminat tutarlan

31 Mart 2012 31 Aralk 2011
Tesis edilmesi T T " Tesis edilmesi T o F "
gereken (*¥) Tesis edilen (*) gereken (**) Tesis edilen (*)

Hayat disi:
Bankalar mevduati (Not 14) 26,200,636 27,990,896
Toplam 26,196,398 26,200,636 27,378,087 27,990,896

(*)"Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik”in teminatlarin degerlemesini
diizenleyen 6 nc maddesi uyarinca finansal varliklar icerisinde gosterilen devlet tahvili, TCMB tarafindan 31 Mart 2012 ve 31
Aralik 2011 tarihleri itibariyla aciklanan gunluk fiyatlar bu degerler yoksa borsa degerleri ile; yatirim fonu katilma belgeleri ise ilan
edilen gunluk fiyatlar ile degerlenerek gosterilmistir. Bankalar hesabi icerisinde 26,200,636 TL (31 Aralik 2011: 27,990,896 TL)
tutarindaki vadeli mevduat bloke olarak tutulmaktadir.

(**) “Sigorta ve Reasurans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Bunyelerine lliskin Yonetmelik”in teminatlarin tesisi ve serbest
birakilmasini diizenleyen 7 nci maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik
sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama dénemlerini takip eden iki ay icerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta

ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca
sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve Aralik dénemleri olmak Uzere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde Hazine
Mustesarligi'na gonderirler. 31 Mart 2012 (31 Aralik 2011) tarihi itibariyla tesis edilmesi gereken tutarlar 31 Aralik 2011 (30
Haziran 2011) tarihi itibariyla hesaplanan tutarlar Gzerinden olacagindan, Aralik (Haziran) sonu itibariyla yapilan hesaplamalara
gore belirlenen tutarlar “tesis edilmesi gereken” tutarlar olarak gosterilmistir.
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17 Sigorta yukumluliikleri ve reastirans varliklari (devam)
Dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

Kaza 2,226,943,851,681 2,167,740,345,375
Yangin 35,031,736,447 31,272,364,276
Ferdi Kaza 14,006,871,493 24,772,717,929
Nakliyat 23,951,006,114 7,064,189,980
Dask 7,531,601,268 7,131,859,235
Muhendislik 6,306,647,863 5,310,027,682
Saglik 967,495,767 823,221,936
Hukuksal Koruma 843,940,790 707,563,909
Diger 35,471,391 17,365,588
Toplam 2,315,618,622,814 2,244,839,655,910

Sirket’in hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin
adet ve matematik karsiliklar

Yoktur.

Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup olarak
dagilimlan

Yoktur.

Donem icinde portféyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik
karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilhimlan

Yoktur.

Ertelenmis liretim komisyonlari

Police retimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarinin ertesi dénemlere sarkan kismi “gelecek aylara ait
giderler” hesabu icerisinde aktiflestirilmektedir. 36,641,078 TL (31 Aralik 2011: 32,123,649 TL) tutarindaki
gelecek aylara ait giderler; 30,231,497 TL (31 Aralik 2011: 28,219,369 TL) tutarinda ertelenmis Uretim
komisyonlari, 6,409,581 TL (31 Aralik 2011: 3,904,280 TL) tutarinda pesin édenmis giderlerden olusmaktadir.
31 Mart 2012 tarihi itibariyla; pesin 6denmis giderlerin 2,689,427 TL'si destek hizmetlerine iliskin 6demelerin
gelecek donemlere isabet eden kismindan ve 2,551,064 TL'lik kismi 2012 yili hasar fazlasi anlasma depo

primlerinin gelecek dénemlere isabet eden kismindan olusmaktadir (31 Aralik 2011: 2,756,929 TL, destek
hizmetlerine iliskin ddemelerin gelecek dénemlere isabet eden kismindan).

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla ertelenmis tretim komisyonlarinin hareketi asagidaki gibidir:

Dénem basindaki ertelenmis tretim komisyonlari 28,219,369 20,535,674
Donem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 32) 14,875,312 54,850,641
Donem icinde giderlesen komisyonlar (Not 32) (12,863,184) (47,166,946)
Donem sonu ertelenmis Uretim komisyonlari 30,231,497 28,219,369

Bireysel emeklilik
Yoktur.
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18 Yatirnm anlasmasi yukimluliikleri
Yoktur.

19 Ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler

Sosyal Guvenlik Kurumu’na borclar 16,519,612 14,551,702
Esas faaliyetlerden borclar 24,656,387 14,270,892
Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari (Not 10) 7,201,240 5,674,285
Odenecek vergi ve benzer diger yikimlilikler 3,230,093 4,224,898
Diger borclar 3,596,809 3,680,313
Diger borclar reeskontu (1,814,053) (1,916,653)
iliskili taraflara borclar 45,786 550
Toplam 53,435,874 40,485,987
Kisa vadeli borclar 42,491,295 30,635,337
Orta ve uzun vadeli borclar 10,944,579 9,850,650
Toplam 53,435,874 40,485,987

31 Mart 2012 tarihi itibariyla 16,519,612 TL tutarindaki SGK'na borclar tutar 6,363,426 TL'si uzun vadede,
3,869,503 TL'si kisa vadede yer alan toplam 10,232,928 TL tutarinda kanunun yayimi tarihi sonrasi yazilan
primler Gzerinden SGK'ya devredilen prim tutarindan, 6,286,684 TL'lik kismi ise tasfiye edilen muallak
tazminat karsiliklarindan olusmaktadir. Bu tutarin 1,078,805 TL'si kayitlardan cikarilan dosya muallak tazminat
karsiliklarindan, 6,405,241 TL'si kanun 6ncesi tedavi giderlerine iliskin kayitlardan cikarilan gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedellerinden (1,197,362) TL'si Hazine MUstesarligi'ndan 2011 yilina ait gelen tutar
dikkate alinarak gelir hesaplarina yansitilan tutardan olusmaktadir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyla gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari; 7,201,240 TL (31 Aralik
2011: 5,674,285 TL) tutarinda ertelenmis komisyon gelirlerinden olusmaktadir.

Sirket'in 31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden borclar hesabinin detay asagidaki
gibidir:

Reasurans sirketlerine borclar (Not 10) 18,800,892 8,298,903
Toplam sigortacilik faaliyetlerinden borclar 18,800,892 8,298,903
Diger esas faaliyetlerden borclar 5,822,671 5,905,243
Diger esas faaliyetlerden borclar borclar, net 5,822,671 5,905,243
Reasurans faaliyetlerden borclar 32,824 66,746
Toplam reasurans faaliyetlerinden borclar, net 32,824 66,746
Esas faaliyetlerden borclar 24,656,387 14,270,892

31 Mart 2012 tarihi itibariyla diger esas faaliyetlerden borclar 5,822,671 TL (31 Aralik 2011: 5,905,243 TL)
tutarinda yetkili servislere borclardan olusmaktadir.
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19 Ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler (devam)
Cari ve gelecek donemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin toplam tutan

Yoktur.

20 Finansal borclar
Yoktur.

21  Ertelenmis vergiler

31 Mart 2012 ve 2010 tarihleri itibariyla ertelenmis vergi varlik ve yuktmlultklerini doguran kalemler asagidaki
gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Ertelenmis vergi Ertelenmis vergi
Varligy/ Varligy/

(Yukamlulugii) (Yukamlaltgii)
indirilebilir mali zararlar toplami 28,204,230 24,009,119
Devam eden riskler karsiligi 821,734 838,120
Kidem tazminati ve kullaniimayan izin karsiliklari 604,379 557,315
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar icin Vergi Mevzuati ile Raporlama Standartlari arasindaki fark 308,914 312,758
AktUeryal zincirleme yontemine gére ayrilan ek muallak tazminatlar karsiligi - 4,142,729
Diger 312,350 186,699
Ertelenmis vergi varligi, net 30,251,607 30,046,740
Kayitlara alinmayan ertelenmis vergi varligi (27,676,607) (27,471,740)
Kayitlara alinan ertelenmis vergi varligi, net 2,575,000 2,575,000
Ertelenmis vergi varligi, net 31,144,722 28,169,058
Kayitlara alinmayan ertelenmis vergi varligi (28,569,722) (25,594,058)
Kayitlara alinan ertelenmis vergi varligi, net 2,575,000 2,575,000

31 Mart 2012 tarihi itibariyla Sirket'in gelecekte elde edilecek mali karlarinin ertelenen vergi varliginin
kazanilmasina imkan vermesinin muhtemel olmamasi nedeniyle 27,676,607 TL (31 Aralik 2011: 27,471,740 TL)
tutarinda ertelenmis vergi varligi kayitlara yansitiimamistir.

22 Emeklilik sosyal yardim yukimluliikleri
Yoktur.
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23 Diger yukumluliikler ve masraf karsiliklari
31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla diger riskler icin ayrilan karsiliklarin detayr asagidaki gibidir:

Kidem tazminati karsiligi 2,556,584 2,471,805
Kullanilmayan izinler icin ayrilan karsiliklar 465,311 314,770
Acente komisyon karsiligi 66,581 66,581
Diger karsiliklar - 69,620
Diger riskler icin ayrilan karsiliklarin toplami 3,088,476 2,922,776

Kidem tazminati karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

Donem basi kidem tazminati karsiligi 2,471,805 1,995,909
Doénem icindeki 6demeler (84,779) (445,142)
Donem icinde ayrilan karsiliklar 169,558 921,038
Donem sonu kidem tazminati karsiligi 2,556,584 2,471,805

24  Net sigorta prim geliri
Net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandiriimistir.

25 Aidat (licret) gelirleri

Bulunmamaktadir.

26 Yatirim gelirleri
Yukarida “Finansal risk yénetimi” notunda (Not 4.2) gdsterilmistir.

27 Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri
Yukarida “Finansal risk ydnetimi” notunda (Not 4.2) gosterilmistir.

28 Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler
Yukarida “Finansal risk yénetimi” notunda (Not 4.2) gdsterilmistir.

62



Sigorta

HDI Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

29 Sigorta hak ve talepleri

Odenen hasarlar, reastirér payr diisilmiis olarak (44,827,088) (38,588,318)
Kazaniimamis primler karsiliginda degisim, reastrér pay distlmuis olarak (5,642,927) (1,966,378)
Muallak tazminatlar karsiliginda degisim, reastrér payr distlmus olarak 1,756,543 (2,666,617)
Dengeleme karsiligindaki degisim, reastrér payr distlmis olarak (114,829) (58,332)
Devam eden riskler karsiliginda degisim, reastror payr distlmis olarak 81,929 (21,815)
Toplam (48,746,372) (43,301,460)

30 Yatirim sozlesmeleri haklari
Yoktur.

31 Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida Not 32'de verilmistir.
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32 Gider cesitleri

31 Mart 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren (¢ aylik ara hesap dénemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detayi
asagidaki gibidir:

Komisyon giderleri (Not 17) (12,863,184) (9,904,786)
Ddénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17) (14,875,312) (11,901,859)
Ertelenmis dretim komisyonlarindaki degisim (Not 17) 2,012,128 1,997,073
Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) (4,874,237) (3,999,758)
Reastrdrlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10) 2,799,828 1,736,867
Dénem icerisinde reastrérlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 10) 4,326,784 3,285,288
Ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim (Not 10) (1,526,955) (1,548,421)
Asistans hizmet giderleri (1,380,675) (1,073,727)
Kredi karti komisyon giderleri (471,680) (306,326)
Kira Giderleri (347,598) (413,435)
Lisans gideri (264,595) (296,475)
Reklam giderleri (231,132) (249,290)
Matbu evrak, kirtasiye ve biro giderleri (229,201) (97,639)
Temsil ve agirlama giderleri (177,674) (109,524)
Arac Kiralama Giderleri (164,891)

Danismanlik ve denetim giderleri (142,120) (47,619)
Haberlesme giderleri (107,420) (116,820)
Nakil vasita giderleri (86,184) (141,626)
Bilgi islem giderleri (83,868) (62,927)
Aydinlatma su isitma giderleri (83,784) (40,930)
Posta giderleri (78,356) (68,826)
Sigorta istihsal giderleri (52,457) (56,936)
Acente fesih giderleri (44,305) (49,329)
Temizlik giderleri (39,302) (50,261)
Vergi, resim ve harclar (32,378) (31,935)
Dava takip Ucret ve masraflari (31,229) (40,094)
Aidat gideri (16,995) (56,772)
Diger teknik faaliyet giderleri (325,140) (233,898)
Diger faaliyet giderleri (187,410) (299,787)
Toplam (19,515,987) (16,011,853)
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33 Calisanlara saglanan fayda giderleri

31 Mart 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren Uc aylik ara hesap dénemlerine iliskin calisanlara saglanan fayda
giderlerinin detayi asagidaki gibidir:

Maas ve Ucretler (3,889,540) (3,195,148)
Sosyal gtivenlik primleri isveren payi (458,354) (406,012)
Personel sosyal yardim giderleri (407,137) (303,849)
Diger yan haklar (119,206) (94,749)
Toplam (4,874,237) (3,999,758)

34 Finansal maliyetler

Dénemin tim finansman giderleri yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gdsterilmistir. Uretim
maliyetine veya sabit varliklarin maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadir.

35 Gelir vergileri

31 Mart 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren Uc aylik ara hesap dénemlerine iliskin gelir vergisi gideri
bulunmamaktadir

31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla, Sirket'in finansal tablolarinda olusan vergi dncesi faaliyet kari
Uzerinden yasal vergi orani ile hesaplanan gelir vergisi karsiligi ile Sirket'in etkin vergi orani ile hesaplanan fiili
gelir vergisi karsilidi arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

Vergi 6ncesi kar/(zarar) (1,049,351) Vergi orani (%) (7,425,803) Vergi orani (%)
Yasal vergi oranina gore gelir vergisi karsiligi 209,870 (20.00) 1,485,161 (20.00)
Ertelenmis vergi deger dusuklugu (204,867) 19.52 (1,721,146) 23.18
Kanunen kabul edilmeyen giderler (5,003) 0.48 (5,430) 0.07
Diger - - 241,415 (3.25)

Gelir tablosuna yansiyan toplam gelir vergisi geliri - - - -
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36 Net kur degisim gelirleri

Yukarida “Finansal risk ydnetimi” notunda (Not 4.2) gosterilmistir.

37 Hisse basina kazanc
Yoktur.

38 Hisse basi kar payi

Sirket'in ilgili ddnemi zararla kapatmasindan dolayi dagitilacak bir kar bulunmamaktadir.

39 Faaliyetlerden yaratilan nakit
Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gosterilmistir.

40 Hisse senedine dondiistiirilebilir tahvil
Yoktur.

41 Paraya cevrilebilir imtiyazh hisse senetleri
Yoktur.

42 Riskler

Normal faaliyetleri icerinde Sirket, agirlikli olarak sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanmak Gzere cok sayida
hukuki anlasmazliklar, davalar ve tazminat davalari ile karsi karsiyadir. Bu davalar, gerek muallak tazminat
karsiligi gerekse de maliyet gider karsiliklari icerisinde gerekli karsiliklar ayrilmak suretiyle finansal tablolara
yansitilmaktadir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in davali oldugu tim davalarin Sirket aleyhine sonuclanmasi durumunda
dogacak muhtemel sorumluluklarin asil alacak tutari 44,012,128 TL'dir (31 Aralik 2011: 54,299,397 TL). Sirket,
s6z konusu aleyhte acilan davalar ve yapilan icra takipleri icin faiz ve diger giderler dahil 75,315,292 TL karsilik
tutarini (31 Aralik 2011: 91,741,574 TL), ilisikteki finansal tablolarda ilgili karsilik hesaplarinda dikkate almustir.
31 Mart 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in davaci oldugu tim davalarin Sirket lehine sonuclanmasi halinde olarak
15,059,368 TL (31 Aralik 2011: 13,818,636 TL) riicu tahsilati beklenmektedir ve reastrér payi da dikkat alinarak
12,223,451 TL (Not 12) (31 Aralik 2011: 11,037,271 TL) gelir tahakkuku yapilarak ayni tutarda alacak karsilig
kayitlara yansitilmistir. Ayni zamanda Sirket'in sigortacilik faaliyetlerinden stpheli alacaklarina karsi acmis oldugu
davalar icin toplam 3,048,808 TL (31 Aralik 2011: 3,048,808 TL) tutarinda karsilik ayrilmistir.
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43 Taahhitler
Sirket'in faaliyetleri geregi hayat disi sigorta branslarinda vermis oldugu teminatlarin detayr Not 17'de verilmistir.

Genel mudarltk ve bolge ofislerinin kullanimi icin kiralanmis gayrimenkuller ile pazarlama ve satis ekibine tahsis
edilen kiralik araclar icin faaliyet kiralamasi cercevesinde 6denecek asgari kira 6demelerinin toplami asagidaki
gibidir:
1 yildan az 1,874,255 1,340,696
Bir yildan fazla bes yildan az 4,107,923 3,348,235
Bes yildan fazla - -

Odenecek asgari kira 6demelerinin toplami 5,982,178 4,688,931

Sirket 15 Eylil 2010 tarihinde Galatasaray Spor Kulibi Dernegi (”Galatasaray”) ile 2015 yili sonuna kadar
gecerli olacak marka lisans s6zlesmesi imzalamistir. Sirket, bu sézlesme kapsaminda sézlesme siresince
Galatasaray envanterinde bulunan sigortalanabilir degerlere ait sigorta Ucretleri asagidaki tabloda belirtilen
tutarlardaki sigorta primine kadar karsilamayi taahhit etmektedir. Sirket'in 2012 yili sonunda projeden ayriima
hakki sakldr.

30 Haziran 2010 — 31 Aralik 2011 4% 1,000,000
1 Ocak 2012 — 31 Aralik 2012 4% 1,100,000
1 Ocak 2013 - 31 Aralik 2013 4% 1,260,000
1 Ocak 2014 - 31 Aralik 2014 4% 1,450,000
1 Ocak 2015 — 31 Aralik 2015 4% 1,600,000

6,410,000

S6zlesme kapsaminda Galatasaray’a Sirket tarafindan Galatasaray markali sigorta GrUnlerinin satisindan net %4
oraninda toplam police net primleri Gzerinden marka lisans kullanim bedeli 6denecektir.

Sirket 10 Aralik 2010 tarihinde Bursaspor Kulibi Dernegi (“Bursaspor”) ile 1 Ocak 2011 tarihinden gecerli
olmak Uzere alti yillik marka lisans s6zlesmesi imzalamistir. Sirket, bu s6zlesme kapsaminda sdzlesme siresince
Bursaspor envanterinde bulunan sigortalanabilir degerlere ait sigorta tcretleri yillik 125,000 TL tutarindaki
sigorta primine kadar karsilamayi taahhit etmektedir. S6zlesme kapsaminda Bursaspor’a Sirket tarafindan
Bursaspor markali sigorta Urtnlerinin satisindan net %3.5 oraninda toplam police net primleri Gzerinden marka
lisans kullanim bedeli 6denecektir.

44 isletme birlesmeleri
Yoktur.
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45 iliskili taraflarla islemler

Sirket'in 6denmis sermayesinde %99.99 paya sahip Alman Talanx AG binyesinde yer alan Talanx International
Aktiengesellschaft ve Talanx AG ve bunlarin bagh oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagh ortakliklari bu
finansal tablolar acisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.

31 Mart 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

Hannover Re — reasirans sirketlerinden alacaklar - -
Esas faaliyetlerden alacaklar - -

HDI Gerling Welt Services — reastirans sirketlerine borclar 7,703,114 2,185,116
Hannover Re — reasurans sirketlerine borclar 1,591,366 626,117
HDI Gerling- reasurans sirketlerine borclar 8,459 8,459
Esas faaliyetlerden borclar 9,302,939 2,819,692

iliskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamustir.

31 Mart 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren Uc aylik ara hesap dénemlerinde iliskili kuruluslarla gerceklestirilen
islemler asagidaki gibidir:

HDI Gerling Welt Services 7,220,480 5,650,761
Hannover Re 1,271,055 2,101,619
Reasuroére devredilen primler 8,491,535 7,752,380
Hannover Re (667,898) 311,597
HDI Gerling Welt Services (87,600) 158,521
Odenen hasarlardaki reastrér payi (755,498) 470,118
Hannover Re — komisyon gelirleri (356,382) 585,807
HDI Gerling Welt Services — komisyon gelirleri (859,176) 724,037
Faaliyet gelirleri (1,215,558) 1,309,844

Ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan stipheli alacak tutari ve bunlarin borclari
bulunmamaktadir.

Ortaklar, istirakler ve bagli ortaklilar lehine verilen garanti, taahhit, kefalet, avans, ciro gibi yukumlaltkler
bulunmamaktadir.

46 Raporlama déoneminden sonra ortaya cikan olaylar
Yoktur
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47 Diger
Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam
tutarinin %20’sini veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari

Yukaridaki notlarda her notun kendi icerisinde gosterilmistir.

“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli borclar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco
aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borclar tutarlarinin ayri ayri
toplamlari

Yoktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar
31 Mart 2012 tarihi itibariyla nazim hesaplarda takip edilen ve rlicu alacaklarina karsilik alinan teminatlar
toplami 91,695 TL'dir (31 Aralik 2011: 78,942 TL).

Tasinmazlar lizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri
Yoktur.

Onceki déneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve
kaynaklari gosteren aciklayici not

Yoktur.

31 Mart 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren Uc aylik ara hesap dénemlerine iliskin reeskont ve karsilik
giderlerinin detay! asagidaki gibidir:

| M1 31 Mart 2011

Rucu sovtaj karsilik gideri (*) (1,186,180) (435,792)
Kidem tazminati karsilik gideri net (Not 23) (84,779) (200,645)
izin karsiligi gideri (150,541) (177,893)
Acentelerden alacaklar icin ayrilan karsilik gideri (Not 4.2) - (27)
Konusu kalmayan karsiliklar (Not 4.2) - 736
Diger karsilik gideri 69,620 -

Karsiliklar hesabi (1,351,880) (813,621)

(*) Rucu ve sovtaj karsilik gideri 2010/16 sayili genelge kapsaminda dava konusu ricu ve sovtaj alacaklari tutarlarina iliskin genelge tarihinden sonra
ayrilan karsilik giderinden olusmaktadir.

Reeskont faiz (gideri)/geliri 48,360 81,315

Reeskont hesabi 48,360 81,315
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